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கற்றல்ேநாக்கங்கள். 

 
இந்தஅலைகப்பூத்தறஶ, மாணவரக்ள்: 

 
 சந்ைதப்பத்த௧ன்ெபாள்மற்ம்கத்ைத௳ளக்ஶங்கள். 

 ரிந்ௌெகாள்௬ங்கள்சந்ைதப்பத்தல்கத்ொன்வளரச்். 

 சந்ைதப்பத்த௧ன்ேநாக்கம்மற்ம்க்ழயத்ௌவத்ைதப்ரிந்
ௌெகாள்௬ங்கள். 

 சந்ைதப்பத்தல்மற்ம்௳ற்பைனையேவபத்ௌங்கள். 

 பல்ேவதத்ௌவங்கள்லம்சந்ைதப்பத்தல்பயணத்ைதக்கற்
க்ெகாள்௬ங்கள். 

 சந்ைதப்பத்த௧ன்ெசயல்பாகைளக்கற்க்ெகாள்௬ங்கள். 

 சந்ைதப்ரி௵மற்ம்ரி௵க்கானஅூப்பைடையப்ரிந்ௌ
ெகாள்௬ங்கள். 

 சந்ைதப்பத்ௌத௧ன்இலக்ஶ, 
நிைலப்பத்தல்மற்ம்மநிைலப்பத்தல்ஆழயவற்ைறப்
ரிந்ௌெகாள்௬ங்கள். 

 

 

அலஶ – I 

 

சந்ைதப்பத்தல்அகம் 
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1.1 அகம் 

130 

ேகாூக்ஶம்அொகமானமக்கள்ெதாைகெகாண்டநமௌநாஉலழன்கப்

ெபரியசந்ைதகளில்ஒன்றாஶம். 

ேசாச௧சவளரச்்மற்ம்ேமம்பாட்ைடஅூப்பைடயாகக்ெகாண்டநமௌ

ெபாளாதாரம், 

உரிமராஜ்மற்ம்மத்ொயகட்ப்பாட்அைமப்௧ந்ௌ௳லழாதந்ொர

ெபாளாதாரத்ொற்ஶநகரந்்ௌள்ளௌ. தாராளமயமாக்கல், 

கட்ப்பாகைளநீக்ஶதல், 

வரத்்தகம்மற்ம்த௨ட்கட்ப்பாகைளதளரத்்ௌதல்மற்ம்தனியார்

மயமாக்கல்ேபான்றவூவங்களில்இந்தரொ்த்தங்கள்ஏற்மொமற்ம்அ

ந்நியெசலாவணிஇப்அொகரிப், 

சந்ைதல்அொகேபாடூ்மற்ம்ெசயல்ொறன்மற்ம்பல்ேவெபாடக்ள்

மற்ம்ேசைவகளின்ழைடக்ஶம்தன்ைமக்ஶவ௯வஶத்தன. 

இதன்௳ைளவாக, 

ஶப்பாகநகரப்்றமற்ம்ழராமப்றங்களில்வளரந்்ௌவம்நத்தரவரக்்

கதொ்னரிைடேயவமானம்மற்ம்கர௵்ஷரை்மயானஉயர௵்ஏற்பட்ள்ள

ௌ. 

ெபாளாதாரக்ெகாள்ைககள்நாட்ூன்சந்ைதப்பத்தல்ிழ௧ல்ெபரியமா

ற்றங்கைளஏற்பத்ொள்ளன. 

பழங்காலத்ொல், 

ெபாடக்ள்உண்ைமயானேதைவன்அூப்பைடல்உற்பத்ொெசய்யப்பட்

டன, ேம௩ம்எந்தசந்ைதப்பத்தல்யற்ம்ேதைவல்ைல. 

௳ற்பைனயாளரின்ேவைலஆரட்ரக்ைளன்பொ௵ெசய்வௌமட்ேம. 

ஒநபரஒ்ஸ்ஷட்டரஅ்ல்லௌகாக்ஶன்ஷட்ூேயபணம்ெச௩த்ொெட௧வ

ரிக்காகவரிைசல்காத்ொக்கேவண்ூயநாடக்ைளநிைன௳ல்ெகாள்௬ங்

கள். அேதேபால், 
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ெதாைலேபஇைணப்ைபப்ெபறகரே்வாரப்லஆண்களாககாதொ்க்க

ேவண்ூந்தௌ. மணிக்கட்கூகாரங்கள், ூரான்ஸ்டரக்ள், 

ெதாைலக்காட்ப்ெபடூ்கள், 

ேகமராக்கள்ேபான்றெவளிநாட்ப்ெபாடக்ளின்ௌஒேமாகம்இந்தௌ

, 

ேம௩ம்ேவைலெசய்ம்நாகளி௧ந்ௌொம்ம்ெவளிநாவாழ்இந்ொயர்

கள்உள்நாட்சந்ைதல்அொகேதைவஇந்தகரே்வாரநீ்ூத்ௌஉைழக்ஶ

ம்ெபாடக்ைளக்ெகாண்வந்தனர.் 

இன்சந்ைதநிைலைமற்௩ம்மா௳ட்டௌ, 

உயரத்ரராண்டடெ்பாடக்ள்உள்நாட்சந்ைதல்ழைடக்ழன்றன. 

சந்ைதல்ழைடக்ஶம்பல்ேவவைகயானெபாடக்ள்மற்ம்ேசைவகளி

௧ந்ௌேபாட்ூஅொகரித்ௌவழறௌ. 

சந்ைதல்ேபாடூ்அொகரித்ௌவழறௌ, 

ேம௩ம்நிவனங்கள்தள்௬பூகள்மற்ம்ொட்டங்க௬டன்கரே்வாைரகவ

ரந்்ொ௱க்ழன்றன. 

வமானஅொகரிப், 

ந௴னெபாடக்ைளைவத்ொப்பதற்கான௳௯ப்ணர௵்மற்ம்ேதைவஅொ

கரிப்ஆழயைவசந்ைதப்பத்தல்ிழைலபாொத்ௌள்ளன, 

ேம௩ம்கடந்தபொைனந்ௌஆண்களில்சந்ைதோ௳ரமாகமாள்ளௌ. 

கரே்வாரெ்பாட்கள், நீூத்ௌஉைழக்ஶம்ெபாடக்ள், நிொேசைவகள், 

கல்௳, ாகாதாரப்பராமரிப், 

ெதாைலதெ்தாடர்ேபான்றபலெபாட்கள்மற்ம்ேசைவக௬க்ஶநமௌநா

ஒெபரியசந்ைதயாகவளரந்்ௌவழறௌ, ேம௩ம்பட்ூயல்ெதாடரழ்றௌ. 

ேகாேகாேகாலா, 

ஐஎம்ேபான்றபன்னாட்நிவனங்கள்இந்ொயா௳ற்ஶண்ம்வவௌம், 

ெஜனரல்எலக்ட்ரிக்கம்ெபனி, ெபப், ேமாடே்டாேராலா, ேசானி, 

ேராக்டர&்ேகம்ள், ேநாக்ழயா, எல்௷, ஃேபார், ஹகண்டாய், 
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சாம்சங்ேபான்றபலபன்னாட்நிவனங்கள்இந்ொயா௳ற்ஶள்ைழவௌம், 

இந்ொயாஒபரந்தசந்ைதையக்ெகாண்ள்ளௌஎன்பைதெதளிவாகநிக்

ழறௌ. அொகரித்ௌவம்வமானம், ெச௯க்ஶம்நதத்ரவரக்்கம், 

ேபாௌமானவாங்ஶம்சக்ொடன்உயரந்்ௌவம்ழராமப்றஉயரக்ஶகள், 

இந்ொயமற்ம்ெவளிநாட்ெதா௯ல்க௬க்ஶநீண்டகாலவாய்ப்கைளவழ

ங்ஶதல். 

அைனத்ௌவணிகநடவூக்ைகக௬ம்கரே்வாரொ்ப்ொமற்ம்ேச

ைவையசா்ற்ேயஉள்ளன. சந்ைதப்பத்தல்கத்ௌ, 

கரே்வாக்ஶேசைவெசய்வைதம், 

அேதேநரத்ொல்லாபத்ைதஅொகரிப்பைதம்ஆதரிக்ழறௌ. 

லாபத்ொற்கானஉத்தரவாதமானபாைதவாூக்ைகயாளரொ்ப்ொலம். 

லாபம்என்பௌவாூக்ைகயாளர௳்ம்வைதவழங்ஶவதன்ஒௌைண௳

ைளெபாளாஶம். 

எனேவ, 

சந்ைதப்பத்தல்கக்ழயமானெசயல்பாடாகக்கதப்பழறௌ, 

ஏெனனில்இௌசகத்ொற்ஶெபாட்கள்மற்ம்ேசைவகைளவழங்ஶழறௌம

ற்ம்நிவனத்ொற்ஶவவாையஈட்ழறௌ. 

1.2. சந்ைத 

 

சந்ைதஎன்றெசால் 'மாரக்ட்டஸ்' 

என்றவாரத்்ைத௧ந்ௌஉவானௌ, 

இதன்ெபாள்வணிகப்ெபாடக்ள், சரக்ஶ, ேபாக்ஶவரதௌ், வரத்்தகம், 

வணிகம்நடத்தப்பம்இடம். 

சந்ைதஎன்றெசால்சாத்ொயமானவாங்ஶபவரக்௬ம்௳ற்பவரக்௬ம்பரிமா

ற்றத்ொற்காகசந்ொக்ஶம்இடத்ைதக்ஶக்ழறௌ. 

சந்ைதஎன்றெசால்ஒெபா௬க்கானெமாத்தேதைவையம்ஶக்ழறௌ



DD & CE ொெநல்ேவ௧

சந்ைதப்பத்த௧ன்ெகாள்ைககள் .காம் - IV ெசமஸ்டர ்2024 – 25பக்கம்10 

 

 

. உதாரணமாக, ைகைலசந்ைத, உேலாகசந்ைத, நைகசந்ைத, 

காய்கசந்ைதேபான்றைவெகாக்கப்பட்டஒெபா௬க்கானெமாத்த

ேதைவையக்ஶக்ழன்றன. சந்ைதஎன்றெசால்வங்ழ, காப், 

ாகாதாரப்பாௌகாப், நிொேசைவகள், 

ஆேலாசைனேபான்றஅவமானேசைவப்ெபாட்கைளம்ஶக்ழறௌ. 

சந்ைதன்லவைரயைறகைளப்பாரப்்ேபாம். 

௧ப்ேகாட்லரின்ஷற்ப்பூ"ஒசந்ைதஎன்பௌஒஶப்ட்டேத

ைவஅல்லௌ௳ப்பத்ைதெவளிப்பத்ௌம்அைனத்ௌசாத்ொயமானவாூக்

ைகயாளரக்ைளம்உள்ளடக்ழயௌ, 

அவரக்ள்ேதைவஅல்லௌ௳ப்பத்ைதௗரத்்ொெசய்யபரிமாற்றத்ொல்ஈப

ட௳ப்பம்ொறம்உள்ளவரக்ள்" 

௳ல்௧யம்ேஜ. 

ஸ்டாண்டனின்ஷற்ப்பூ,"ஒசந்ைதஎன்பௌவாங்ஶபவரக்௬ம்௳ற்ப

ைனயாளரக்௬ம்சந்ொக்ஶம்இடமாகவைரயக்கப்படலாம், 

அங்ஶெபாட்கள்மற்ம்ேசைவகள்௳ற்பைனக்ஶவழங்கப்பழன்றனம

ற்ம்உரிைமபரிமாற்றம்நிகழ்ழறௌ" 

அெமரிக்கசந்ைதப்பத்தல்சங்கம்ஒசந்ைதையஇவ்வாவ

ைரயக்ழறௌ"ஒதயாரிப்அல்லௌேசைவக௬க்கானசாத்ொயமான

வாங்ஶபவரக்ளின்ெமாத்தேதைவ". 

ெமாத்தவாூக்ைகயாளரே்தைவையக்ஶக்க௵ம்சந்ைதஎன்பௌநபரக்ளி

ன்ஶ௱வாகப்பயன்பத்தப்பழறௌ. 

இந்தஅரத்்தத்ொல், 

சந்ைதஎன்பௌௗரத்்ொெசய்யேவண்ூயேதைவகள், 

ெசலவ௯க்கபணம்மற்ம்தங்கள்௳ப்பங்கைளௗரத்்ொெசய்யபணத்ைத

ெசல௳ட௳ப்பம்உள்ளமக்கைளக்ஶக்ழறௌ. 

ேமேலஉள்ளவைரயைறகளி௧ந்ௌ "சந்ைத" 

என்பௌஒெபௗோகஇடத்ைதக்ஶக்கேவண்ூயஅவயல்ைலஎன்பௌ

ெதளிவாழறௌ. 
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இௌஒபஶொெபாடக்ளின்உரிைமையமாற்வதற்ஶேநரூயாகேவாஅ

ல்லௌஎந்தவைகயானெதாடர்லமாகேவாெசயல்பம்ேதைவமற்ம்

௳நிேயாகசக்ொகள். 

 

1.3. ஒசந்ைதன்ஷகள் 

ஒசந்ைதையஉவாக்ஶம்க்ழயஷகள், 

அைவஇல்லாமல்ஒசந்ைத௱ைமயைடயாௌஅல்லௌஒசந்ைதசாரந்்

ொக்ஶம்ஷகள்ன்வமா: 

1. இடம். 

2. ேதைவ. 

3. ௳ற்பைனயாளர.் 

4. வாங்ஶபவர.் 

5. ௳ைல. 

6. அராஒ௱ங்ஶைற. 

7. தயாரிப்௳வரக்ஶப். 

1. இடம். 

௳ற்பைனயாளக்ஶம்வாங்ஶபவக்ஶம்இைடல்ெபாட்கள், 

ெபாடக்ள்அல்லௌேசைவகளின்பரிமாற்றம்நைடெபம்பஶொ. 

அந்தஇடம்இதரப்னக்ஶம்வசொயாகஇக்கேவண்ம். 

2. ேதைவ. 

சந்ைதவழங்கல்மற்ம்ேதைவையப்ெபாத்ௌஇயங்ஶழறௌ. 

ஒ௳ற்பைனயாளரெ்பாடக்ள்அல்லௌேசைவகைளவழங்ஶழறார,் 

ேம௩ம்ஒவாங்ஶபவரத்னௌேதைவகைளப்ௗரத்்ொெசய்ய௳ம்ழறார.் 

அொகேதைவஉள்ளஒெபா௬க்ஶஅொகமாகவழங்கப்பழறௌ. 

3. ௳ற்பைனயாளர். 
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ஒ௳ற்பைனயாளரஎ்ன்பவர,் 

லமொப்க்கெபாட்க௬க்ஶஈடாகமற்றவரக்௬க்ஶபல்ேவவைகயா

னஅல்லௌஒேரஒதயாரிப்அல்லௌேசைவையவழங்ஶம்நபரஅ்ல்லௌகட்

ஆவார.் 

4. வாங்ஶபவர். 

ஒவாங்ஶபவரஎ்ன்பவரஒ்தயாரிப்அல்லௌேசைவேதைவப்பம்

நபரஅ்ல்லௌதரப்னரஆ்வார,் 

ேம௩ம்௳ற்பைனயாளரத்யாரிப்க்காகக்ேகாம்லமொப்க்கெபா

டக்ைளெச௩த்தத்தயாராகஇப்பார.் 

5. ௳ைல. 

இௌஒதயாரிப்அல்லௌேசைவக்ஶெச௩த்தேவண்ூயெசல௵அல்

லௌெதாைக. 

இௌநிைலயானதாகேவாஅல்லௌெநழழ்வானதாகேவாஇக்கேவண்ம். 

வாங்ஶபவக்ஶம்௳ற்பைனயாளக்ஶம்இைடேயஉறைவஉவாக்கெபா

ளின்௳ைல. 

6. அராஒ௱ங்ஶைற.வாங்ஶதல்மற்ம்௳ற்பைனெதாடரப்ாகவாங்ஶப

வரம்ற்ம்௳ற்பவரஇ்வக்ஶம்ெதாடர்ைடயல௳ொைறகைளஅர

சாங்கம்௳ொக்கலாம். உதாரணமாக, 

வாங்ஶபவரச்டட்௳ேராதெபாடக்ைள௳ற்கஅமொக்கப்பவொல்ைல, 

அேதேநரத்ொல்௳ற்பைனயாளரஅ்வற்ைறவாங்ஶவௌதைடெசய்யப்பட்

ள்ளௌ. 

7. தயாரிப்௳வரக்ஶப். 

ஒவ்ெவாவக்ஶம்ெவவ்ேவரசைனகள்மற்ம்ேதைவகள்இப்

பதால், ேதைவயானஅள௵, 

பயன்பத்தப்பம்ெபாடக்ள்மற்ம்தயாரிப்ன்றஅைனத்ௌ௳வர

ங்கைளம்ஶப்வௌக௵ம்க்ழயம். 

இைவதான்ஒசந்ைதையஉவாக்கேவாஅல்லௌர௯க்கேவாஷூ
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யக்ழயஷகள். 

ஒசந்ைதஇந்தஅைனத்ௌஷகைளம்ஒன்றாகக்ெகாண்இயங்ஶழற

ௌ, அவற்ல்ஒன்அகற்றப்பட்டால், சந்ைதஇக்காௌ. உதாரணமாக, 

சந்ைதக்காகவாங்ஶபவைரநீக்ழனால், 

யாரெ்பாட்கைளவாங்ஶவாரக்ள்என்றேகள்௳எ௱ழறௌ. அேதேபால், 

ஒவ்ெவாஉப்க்ஶம்சந்ைதல்அதன்ெசாந்தபங்ஶஉண். 

 

1.4 சந்ைதப்பத்தல் 

சந்ைதப்பத்தல், இந்தவாரத்்ைதல்ஶப்டப்பட்ள்ளபூ, 

ெதாடரச்்யானஇயற்ைகயானஒெசயல்ைறையக்ஶக்ழறௌ. 

சந்ைதபரிவரத்த்ைனகள்மற்ம்பரிமாற்றத்ைததெ்தாடங்ஶதல், 

நடத்ௌதல்மற்ம்இொெசய்தல்ஆழயவற்ல்ெதாடரந்்ௌஈபடேவண்

ம். இௌஒூவற்றெசயல்ைறயாஶம், 

ேம௩ம்உலழல்உற்பதொ்மற்ம்கர௵்நித்தப்பம்வைரெதாடம். 

'சந்ைதப்பத்தல்' 

என்றெசால்ைலபஶப்பாய்௵ரீொயாகேவாஅல்லௌெசயல்பாட்ரீொயாக

ேவாவைரயக்கலாம். 

சந்ைதப்பத்தல்ஒநிவனத்ொன்பல்ேவெசயல்பாகளி௧ந்ௌஎவ்

வாேவபழறௌஎன்பைதக்காட்டெசாற்கைள௳ளக்ஶம்பஶப்பாய்௵வ

௯, 

சந்ைதப்பத்தல்என்பௌமனிதமற்ம்சகத்ேதைவகைளஅைடயாளம்

கண்ௗரத்்ொெசய்வைதக்ைகயாள்ழறௌ. 

சந்ைதப்பத்த௧ன்ஶழயவைரயைறகளில்ஒன் 

"லாபகரமானைறல்ேதைவகைளப்ௗரத்்ொெசய்தல்" ஆஶம். 

சந்ைதப்பத்த௧ன்லவைரயைறகைளப்பாரப்்ேபாம். 

அெமரிக்கசந்ைதப்பத்தல்சங்கத்ொன்பூ"தனிப்பட்டமற்ம்நி

வனேநாக்கங்கைளௗரத்்ொெசய்ம்பரிமாற்றங்கைளஉவாக்ஶவதற்
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1.5 சந்ைதப்பத்த௧ன்அம்சங்கள். 

காககத்ௌக்கள், ெபாட்கள்மற்ம்ேசைவகளின்கத்தாக்கம், 

௳ைலநிரண்யம், 

ஊக்ஶ௳த்தல்மற்ம்௳நிேயாகம்ஆழயவற்ைறத்ொட்டட்ெசயல்பத்

ௌம்ெசயல்ைறயாகசந்ைதப்பத்தல்" 

ேபராரியர்ூரக்கரின்ஷற்ப்பூ"சந்ைதப்பத்தல்என்பௌஒ

நிவனெசயல்பாமற்ம்வாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶமொப்ைபஉவாக்ஶ

தல், 

ெதாடர்ெகாள்௬தல்மற்ம்வழங்ஶதல்மற்ம்நிவனம்மற்ம்பங்ஶ

தாரரஇ்வக்ஶம்பயனளிக்ஶம்வைகல்உற௵கைளநிரவ்ழப்பதற்கா

னெசயல்ைறகளின்ெதாஶப்பாஶம்." 

எல்ட்ரிட௷்ன்ஷற்ப்பூ"சந்ைதப்பத்தல்என்பௌசந்ைதன்ேதர்

ந்ெதக்கப்பட்டரி௳ன்ேதைவகள்மற்ம்/அல்லௌ௳ப்பங்கைளக்க

ண்டதல், உவாக்ஶதல், 

்ண்தல்மற்ம்ொப்ொப்பத்ௌதல்லம்லாபத்ைதஈட்டவூவைமக்க

ப்பட்டெசயல்பாகளின்கலைவயாஶம்." 

௧ப்ேகாட்லரின்ஷற்ப்பூ"தனிநபரக்௬ம்ஶ௱க்க௬ம்தங்க௬

க்ஶத்ேதைவயானைதம்௳ம்வைதம்மற்றவரக்௬டன்மொப்க்க

ெபாடக்ள்மற்ம்ேசைவகைளஉவாக்ஶதல், 

வழங்ஶதல்மற்ம்ாதந்ொரமாகப்பரிமாக்ெகாள்வதன்லம்ெபம்ஒ

சகெசயல்ைற." 

ஹான்சனின்ஷற்ப்பூ"சந்ைதப்பத்தல்என்பௌகரே்வாரின்

ேதைவகைளம்௳ப்பங்கைளம்கண்ூத்ௌஅவற்ைறதயாரிப்ம

ற்ம்ேசைவ௳வரக்ஶப்களாகமாற்ம்ெசயல்ைறயாஶம், 

இௌஇந்ததயாரிப்கள்மற்ம்ேசைவக௬க்கானேதைவையஉவாக்ஶழ

றௌ, ன்னரஇ்ந்தேதைவைய௳ரி௵பத்ௌழறௌ" 
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1. கர்ேவாரின்ேதைவகைளம்௳ப்பங்கைளம்ௗர்த்ொெசய்தல். 

சந்ைதப்பத்தல்நடவூக்ைககள்கரே்வாரின்ேதைவகைளம்௳

ப்பங்கைளம்ௗரத்்ொெசய்வைதேநாக்கமாகக்ெகாண்ள்ளன, எனேவ, 

கரே்வாரின்ேதைவகைளம்௳ப்பங்கைளம்கண்டவௌஅைனத்ௌ

சந்ைதப்பத்தல்நடவூக்ைகக௬க்ஶம்ெதாடக்கப்ள்ளியாஶம். 

இௌகரே்வாரிடந்ௌெதாடங்ழகரே்வாரின்ேதைவகைளப்ௗரத்்ொ

ெசய்வதன்லம்ூழறௌ. 

2. சந்ைதப்பத்தல்என்பௌஒெதாடரச்்யானெசயல்பா. 

சந்ைதப்பத்தல்என்பௌெதாடரச்்யானெசயல்பாமற்ம்பணத்

ைதப்பரிமாற்றஊடகமாகக்ெகாண்டெபாட்கள்மற்ம்ேசைவகள்ஆஶம்

. 

3. ெபாட்கள்மற்ம்ேசைவகளின்பரிமாற்றம். 

சந்ைதப்பத்தல்என்பௌபணத்ைதப்பரிமாற்றஊடகமாகக்ெகாண்

ெபாடக்ள்மற்ம்ேசைவகைளப்பரிமாக்ெகாள்வைதக்ைகயாள்ழற

ௌ. 

4. சகசந்ைதப்பத்தல்கத்ௌ. 

சந்ைதப்பத்தல்கத்ௌகாலப்ேபாக்ழல்மாற்றங்க௬க்ஶஉள்ளாழ

ள்ளௌ. அதாவௌ, சபத்ொயௌசகசந்ைதப்பத்தல்கதௌ்ஆஶம், 

இௌன்காரணிகளில்கவனம்ெச௩த்ௌழறௌ: 

வாூக்ைகயாளரே்தைவொப்ொ, ெபாௌநலன்மற்ம்லாபம். 

5. சந்ைதப்பத்தல்ேநரம், 

இடம்மற்ம்உைடைமபயன்பாகைளஉவாக்ஶழறௌ. 

சந்ைதப்பத்தல்ேநரம், 

இடம்மற்ம்உைடைமபயன்பாகைளஉவாக்ஶழறௌ. 

கரே்வாரச்ரியானெபாைளசரியானேநரதொ்ல், சரியானஇடதொ்ல், 

தனக்ஶத்ேதைவயானேநரத்ொல்ெபறூம். 
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6. கர்ேவாரின்எொரப்ார்ப்கள். 

உற்பத்ொம்சந்ைதப்பத்த௩ம்ெதாடர்ைடயைவமற்ம்உற்பத்

ொகரே்வாரின்ேதைவகள்மற்ம்எொரப்ாரப்்களின்அூப்பைடல்ந

ைடெபழறௌ. 

7. ேவைலவாய்ப்கைளஉவாக்ஶங்கள். 

ெபரியஅள௳லானஉற்பத்ொக்கானசந்ைதப்பத்தல்வசொகள், 

ேவைலவாய்ப்வாய்ப்கள்மற்ம்சகநலன். 

8. வணிகத்ொன்ஒங்ழைணந்தபஶொ. 

சந்ைதப்பத்தல்என்பௌவணிகதொ்ன்ஒங்ழைணந்தபஶொயாஶம். 

வணிகதொ்ன்உரவ்ாழ்௵ம்வளரச்்ம்ஒநிவனத்ொல்சந்ைதப்பத்த

ல்ெசயல்பாகளின்ெசயல்ொறைனப்ெபாத்தௌ. 

9. வாூக்ைகயாளர்ொப்ொ. 

வாூக்ைகயாளரொ்ப்ொலம்லாபத்ைதஅொகரிப்பேதசந்ைதப்பத்த௧ன்

நீண்டகாலேநாக்கமாஶம். 

 

1.6 சந்ைதப்பத்ௌத௧ன்ேநாக்கங்கள் 

எந்தெவாவணிகதொ்ன்க்ழயேநாக்கம்அொகபட்சலாபத்ைதஈ

ட்வதாஶம். எனேவ, அொகலாபம்ஈட்ம்இந்தஇலக்ைகஅைடய, 

ெபாடக்ள்மற்ம்ேசைவகள்சந்ைதல்க௵ம்பயள்ளதாக௵ம்ொற

ைமயாக௵ம்கரே்வாக்ஶ௳ற்கப்படேவண்ம். 

ெபாடக்ள்தங்கள்ேதைவகைளப்ௗரத்்ொெசய்தால்மட்ேமகரே்வார்

ெபாடக்ைளவாங்ஶவாரக்ள். எனேவ, 

சந்ைதப்பத்த௧ன்ேநாக்கங்கள்ன்வமா: 

1. ேதைவையஉவாக்ஶதல்: 

சந்ைதப்பத்ௌத௧ன்தல்மற்ம்க்ழயபூேதைவையஉவாக்ஶவ

தாஶம்.  "கரே்வாரச்ந்ைதன்ராஜா" 
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என்பதால்கரே்வாரின்ேதைவமற்ம்௳ப்பங்க௬க்ஶஏற்பெபாட்கள்

உற்பத்ொெசய்யப்படேவண்ம். பைடப்௳ளம்பரம், 

தனிப்பட்ட௳ற்பைன, 

௳ற்பைனமற்ம்ஊக்ஶ௳ப்லம்வாூக்ைகயாளரக்ைளஈரப்்பதன்ல

ம்ேதைவையஉவாக்கூம். 

2. சந்ைதப்பங்ைகப்ெபதல்:சந்ைதப்பதத்ல்நியாயமானசந்ைதப்ப

ங்ைகக்ைகப்பற்வைதம்ேநாக்கமாகக்ெகாண்ள்ளௌ. 

அொகபங்ஶஇந்தால்லாபம்அொகரிக்ஶம். 

ொயமற்ம்ௌைமயானஉயரத்ரதயாரிப்கள்கரே்வாைரஅொகம்ஈரக்்

ஶம். ௳ளம்பரம், 

ஶைறந்த௳ைலதயாரிப்கள்மற்ம்றந்த௳ற்பைனக்ஶப்ந்ைதயேச

ைவகள்ேபான்றவற்ன்லம்சந்ைதப்பங்ைகப்ூக்கூம். 

3. சங்கத்ொற்கானேசைவகள்:ஒவ்ெவாவணிகதொ்ற்ஶம்சந்ைதப்பத்

ௌத௧ன்அவசரத்ேதைவ, எனேவசகதொ்ற்ஶேசைவெசய்வௌ. 

சந்ைதப்பத்தல்சகதொ்ற்ஶேசைவகைளவழங்ஶவைதேநாக்கமாகக்

ெகாண்ள்ளௌ 

 பல்ேவவைகயானெபாடக்ள்மற்ம்ேசைவகைளவழங்ஶதல். 

 ொயமற்ம்சகரீொயாகபயள்ளெபாடக்ைளவழங்ஶதல். 

 க௵ம்நியாயமான௳ைலல்றந்ததரமானதயாரிப்கைளவழங்ஶதல் 

 ேவைலவாய்ப்ைபஉவாக்ஶதல். 

4. சந்ைதப்பத்தல்ெகாள்ைககள்:ெகாள்ைககள்ெசயல்பாட்ூற்கானவ

௯காட்தல்கள். 

றந்தூ௵க௬க்ஶசந்ைதப்பத்தல்ேமலாளரப்யள்ளமற்ம்த்ொசா

௧த்தனமானசந்ைதப்பத்தல்ெகாள்ைககைளவஶக்கேவண்ம். 

வாூக்ைகயாளரக்௬டன்ெநக்கமாகஇப்பதன்லம், 

அவரக்ளின்ொறன்கைளஅந்ௌெகாள்வதன்லம்சந்ைதப்பத்தல்

ேநாக்கங்கைளஅைடயூம். 
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இைதநிைறேவற்ற, ெகாள்ைககைளஉவாக்ழெசயல்பத்தேவண்ம். 

5. நல்ெலண்ணத்ைதஉவாக்ஶங்கள்:நல்ெலண்ணம்என்பௌவணிகத்

ொன்நற்ெபயைரம்நற்ெபயைரம்ஶக்ழறௌ. 

இௌவணிகத்ொன்௳ற்பைனையெபமள௳ல்பாொக்ழறௌ, 

எனேவலாபத்ைதம்பாொக்ழறௌ. 

நல்லதரமானெபாடக்ைளம௧௵௳ைலல்வழங்ஶதல், 

ெபாடக்ைளசரியானேநரத்ொல்வழங்ஶதல், 

வாூக்ைகயாளரே்தைவகைளப்ௗரத்்ொெசய்தல்ேபான்றசந்ைதப்பத்தல்

ட்பங்கள்லம்நல்ெலண்ணத்ைதேமம்பத்ௌவைதம்சந்ைதப்பத்த

ல்ேநாக்கமாகக்ெகாண்ள்ளௌ. 

6. லாபம்:லாபம்ஈட்டாமல்எந்தவணிகம்வாழூயாௌ. எனேவ, 

லாபம்ஈட்வொல்சந்ைதப்பத்தல்க்ழயபங்ஶவழக்ழறௌ. 

லாபம்௳ற்பைனடன்ேநரூெதாடர்ைடயௌஎன்பதால், 

சந்ைதப்பத்தல்ேமலாண்ைமசந்ைதேமம்பாமற்ம்ெபாட்கைளபரி

மாக்ெகாள்வதன்லம்அதன்௳ற்பைனையஅொகரிக்கயற்க்ழறௌ. 

இப்ம், 

அத்தைகயலாபத்ைதவாூக்ைகயாளரக்ளின்ெசல௳ல்ஈட்டக்ஷடாௌ, 

ஏெனனில்வாூக்ைகயாளரக்ள்வணிகதொ்ன்௳ற்பைனையபாொக்கலாம். 

ெபாடக்ைளஈட்ட, 

வாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶத்ேதைவயானெபாடக்ைளமட்ேமஉற்பதொ்

ெசய்யேவண்ம். 

7. வாூக்ைகயாளர்ொப்ொ. 

எந்தெவாதயாரிப்அல்லௌேசைவையம்வழங்ஶவதற்ஶன், 

தன்ைமயானசந்ைதப்பத்தல்ேமலாளரவ்ாூக்ைகயாளரக்ளின்ேத

ைவகைளப்பூக்கேவண்ம். 

சந்ைதப்பத்தல்வாூக்ைகயாளடன்ெதாடங்ழூவைடழறௌ. 

வாூக்ைகயாளரக்ளின்ொப்ொஎன்பௌேதைவகைளப்ரிந்ௌெகாண்அ
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வற்ைறெவற்கரமாகப்ௗரத்்ொெசய்வதன்௳ைளவாஶம். 

8. சந்ைதபங்ஶ. 

ஒவ்ெவாவணிகம்அதன்சந்ைதப்பங்ைகஅொகரிப்பைதேநாக்க

மாகக்ெகாண்ள்ளௌ. 

இௌெபாளாதாரத்ொல்அதன்௳ற்பைனக்ஶம்ெமாத்த௳ற்பைனக்ஶம்உள்

ள௳ழதமாஶம். உதாரணமாக, 

ெபப்மற்ம்ேகாக்இரண்ம்தங்கள்சந்ைதப்பங்ைகஅொகரிக்கஒவ

க்ெகாவரே்பாடூ்ழன்றன. இதற்காக, 

அவரக்ள்ௌைமயானஉதொ்கைளக்ைகயாண்ள்ளனர.் 

இந்தஉத்ொகைளசந்ைதப்பத்தல், ௳ளம்பரம், 

௳ற்பைனஊக்ஶ௳ப்நடவூக்ைககள்மற்ம்ௌைமயானேபக்ேக௷ங்

ேபான்றவற்௩ம்ஷடஏற்க்ெகாள்ளலாம். 

 

1.7 சந்ைதப்பத்ௌத௧ன்ேநாக்கம் 

"அைனதௌ்சந்ைதப்பத்தல்நடவூக்ைககளின்ூ௵ம்மனித௳ப்

பங்கைளௗரத்்ொெசய்வதாஶம்" 

என்பாரக்்கரம்ற்ம்அன்ெஷன்ஷழறாரக்ள். 

மனித௳ப்பங்கைளௗரத்்ொெசய்வதன்லம், 

லாபம்வணிகதொ்ற்ஶெவஶமொஅளிக்கப்பழறௌ, 

ேம௩ம்ெவஶமொசந்ைதப்பத்த௩க்கான்ண்தலாஶம். 

இப்ேபாௌகாலம்மா௳ட்டௌ, 

சந்ைதப்பத்த௧ன்ேநாக்கம்லாபத்ைதப்ெபவைத௳டஅொகம். 

சந்ைதப்பத்த௧ன்ேநாக்கம்ன்வமா. 

• ந௴னசந்ைதப்பத்தல்ெகாள்ைககைளத்ொசா௧த்தனமாக௵ம்ொறைமயா

க௵ம்பயன்பத்ௌதல். 

• சந்ைதப்பத்தல்ௌைறையேமம்பத்த. 
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• ஒநல்லூ௵க்ஶவ௯காட்ம்ெகாள்ைககைளஉவாக்ஶதல்மற்ம்அவ

ற்ைறெசயல்பத்ௌதல். 

• சந்ைதப்பத்தல்ெதாடரப்ானக்கல்கைளப்பூப்பதன்லம்ோர௵்கைளப

ரிந்ௌைரத்தல். 

• சந்ைதப்ரச்ைனகள்ஶத்தஷதல்தகவ௩க்கானஆதாரங்கைளக்கண்

டய. 

• ஶைறபாகள்கண்டயப்பட்டால், 

ஏற்கனேவஉள்ளசந்ைதப்பத்தல்ெசயல்பாடை்டௌப்க்க. 

• நடவூக்ைககளின்ேபாௌெபாத்தமானநடவூக்ைககைளஎக்க. 

 

1.8 சந்ைதப்பத்த௧ன்பங்ஶமற்ம்க்ழயத்ௌவம் 

ன்னதாகநிொஎந்தெவாவணிகதொ்ற்ஶம்ௌெக௩ம்பாகக்கத

ப்பட்டௌ, 

ஆனால்பூப்பூயாகசந்ைதப்பத்தல்க்ழயத்ௌவம்ெபற்றௌமற்ம்வ

ணிகதொ்ன்றெசயல்பாகைள௳டஅதாவௌநிொ, 

உற்பத்ொமற்ம்மனிதவளங்கைள௳டக்ழயமானௌஎன்கதப்படட்

ௌ. தற்ேபாௌசந்ைதப்பத்தல்ஒக்ழயவணிகத்ௌைறயாஶம், 

ஏெனனில்இௌநிவனத்ொன்ெவற்க்ஶெபரிௌம்பங்களிக்ழறௌ. 

(1). சந்ைதப்பத்ௌபவரக்௬க்ஶக்ழயத்ௌவம் 

1. சந்ைதப்பத்தல்ெபாௌமக்க௬க்ஶதயாரிப்௳௯ப்ணரை்வஊக்ஶ௳க்ழ

றௌ. 

சந்ைதப்பத்த௧ன்தன்ைமயானபணி, 

தயாரிப்அல்லௌேசைவையசந்ைதயால்அங்வகரிக்கசெ்சய்வதாஶம். 

தயாரிப்மற்ம்நிவனத்தகவல்கள்ஶத்தெபாௌ௳௯ப்ணரை்வவா

ங்ஶம்ெபாௌமக்க௬க்ஶப்பரப்வௌக்ழயம். 
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௳௯ப்ணரை்வஏற்பத்ௌவதற்காகஅொக௳ளம்பரம், 

௳ற்பைனேமம்பா, தனிப்பட்ட௳ற்பைன, 

ேநரூசந்ைதப்பத்தல்ஆழயைவெசய்யப்பட்டால்இௌசாத்ொயமாஶம். 

அைனதொ்ற்ஶம்நிைலயான௳ொஎௌ௵ம்இல்ைல, 

ஆனால்ஒஶப்ட்டட்பதை்தப்பயன்பத்ௌவௌதயாரிப், 

சந்ைதமற்ம்நிவனத்ொன்நிொநிைலைமகைளப்ெபாத்தௌஎன்பௌ

ெதளிவாழறௌ. 

2. தயாரிப்௳ற்பைனையேமம்பத்தசந்ைதப்பத்தல்உத௵ழறௌகள் 

ஒநிவனத்ொன்தயாரிப்கள்மற்ம்ேசைவகள்பற்யெபாௌ௳

௯ப்ணரை்வத்த௳ர, 

சந்ைதப்பத்தல்௳ற்பைனமற்ம்வவாய்வளரச்்ையஅொகரிக்கஉத

௵ழறௌ. ெதாைலக்காட்௳ளம்பரங்கள், வாெனா௧௳ளம்பரங்கள், 

ெசய்ொத்தாள்௳ளம்பரங்கள், 

ஆன்ைலன்௳ளம்பரங்கள்ேபான்றவற்ன்லம்ெபாௌமக்கள்உங்கள்த

யாரிப்ைபப்பற்அந்த௵டன், அௌ௳ற்பைனையஉவாக்ஶம். 

மக்கள்ஒதயாரிப்அல்லௌேசைவையஅொகமாகஅந்ொப்பாரக்ள்; 

அவரக்ள்ெபாட்கைளவாங்ஶவொல்அொகஆரவ்ம்காட்வாரக்ள். 

3. சந்ைதப்பத்தல்நிவனத்ொன்நற்ெபயைரஉவாக்ஶழறௌ 

ெபாௌமக்களின்பாரை்வல்நிவனத்ொன்ம்பத்ைதஉவாக்ஶவ

ேதசந்ைதப்பத்ௌபவரக்ளின்ெதாடரச்்யானேநாக்கமாஶம். 

அவரக்ள்ராண்டெ்பயரஅ்ங்வகாரத்ைதஉவாக்கைனழறாரக்ள். 

கரே்வாரத்ாங்கள்ேகடஶ்ம்படங்கள், 

ேலாேகாஅல்லௌதைலப்டன்ராண்டெ்பயைரஎளிதாகஇைணக்கஇௌ

ெசய்யப்பழறௌ. 

உதாரணமாக, 

ெமக்ெடானால்டஸ்்அதன்வைள௵வூவைமப்ற்ஶெபயரெ்பற்றௌ, 

இௌமக்கைளஈரக்்ழறௌமற்ம்ெமக்ெடானால்ட்ஸ்என்றம்பத்ைதஅைட
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யாளப்பத்ௌழறௌ. ௌைறல்ஒநிவப்பட்டெபயடன், 

ஒவணிகம்ெதாடரந்்ௌவளரந்்ௌ௳ரிவைடழறௌ, 

ஏெனனில்அொகமானவாூக்ைகயாளரக்ள்நம்பகமானமற்ம்கழ்ெபற்

றநிவனத்ொடந்ௌதயாரிப்கைளவாங்ஶவாரக்ள். 

(2). வாூக்ைகயாளர்க௬க்ஶக்ழயத்ௌவம் 

 

1. சந்ைதப்பத்தல்பயன்பாகைளஉவாக்ஶழறௌ 

சந்ைதப்பத்தல்பல்ேவவைகயானபயன்பாகைளஉவாக்ஶ

ழறௌ, பயன்பாடை்டஉவாக்ஶழறௌ - 

ஒளம்பரில்இந்ௌதளபாடங்கள்வைர, இடபயன்பா - 

ெதா௯ற்சாைல௧ந்ௌவாூக்ைகயாளக்ஶநகம்தயாரிப், 

ேநரபயன்பா - ேதைவப்பம்ேபாௌழைடக்ஶம்தயாரிப், 

தகவல்பயன்பா - 

தயாரிப்ன்ெபாடக்ள்மற்ம்தயாரிப்ைபஎவ்வாபயன்பத்ௌவௌஎ

ன்பௌஷட, மற்ம்உைடைமபயன்பா - 

ல்லைற௳ற்பைனயாளரிடந்ௌவாூக்ைகயாளக்ஶஉரிைமையமா

ற்தல். 

2. அொகஎண்ணிக்ைகலானேதர௵்கள்ழைடக்ழன்றன. 

சந்ைதப்பதௌ்பவரக்ள்ேதைவகைளம்௳ப்பங்கைளம்உ

வாக்ழ, 

பல்ேவதயாரிப்த்ேதர௵்கைளவழங்ஶவதன்லம்அவற்ைறப்ௗரத்்ொ

ெசய்யயற்க்ழன்றனர.் ஒவரே்சாப்ைப௳ம்னால், 

ஏராளமானராண்கள்ழைடக்ழன்றன. உதாரணமாகலக்ஸ், யரஸ்், 

ெரக்ேஸானா, டவ்ஆழயைவ HUL வழங்ஶம்ேசாப்களின்வரிைசயாஶம். 

3. ேம௩ம்தளங்கள்ழைடக்ழன்றன. 

ெதா௯ல்ட்பத்ொன்வைகடன், 

சந்ைதப்பத்ௌபவரக்ள்வாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶஆஃப்ைலன்மற்ம்ஆன்
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ைலன்தளங்களில்ெபாட்கைளவாங்ஶவதற்கானவாய்ப்ைபவழங்ஶழறா

ரக்ள். 

இப்ேபாௌசந்ைதப்பத்ௌபவரக்ள்பல்ேவவ௯களில்அொகஎண்ணிக்ைக

லானவாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶேசைவெசய்ழறாரக்ள், 

௳ற்பைனன்நிைன௶ட்டல்கள்எஸ்எம்எஸ், ன்னஞ்சல், ஃேபஸ்க், 

வாடஸ்்அப்லம்வழன்றன, 

வாூக்ைகயாளரக்ள்ஷடத்ொசா௧களாழ௳டட்னர,் 

அவரக்ள்ெவவ்ேவஆன்ைலன்தளங்களில்இந்ௌதகவல்கைளத்ேதூற

ந்தஒப்பந்தத்ைதவாங்ஶழறாரக்ள். 

4. வாழ்க்ைகத்தரத்ைதேமம்பத்ௌதல். 

கரே்வாரத்ங்கள்௳ப்பத்ேதர௵்கள்மற்ம்பல்ேவவைகயான

ெபாடக்ைளப்ெபழறாரக்ள். 

சந்ைதப்பத்ௌபவரக்ள்ெதாடரந்்ௌொயஅம்சங்கைளஏற்கனேவஉள்ளத

யாரிப்களில்இைணத்ௌவழன்றனர.் 

ொயதயாரிப்கள்ெதாடரந்்ௌகண்ூக்கப்பழன்றன. 

ஒவ்ெவாதயாரிப்ம்ஶந்தகரே்வாரவ்சொையக்கத்ொல்ெகாண்வ

ூவைமக்கப்பழறௌ. இந்திழ௧ல், 

மக்களின்வாழ்க்ைகத்தரம்உயரழ்றௌ. த௳ர, 

ெபமள௳லானஉற்பத்ொமற்ம்ெபமள௳லானகர௵்உற்பத்ொயாளர்

கள்௳ைலையக்ஶைறக்கஉத௵ழறௌ, 

இதனால்சாதாரணவசொள்ளமக்க௬ம்ஷடநல்லதரமானெபாடக்ைள

நியாயமான௳ைலல்உடெ்காள்ளூம். 
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(3). சகத்ொற்ஶக்ழயத்ௌவம் 

1. ேவைலவாய்ப்க்கானஆதாரம். 

மாரக்்ெகடூ்ங்பரந்தமற்ம்உற்சாகமானெதா௯ல்வாய்ப்கைளவ

ழங்ஶழறௌ. மாரக்்ெகடூ்ங்தனிப்பட்ட௳ற்பைன, 

ேபக்ேக௷ங்மற்ம்௳ளம்பரம், மாரக்்ெகடூ்ங்ஆராய்ச், ஆேலாசைன, 

௳நிேயாகம்மற்ம்ேசனல்௳ற்பைனத்ௌைறல்ேவைலவாய்ப்ைபவழங்

ஶழறௌ. 

2. வாூக்ைகயாளரக்ள்மற்ம்பங்ஶதாரரக்ளின்நலன் 

லாபத்ைதஅொகரிப்பௌஒவ்ெவாவணிகத்ொன்க்ழயேநாக்கமா

கஇந்தா௩ம், 

பலசந்ைதப்பத்ௌபவரக்ள்சகத்ொற்ஶத்ொப்த்தவதற்காகெபநி

வனசகப்ெபாப்ைபஏற்க்ெகாண்ள்ளனர.் 

3. ேதயவமானத்ொல்அொகரிப். 

கரே்வாரத்ாங்கள்வாங்ஶம்ெபாடக்௬க்ஶஶைறந்த௳ைலைய

ெச௩த்ௌம்அள௳ற்ஶசந்ைதப்பத்தல்ஒநாட்ூன்ேதயவமானதொ்ற்

ஶபங்களிக்ழறௌ. 

ஶைறந்த௳ைலகரே்வாரஅ்ொகபணத்ைதேசக்கஉத௵ழறௌஅல்லௌஅ

ௌகரே்வாரின்வாங்ஶம்சக்ொையஅொகரிக்கக்ஷம், 

இௌஒநாடூ்ன்ேதயவமானத்ொல்ேசரக்்ழறௌ. 

1.9 சந்ைதப்பத்த௧ன்ெசயல்பாகள் 

சந்ைதப்பத்தல்ெசயல்பாகள்ன்வம்வ௯களில்வைகப்பத்தப்பழ

ன்றன: 

1. பரிமாற்றெசயல்பாகள். 

1. வாங்ஶதல்மற்ம்அெசம்ள்ெசய்தல். 
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வாங்ஶதல்என்பௌசந்ைதப்பத்ௌத௧ன்தன்ைமயானமற்ம்க்

ழயெசயல்பாடாஶம். 

வாங்ஶதல்என்பௌலப்ெபாடக்ைளஉற்பத்ொயாளரக்ளிடந்ௌ௳நி

ேயாகஆதாரங்கள்அல்லௌேசனல்உப்னரக்ள்லம்வாங்ஶவௌஅல்ல

ௌம௳ற்பைனக்காகஉற்பத்ொயாளரக்ளிடந்ௌூக்கப்பட்டெபாட்

கைளவாங்ஶவௌஆழயவற்ைறக்ஶக்ழறௌ. 

பல்ேவலங்களி௧ந்ௌவாங்கப்பட்டெபாடக்ளின்சரக்ஶகைள

பராமரித்தல்என்பௌஒன்ேசரப்்பதாஶம். 

ல்லைற௳ற்பைனயாளரக்ள்எண்ணற்றஉற்பதொ்யாளரக்ள்மற்ம்ெமா

த்த௳ற்பைனயாளரக்ளிடந்ௌஎண்ணற்றகர௵்ப்ெபாடக்ைளஒன்

ேசரப்்பாரக்ள். 

2. ௳ற்பைன. 

௳ற்பைனஎன்பௌெபாடக்ளின்தானஉரிைமையவாங்ஶபவக்

ஶபரிலைனக்காகமாற்வதாஶம். 

௳ற்பைனஎன்பௌஒநிவனத்ொன்வளரச்்ன்ேவகத்ைதோரம்ானிக்ழ

றௌ. 

வணிகதொ்ன்க்ழயேநாக்கம்௳ற்பைனநடவூக்ைககள்லம்அைடயப்

பழறௌ. ௳ற்பைனநைடெபவதற்ஶ, 

ெபாடக்௬க்கானேதைவஉவாக்கப்படேவண்ம். 

௳ற்பைனஎன்பௌகடன்௳ொைறகள், தள்௬பூ, அள௵, 

௳ற்கப்பம்ெபாட்களின்வைக, தரம், ன்பணம்ெச௩த்ௌதல், 

தவைண௳நிேயாகம், ேபாக்ஶவரதௌ், 

காப்ேபான்றகாரணிகைளக்கத்ொல்ெகாள்வதாஶம். 

2. இயற்யல்வழங்கல்ெசயல்பா. 

1. ேபாக்ஶவரத்ௌ. 

ஶப்ட்டஇடங்களில்மட்ேமலப்ெபாட்கள்ழைடப்பதால்உற்

பதொ்ைமயங்கள்௳ற்பைனநிைலயங்களி௧ந்ௌரிக்கப்பழன்றன. 
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லப்ெபாடக்ைள௳நிேயாகஇடங்களி௧ந்ௌஉற்பத்ொைமயங்க௬க்ஶ

ெகாண்ெசல்லேவண்ம். அேதேபால், 

ூக்கப்பட்டெபாட்கைளேசனல்உப்னரக்ள்அைமந்ௌள்ளபல்ேவ

இடங்க௬க்ஶெகாண்ெசல்லேவண்ம். ண்ம், 

ேசனல்உப்னரக்௬டன்ூக்கப்பட்டெபாட்கள்ேபாக்ஶவரதௌ்ெநட்

ெவாரக்்லம்இொகரே்வாக்ஶஅப்பப்படேவண்ம். 

ேபாக்ஶவரதௌ்தயாரிப்க௬க்ஶஇடம்மற்ம்ேநரதை்தவழங்ஶழறௌ. 

2. ேசப்மற்ம்ழடங்ஶ. 

ேசப்ெசயல்பாேநரபயன்பாடை்டஉவாக்ஶழறௌ. 

லெபாட்களின்உற்பதொ்ெதாடரச்்யாகஇக்ஶம், 

ஆனால்கர௵்பவகாலமானௌ. மாறாக, 

லெபாட்கள்பவகாலமாககரப்பழன்றன, 

ஆனால்உற்பத்ொெதாடரச்்யாகஇக்ஶம். இரண்சந்தரப்்பங்களி௩ம், 

ேசப்கள்ேதைவப்பழன்றன. 

உற்பத்ொக்ஶம்இொகர௵்க்ஶம்இைடலானேநரஇைடெவளிழடங்கால்

இைணக்கப்பழறௌ. 

ழடங்ஶதயாரிப்க௬க்கானபயன்பாடை்டஉவாக்ஶழறௌ. 

ழடங்ஶ௳ைலையநிைலப்பத்தஉத௵ழறௌ. 

ெபாடக்ளின்அொகப்பூயான௳நிேயாகம்மற்ம்ெபாடக்ளின்ஶைறந்

த௳நிேயாகம்ஏற்பட்டால். ஈரப்பதம், ெவப்பம், எ௧கள், ேவடை்டயாகள், 

ெவள்ைளஎம்கள், உைடப், ெகட்ப்ேபாதல், 

க௵மற்ம்ேசதம்ேபான்றவற்௧ந்ௌேசக்கப்பட்டெபாடக்ைளப்

பாௌகாக்கழடங்ஶஉத௵ழறௌ. 

3. எளிதாக்ஶம்ெசயல்பா. 

1. நிொ. 

நிொஎன்பௌவணிகதொ்ன்உரந்ாூ. 

அைனத்ௌவணிகநிவனங்க௬க்ஶம்அதன்அன்றாடஅூப்பைடல்ொற
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ைமயானமற்ம்பயள்ளெசயல்பாடூ்ற்ஶபணம்ேதைவப்பழறௌ. 

வணிகநிவனங்க௬க்ஶபல்ேவேநாக்கங்க௬க்காகபணம்ேதைவப்ப

ழறௌ. 

எந்தெவாநிொக்ஶம்இரண்வைகயானலதனம்ேதைவப்பழறௌ: 

நிைலயானலதனம்மற்ம்பணிலதனம். 

நிலம், கடூ்டம், ஆைல, இயந்ொரங்கள், உபகரணங்கள், வாகனம், 

தளபாடங்கள்ேபான்றவற்ைறவாங்ஶவதற்ஶநிைலயானலதனம்ேதைவ

ப்பழறௌ. அேதேநரத்ொல்லப்ெபாள், ூக்கப்பட்டெபாட்கள், 

உொரிபாகங்கள்வாங்ஶதல், ஊொயம்மற்ம்சம்பளம்ெச௩த்ௌதல், 

நிைலயானெபாட்கள், ெதாைலேபல், வரிகள், 

உள்ேநாக்ழமற்ம்ெவளிப்றேபாக்ஶவரதௌ், வாடைக, வடூ், ன்சாரம், 

தபால்கடட்ணம்ேபான்றவற்ைறவாங்ஶவதற்ஶபணிலதனம்ேதைவப்ப

ழறௌ. நிைலயானலதனம்பங்ஶகள், கடன்பத்ொரங்கள், 

நிைலயானைவப்த்ெதாைககள், பதொ்ரங்கள், மானியங்கள், 

வணிகஆவணங்கள், ைவப்சச்ான்தழ், 

நீண்டகாலகடன்கள்ேபான்றவற்றால்நிொயளிக்கப்பழறௌ. 

பணிலதனம்காலகடன்கள், கடன்ெகாள்தல், 

வணிகவங்ழகளிடந்ௌஶழயகாலகடன்கள்லம்நிொயளிக்கப்ப

ழறௌ. 

2. ஆபத்ௌதாங்ஶதல். 

வணிகதொ்ன்ஒவ்ெவாஅம்சத்ொ௩ம்எண்ணற்றஅபாயங்கள்உள்ள

ன. ெபாடக்௬க்கானேதைவொெரனஶைறயக்ஷம். 

நிசச்யமற்றகாரணிகளால்ெசய்யப்பம்த௨பயனற்றதாகமாறக்ஷ

ம். லேநரங்களில்கடல்நிலநக்கம், ௗகம்பம், யல், ிறாவளி, 

ேநாய்ெவூப், 

ெகாள்ைளேபான்றஇயற்ைகேபர௯௵கள்வணிகத்ைதேயற்௩மாகஅ

௯த்ௌ௳ம். 
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இதனால்வணிகம்பலஆபத்ௌக௬க்ஶமத்ொல்நடத்தப்பழறௌ. 

இந்திழல்களில், அபாயங்கைளநிரவ்ழக்கேவண்ம். 

இயந்ொரங்கள்ப௱தைடதல்அல்லௌதவறாகக்ைகயா௬தல்ேபான்றலஅ

பாயங்கைளஅவ்வப்ேபாௌபராமரிப்அல்லௌசாதனங்கைளகவனமாகக்

ைகயா௬தல்ேபான்றவற்ன்லம்த௳ரக்்கலாம். ோ, ௳பதௌ்கள், 

இயற்ைகேபர௯௵ேபான்றவற்௧ந்ௌஎ௱ம்லஅபாயங்கைளகாப்ட்

நிவனங்க௬க்ஶமாற்றலாம். 

௳ைலஏற்றஇறக்கங்களால்ஏற்பம்லஅபாயங்கைளெஹட்௷ங்மற்ம்

ஃபாரவ்ர்ஒப்பந்தங்களில்ைழவதன்லம்ஶைறக்கலாம். க௵, 

ெகட்ப்ேபாதல், 

க௵மற்ம்உைடப்ஆழயவற்றால்ஏற்பம்அபாயங்கைளஅொந௴ன

ேசப்வசொகளால்ஶைறக்கலாம். எனேவ, 

இடரே்மலாண்ைமஎன்பௌசந்ைதப்பத்த௧ன்ஒக்ழயெசயல்பாடாஶ

ம். 

3. தரப்பத்தல். 

வாங்ஶபவரக்௬ம்௳ற்பைனயாளரக்௬ம்தாங்கள்ைகயா௬ம்ெபா

டக்ளி௧ந்ௌலதரநிைலகைளஎொரப்ாரக்்ழறாரக்ள். 

தரநிைலகள்தூமன், ெமல்௧யதன்ைம, எைட, வ௧ைம, ்ய்ைம, 

உள்ளடக்கம், கலைவ, ாைவ, 

ாைவேபான்றவற்ன்அூப்பைடல்நிவப்பழன்றன. 

தரப்பத்தல்வாங்ஶபவரத்யாரிப்ைபெநக்கமாகஆய்௵ெசய்வொ௧ந்

ௌ௳பழறௌ. 

4. தரப்பத்ௌதல். 

இௌஒெபாளின்தரஅம்சத்ைதக்ஶக்ழறௌ. 

ெபாௌவாகபண்ைணெபாடக்ள்தரம், த்ௌணரச்், எைட, நிறம், 

சாஉள்ளடக்கம், அள௵, வூவம், 

ாைவேபான்றவற்ன்அூப்பைடல்தரப்பத்தப்பழன்றன. 
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தரப்பத்தல்ெவவ்ேவதரங்களின்ெபாட்க௬க்ஶ௳ைலநிரண்யம்ெச

ய்யஉத௵ழறௌ. 

5. சந்ைததகவல். 

ந௴னசந்ைதப்பத்த௩க்ஶேபாௌமான, 

உடனூமற்ம்ௌல்௧யமானதகவல்கள்ேதைவ. இந்தத்தகவல்கள், 

ெபாத்தமானவ௯ையத்ேதரந்்ெதப்பௌ, சந்ைதஇலக்ஶ, 

தயாரிப்நிைலப்பத்தல், தயாரிப்வூவைமப், 

ேதைவன்ன௳ப், சரக்ஶேமலாண்ைம, ௳ைலநிரண்யம், 

௳ளம்பரகலைவையஉவாக்ஶதல், 

சந்ைத௳ரிவாக்கம்ேபான்றவற்ல்ூெவப்பதற்கானலப்ெபாளா

கசெ்சயல்பழன்றன. 

வணிகம்ெதாடரப்ானதரமானூ௵கைளஎக்கசரியானசந்ைதத்தகவ

ல்அவயம். 

6. ெபாொெசய்தல். 

இந்தசெ்சயல்பா, 

இொெகாள்தல்ேநரத்ொல்ராண்ூன்படத்ைதெவளிப்பத்ௌவைத

ம், ாயேதரை்வஎளிதாக்ஶவைதம்உள்ளடக்ழயௌ. 

4. ந௴னசந்ைதப்பத்தல்ெசயல்பாகள். 

1. ெதாடர்ெசயல்பா. 

இந்தசெ்சயல்பாடூ்ல்சாத்ொயமானவாங்ஶபவைரக்கண்ூத்ௌ

அவரக்ைளஅேஶவௌஅடங்ஶம். 

இந்தசெ்சயல்பாடூ்ல்உள்ளெசயல்பாகளில்சரியான௳நிேயாகேசன

ைலத்ேதரந்்ெதப்பௌ, 

இலக்ஶவாூக்ைகயாளைரஅைடயசரியானஊடகத்ைதத்ேதரந்்ெதப்பௌ

மற்ம்வாூக்ைகயாளரின்மாவம்ேதைவகைளக்கண்டதல்ஆழய

ைவஅடங்ஶம். 
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2. வணிகசெ்சயல்பா. 

இந்தசெ்சயல்பாதயாரிப்ொட்டடைலத்த௳ரேவல்ைல. 

இந்தசெ்சயல்பாடூ்ன்க்ழயேநாக்கம், 

உற்பத்ொெசய்யப்பம்அல்லௌ௳ற்பைனக்ஶவழங்கப்பம்ெபாட்க

ைளவாூக்ைகயாளரக்ளின்ேதைவக்ஶசமன்பத்ௌவதாஶம். 

இந்தத்தைலப்ன்வழ்உள்ளக்ழயமானெசயல்பாகளில்உற்பத்ொெச

ய்யப்பம்ெபாட்களின்அள௵, அள௵, வூவைமப், உற்பத்ொ / 

ெகாள்தல்ேநரம்ேபான்றவற்ைறோரம்ானிப்பௌஅடங்ஶம். 

3. ௳ைலநிரண்யெசயல்பா. 

உற்பத்ொெசய்யப்பம்ெபாட்க௬க்ஶசரியான௳ைலநிரண்யம்

ெசய்யப்படேவண்ம், 

இதனால்கரே்வாரஏ்ராளமானகாரணிகைளக்கத்ொல்ெகாண்நிரண்

க்கப்பம்சந்ைத௳ைலகைளஏற்க்ெகாள்ளேவண்ம். 

சந்ைதப்பங்ைக௳ரி௵பத்ௌதல், சந்ைதஊவல், 

இலக்ஶவமானத்ைதஅைடதல், ேபாட்ூையக்ஶைறத்தல், 

ெகௗரவத்ைதகடூ்ெய௱ப்தல்ேபான்றபலேநாக்கங்கைளநிைறேவற்

ம்வைகல்௳ைலகள்நிரண்க்கப்பழன்றன. 

4. ரசச்ாரெசயல்பா. 

௳ற்பைனயாளரவ்ாங்ஶபவைரெபாைளவாங்கவற்த்ௌவதற்

காகேமற்ெகாள்௬ம்அைனத்ௌநடவூக்ைகக௬ம்இந்தப்ரி௳ன்வழ்வ

ழன்றன. அதன்பூ௳ளம்பரம், 

௳ற்பைனத்ொறன்மற்ம்௳ளம்பரம்ஆழயைவரசச்ாரவாகனங்கள். 

ன்ஷக௬ம்ஷடட்ாக௳ளம்பரகலைவேநாக்கம்என்அைழக்கப்ப

ழன்றன, அைவ௳ற்பைனையஅொகரிக்ழன்றன. 

5. உடல்பரவல். 

இந்தசெ்சயல்பாெபாடக்ளின்ேபாக்ஶவரதௌ்மற்ம்ேசப்ஆ
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ழயவற்ைறஉள்ளடக்ழயௌ. 

இந்தஇரண்ம்இயற்யல்௳நிேயாகம்என்றஅத்ொயாயத்ொல்ைகயாளப்

பட்ள்ளன. 

6. ேபசா்வாரத்்ைதெசயல்பா. 

இந்தெசயல்பா, அள௵, தரம், ௳நிேயாகம், கடன்௳ைல, 

பணம்ெச௩த்ௌதல், காப், 

உத்தரவாதம்ேபான்றல௳ொைறகள்ெதாடரப்ாகவாங்ஶபவக்ஶம்௳

ற்பைனயாளக்ஶம்ெபாௌவானநிைலையஅைடவைதக்ஶக்ழறௌ. 

ேவவாரத்ை்தகளில்ஷவதானால், 

இந்த௳ொைறகள்வாங்ஶபவக்ஶம்௳ற்பைனயாளக்ஶம்இைடலா

னேபசா்வாரத்்ைதலம்ோரக்்கப்பழன்றன. 

1.10 சந்ைதப்பத்த௧ன்பரிணாமம் 

சந்ைதப்பத்தல்எப்ேபாௌம்வணிகத்ொன்ஒபஶொயாகஇந்ௌவந்

தா௩ம், அதன்க்ழயத்ௌவம்பலஆண்களாகெபரிௌம்மாபட்ள்ளௌ. 

ன்வம்அடட்வைணசந்ைதப்பத்தல்வரலாற்ல்ஐந்ௌசகாப்தங்கைள

அைடயாளம்காட்ழறௌ: உற்பத்ொசகாப்தம், தயாரிப்சகாப்தம், 

௳ற்பைனசகாப்தம், 

சந்ைதப்பத்தல்சகாப்தம்மற்ம்உற௵சந்ைதப்பத்தல்சகாப்தம். 

சகாப்தம் நில௵ம்மனப்பான்ைமமற்ம்அேஶ

ைற 

 

 

தயாரிப் 

 கரே்வாரழ்ைடக்கக்ஷூயமற்ம்க௵ம்ம௧௵

௳ைலல்உள்ளெபாட்கைள௳ம்ழறாரக்ள். 

 உற்பத்ொமற்ம்௳நிேயாகத்ைதேமம்பத்ௌதல் 

 'ழைடக்ஶம்தன்ைமமற்ம்ம௧௵௳ைலேயவாூக்

ைகயாளர௳்ம்வௌ' 
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தயாரிப் 

 கரே்வார்க௵ம்தரம், 

ெசயல்ொறன்மற்ம்ௌைமயானஅம்சங்கைளவழ

ங்ஶம்தயாரிப்கைள௳ம்ழறாரக்ள். 

 'ஒநல்லதயாரிப்தன்ைனத்தாேன௳ற்௳ம்' 

 

 

௳ற்பைன 

 நிவனம்இந்ததயாரிப்கைள௳ளம்பரப்பத்ொ

னால்/௳ற்றால்மட்ேமகரே்வாரெ்பாடக்ைள

வாங்ஶவாரக்ள். 

 'பைடப்௳ளம்பரம்மற்ம்௳ற்பைனகரே்வாைர

ெவல்௩ம்' 

எொரத்்ௌஅவரக்ைளவாங்கசச்ம்மொக்கைவங்கள்' 

 

சந்ைதப்ப

த்தல் 

 இலக்ஶசந்ைதகளின்ேதைவகள்/௳ப்பங்களில்க

வனம்ெச௩த்ௌழறௌ.மற்ம்

 வழங்ஶ

தல்ேபாட்ூயாளரக்ைள௳டறந்தொப்ொ 

 'கரே்வாரர்ாஜா! 

ஒேதைவையக்கண்ூத்ௌஅைதநிரப்ங்கள்' 

 

உற௵சந்ைத

ப்பத்தல் 

 இலக்ஶசந்ைதகளின்ேதைவகள்/௳ப்பங்களில்க

வனம்ெச௩தொ்உயரந்்தமொப்ைபவழங்ஶதல். 

 'வாூக்ைகயாளரக்ள்மற்ம்றஷட்டாளரக்௬டன்

நீண்டகாலஉற௵கள்' 

ெவற்க்ஶவ௯வஶக்ஶம்' 

 

1.11 சந்ைதன்வைகப்பா 

சந்ைதகைளன்வம்வைககளாகப்ரிக்கலாம்: 

1. ெகாள்தல்மற்ம்கர௵்அூப்பைடல்சந்ைதகள். 

1. கர்ேவார்சந்ைத.:இந்தசச்ந்ைத, ம௳ற்பைனக்காகஅல்லாமல், 
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தங்கள்ெசாந்தகர௵்க்காகப்ெபாடக்ைளம்ேசைவகைளம்வாங்ஶப

வரக்ைளக்ெகாண்ள்ளௌ. 

கரே்வாரச்ந்ைதல்௳ற்கப்பம்ெபாடக்ள்உண௵தானியங்கள், 

க௯ப்பைறேசாப், ேசாப்ேகக்ஶகள், 

ஷாம்ேபான்றநீூத்ௌஉைழக்காதெபாட்களாக௵ம், வாகனம், 

௴ட்உபேயாகப்ெபாடக்ள், 

ஆட்ேடாெமாைபல்கள்ேபான்றநீூத்ௌஉைழக்ஶம்ெபாடக்ளாக௵ம்இக்

கலாம். 

2. ெதா௯ல்ௌைறசந்ைதஅல்லௌநிவனசந்ைத. 

ெதா௯ல்ௌைறசந்ைதஎன்பௌதனிநபரக்ள், 

ஶ௱க்கள்அல்லௌ௳ற்பைனயாளரக்ள்அரசாங்கங்கள்மற்ம்நிவனங்க

ைளஉள்ளடக்ழயௌ, 

அைவறெபாடக்ைளஉற்பத்ொெசய்வதற்காகஅல்லௌம௳ற்பைன

ேநாக்கதொ்ற்காகஅல்லௌஅன்றாடநடவூக்ைககளில்பயன்பத்ௌவதற்

காகெபாட்கைளவாங்ஶழன்றன. உதாரணமாக, 

பத்ொஆைடகைளஉற்பத்ொெசய்ம்ஒநிவனம்வளாகத்ைதாத்தம்ெச

ய்யௌைடப்பான்கைளவாங்கலாம். 

அேதநிவனம்பத்ொஆைடகைளஉற்பத்ொெசய்வதற்காகபத்ொையவா

ங்கலாம். 

ெதா௯ல்ௌைறசந்ைதகள்நிவனசந்ைதஎன்அைழக்கப்பழன்றன. 

ன்வணிகிழ௧ல், ெதா௯ல்ௌைறசந்ைத B2B 

சந்ைதஎன்அைழக்கப்பழறௌ. 

2. ௳யல்அூப்பைடல்வைகப்பா. 

1. ஶம்பசந்ைத. 

பரிமாற்றங்கள்ஒஶம்பஉப்னரக்௬க்ஶமட்ேமவைரயக்கப்பட்டால், 

அௌஶம்பம்என்அைழக்கப்பழறௌ. 
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சந்ைத. 

2. உள்௭ரச்ந்ைத. 

ஒஶப்ட்டபஶொல்வக்ஶம்மக்கள்அந்தப்பஶொல்ெபாட்க

ைளவாங்ழ௳ற்ழறாரக்ள். காய்ககள், பழங்கள், ௗக்கள், 

மளிைகப்ெபாடக்ள்ேபான்றஅ௱ஶம்ெபாடக்ைளவாங்ஶவௌஇந்தவ

ைகப்பாட்ூன்வழ்வழறௌ. 

இந்தசந்ைதகள்நகரங்கள்மற்ம்ழராமங்களில்காணப்பழன்றன. 

3. ேதயசந்ைத. 

நா௱வௌம்ெபாட்க௬க்ஶேதைவஅொகமாகஇக்ஶம்இடம்ேத

யசந்ைதஎன்அைழக்கப்பழறௌ. இந்தசந்ைதழராமப்ற, நகரப்்ற, 

ெபநகரமற்ம்பன்னாட்பஶொகைளக்ெகாண்ள்ளௌ. 

சமகாலஉலழல், 

ேபாக்ஶவரதௌ்மற்ம்தகவல்ெதாடர்அைமப்ன்மகத்தானவளரச்்பல

ெபாடக்௬க்ஶேதயசந்ைதையஉவாக்ழள்ளௌ. 

4. சரவ்ேதசசந்ைத. 

லெபாட்க௬க்ஶஉலகம்௱வௌம்ேதைவஉள்ளௌ. 

அத்தைகயெபாடக்௬க்ஶ, 

௱உலகம்ஒேரசந்ைதயாகக்கதப்பழறௌ. 

தற்ேபாைதயதாராளமயமாக்கல்ிழ௧ல், 

பலபன்னாட்நிவனங்கள்பலநாகளில்தங்கள்உற்பத்ொ, 

அெசம்ள்அல்லௌ௳நிேயாகவசொகைளக்ெகாண்ள்ளன. 

3. ைகயாளப்பட்டெபாட்களின்அூப்பைடல் 

1. பண்டசச்ந்ைத:பண்டசச்ந்ைதஎன்பௌெபாட்கைளவாங்ழ௳ற்ஶம்ஒ

இடமாஶம். இைதஉற்பத்ொப்பரிமாற்றம், 

ல்௧யன்சந்ைதமற்ம்உற்பத்ொெசய்யப்படட்சந்ைதஎனன்ரி௵க

ளாகப்ரிக்கலாம். 
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a. உற்பத்ொப்பரிமாற்றசச்ந்ைத. 

உற்பத்ொெசய் பரிமாற்றம் சந்ைத என்பௌ ஒன் எௌ ச௩ைககள்

 உடன் ஒற்ைற பண்டம் 

மட்ம். 

b. ல்௧யன்சந்ைத. 

ெவள்ளிசந்ைததங்கம், ெவள்ளிமற்ம்றஉேலாகங்கைளக்ைகயாள்ழறௌ. 

c. உற்பத்ொெசய்யப்பட்டெபாட்களின்சந்ைத. 

இௌஇயந்ொரங்கள், 

ளாஸ்ூக்ெபாடக்ள்ேபான்றெபாட்கைளஉற்பதொ்ெசய்வதற்கானசந்

ைதயாஶம். 

2. நிொசச்ந்ைத. 

வணிகநிவனங்களின்நிொத்ேதைவகைளநிொசச்ந்ைதௗரத்்ொெசய்

ழறௌ. 

இைதபணசச்ந்ைதமற்ம்ெவளிநாட்சச்ந்ைதஎனஇரண்ரி௵களாகப்

ரிக்கலாம். 

a. பணசச்ந்ைத. 

பணசச்ந்ைதஎன்பௌஶழயகாலத்ொற்ஶபணம்கடன்ெகாத்ௌகட

ன்வாங்கப்பம்ஒசந்ைதயாஶம். 

b. அந்நியெசலாவணிசந்ைத. 

ஏற்மொயாளரக்ள்மற்ம்இறக்ஶமொயாளரக்ள், 

பன்னாட்நிவனங்கள்மற்ம்அந்நியெசலாவணிசந்ைதல்அங்வகரி

க்கப்பட்டவணிகரக்ள்தங்கள்நாணயங்கைளெவளிநாட்நாணயங்களாக

மாற்ழறாரக்ள், ேம௩ம்ேநரம்ாறாக௵ம். 

4. ோர்௵அூப்பைடல். 

1. ஸ்பாடம்ாரக்்ெகட். 
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இௌெபாட்கள்பரிமாறப்பட், 

அந்தஇடத்ொேலேயேநரூயாக௳நிேயாகம்ெசய்யப்பம்ஒசந்ைத. 

உதாரணம்: பங்ஶசச்ந்ைத. 

2. எொர்காலசந்ைத. 

இௌஎொரக்ாலத்ொல்ெபாடக்ளின்௳நிேயாகம்மற்ம்பரிவரத்்த

ைனோர௵்நைடெபம்ஒசந்ைதையக்ஶக்ழறௌ. 

5. ௳ொைறகளின்அூப்பைடல். 

1. ஒ௱ங்ஶைறசந்ைத. 

ஒ௱ங்ஶைறசந்ைதஎன்பௌெதாடர்ைடயமாநிலமற்ம்மத்ொய

அரசாங்கங்களின்௳ொகள்மற்ம்ஒ௱ங்ஶைறகளால்ஒ௱ங்கைமக்கப்ப

ட்ட, கட்ப்பத்தப்பட்டமற்ம்ஒ௱ங்ஶபத்தப்பட்டஒன்றாஶம். 

2. கட்ப்பாடற்றசந்ைத.:இைவமாநிலமற்ம்மத்ொயஅரசாங்கத்தால்ப

ரிந்ௌைரக்கப்பட்டஎந்தெவாஶப்ட்ட௳ொகளா௩ம்கட்ப்பத்தப்ப

டாதசந்ைதகள். 

6. சந்ைதப்பத்தப்பம்ெபாட்களின்அள௳ன்அூப்பைடல். 

1. ெமாத்த௳ற்பைனசந்ைத. 

ெமாத்த௳ற்பைனசச்ந்ைதல், 

ெபாடக்ள்ெமாத்தமாகவாங்கப்பட், 

யஅள௳ல்பலல்லைற௳ற்பைனயாளரக்௬க்ஶ௳நிேயாழக்கப்பழ

ன்றன. 

2. ல்லைறசந்ைத. 

ெமாத்த௳ற்பைனயாளரக்ளிடந்ௌவாங்கப்பம்ெபாடக்ள், 

இொகரே்வாக்ஶஅவரக்ள்௳ம்ம்ேபாேதாஅல்லௌேதைவப்பம்

ேபாேதா௳ற்கப்பழன்றன. 

7. வரத்்தகம்ெசய்யப்பம்ெபாட்களின்அூப்பைடல். 
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1. அூப்பைடப்ெபாட்கள்சந்ைத. 

ஒநாடூ்ன்உள்கட்டைமப்ேமம்பாடூ்ற்ஶஅூப்பைடயானெபா

டக்ள்அூப்பைடப்ெபாடக்ள்ஆஶம். எ.கா. எஃஶ, ெமன்ட், ரசாயனம், 

வண்ணப்ௗசா்கள்ேபான்றைவ. 

அூப்பைடப்ெபாடக்ள்ெதா௯ல்கள்கரே்வாரெ்பாடக்ள்சந்ைத௧

ந்ௌதங்கள்ேதைவையப்ெபழன்றன. 

2. இைடநிைலெபாட்கள்சந்ைத. 

இந்தசச்ந்ைதல்இொப்ெபாைளஉற்பத்ொெசய்வதற்காகதயாரி

க்கப்பட்டஇயந்ொரங்கள், உபகரணங்கள், க௳கள், உொரிபாகங்கள், 

ஷகள், ஷகள்ேபான்றைவஅடங்ஶம். 

8. ேபாடூ்ன்அூப்பைடல். 

ேபாட்ூன்அூப்பைடல், 

சந்ைதையஇரண்வைககளாகவைகப்பத்தலாம். 

1. ெபரஃ்ெபக்டம்ாரக்்ெகட் 

2. அௗரணசந்ைத 

1. ெபரஃ்ெபக்டம்ார்க்ெகட் 

அைனத்ௌ "சந்ைதசக்ொக௬ம்" 

ாதந்ொரமாகஇயங்ஶவதாகக்ஷறப்பம்ஒசந்ைதசரியானசந்ைதயாகக்

கதப்பழறௌ. 

2. ௱ைமயற்றசந்ைத: 

சந்ைதசக்ொகளின்ாதந்ொரமான௳ைளயாட்க்ஶகட்ப்பாகள்ா

தந்ொரமானேபாட்ூையத்தக்ஶம்ஒசந்ைத, அௗரணசந்ைதயாஶம். 

9. காலத்ொன்அூப்பைடல் 

சந்ைதகள்நான்ஶஶ௱க்களாகவைகப்பத்தப்பட்ள்ளன. அைவ 

1. கக்ஶழயகாலம் 
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2. ஶழயகாலம் 

3. நீண்டகாலம் 

4. கநீண்டகாலம் 

1. கக்ஶழயகாலம். 

இௌஒநாள்அல்லௌலமணிேநரங்கள்அல்லௌஒபவத்ொற்காக

மட்ேமநைடெபம்சந்ைத. கக்ஶழயகாலம்ஒசந்ைதக்காலம். 

ௗக்களின்சந்ைதக்காலம்லமணிேநரங்களாகஇக்கலாம். 

ன்களின்சந்ைதக்காலம்ஒநாளாகஇக்கலாம். 

2. ஶழயகாலம். 

இௌஒவாரம், ஒமாதம்அல்லௌஒவடம்நீூக்ஶம்ஒசந்ைத. 

3. நீண்டகாலசந்ைத. 

இௌஒவடதொ்ற்ஶம்ேமலாகநில௵ம்ஒசந்ைத. 

நீண்டகாலம்என்பௌஶழயகாலத்ைத௳டநீண்டௌ. 

ேதைவையப்ௗரத்்ொெசய்யநிவனங்கள்௳நிேயாகநிைலைமகைளசரிெச

ய்யக்ஷூயகாலம்இௌ. 

4. கநீண்டகாலம் 

இௌஒமதசச்ாரப்ற்றகாலத்ொற்ஶஇக்ஶம்ஒசந்ைத. 

மதசச்ாரப்ற்றகாலம்என்பௌ 10 அல்லௌ 20 ஆண்கள்அல்லௌ 20 

ஆண்க௬க்ஶேமல்உள்ளகாலத்ைதக்ஶக்ழறௌ. 

10. க்ழயசந்ைதப்பத்தல் 

பரந்தமக்கைளஈரக்்கயற்ப்பதற்ஶப்பொலாக, 

சந்ைதன்ஒஶப்ட்ட, 

நன்ஶவைரயக்கப்பட்டபஶொையஶைவப்பைதக்ழயசந்ைதப்பத்த

ல்ஶக்ழறௌ. 

இந்தஅேஶைறஒஶப்ட்டவாூக்ைகயாளரஶ்௱௳ன்தனிதௌ்வமா
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னேதைவகள், 

௳ப்பங்கள்மற்ம்ேகாரிக்ைககைளநிவரத்்ொெசய்வொல்கவனம்ெச௩த்

ௌழறௌ, அவரக்ள்ெபாௌவாகெபரிய, 

ரபலமானராண்களால்கவனிக்கப்பவொல்ைல. 

உதாரணமாக:நிைலயானெபாட்களால்ஆனாற்சி்ழ௩க்ஶஉகந்த

ேயாகாபாய்கைள௳ற்பைனெசய்ம்ஒநிவனம், 

ாற்சி்ழல்உணர௵்ள்ளேயாகாஆரவ்லரக்ைளஶைவக்ழறௌ. 

அைனத்ௌேயாகாபற்யாளரக்ைளம்ஈரப்்பதற்ஶபொலாக, 

நிைலத்தன்ைமக்ஶன்ரிைமஅளிப்பவரக்ள்ௌஅவரக்ள்கவனம்ெச௩

த்ௌழறாரக்ள். 

 

1.12. ந௴னசந்ைதப்பத்த௧ல்சபத்ொயகண்ூப்கள் 

ந௴னசந்ைதப்பத்ௌத௧ல்சபதொ்யகண்ூப்கள்ன்வமா. 

1. மாரக்்ெகட்ூங் 

2. மசந்ைதப்பத்ௌதல் 

3. ைகசந்ைதப்பத்தல் 

4. ெமட்டாமாரக்்ெகடூ்ங் 

5. பாைமசந்ைதப்பத்தல் 

6. சகசந்ைதப்பத்தல் 

7. ேநரூசந்ைதப்பத்தல் 

8. ஆன்ைலன்மாரக்்ெகடூ்ங் 

9. உற௵சந்ைதப்பத்தல் 

1. மார்க்ெகட்ூங். 

அொகப்பூயானேதைவையநிரவ்ழப்பேதசந்ைதநீக்கம்ஆஶம். 
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இௌ௳நிேயாகதொ்ற்ஶஏற்பேதைவையக்ஶைறப்பைதஉள்ளடக்ழயௌ. 

ேகாடல்ரம்ற்ம்ெல௳ன்ஷற்ப்பூ, 

"சந்ைதநீக்கம்என்பௌஒநிவனத்ொன்தயாரிப்க௬க்கானஶழயகா

லஅொகப்பூயானேதைவயால்ஏற்பம்தற்கா௧கபற்றாக்ஶைறன்௳

ைளவாகஏற்படக்ஷூயஒிழ்நிைலயாஶம். 

2. மசந்ைதப்பத்தல். 

மசந்ைதப்பத்தல்என்பௌஏற்கனேவஉள்ளஒதயாரிப்க்கான

ொயபயன்பாகைளக்கண்டதல்அல்லௌபயனரக்௬க்ஶஉவாக்ஶதல்

ஆஶம். உண்ைமயானஅரத்்தத்ொல், 

சந்ைதப்பத்தல்என்பௌபைழயதயாரிப்க௬க்ஶொயவைகயானொப்

ொகைளஉவாக்ஶம்ஒைறயாஶம். 

உதாரணமாக: 

ேபக்ழங்ேசாடாஇப்ேபாௌாத்ொகரிப்மற்ம்வாசைனநீக்ஶம்கவராகப்பயன்ப

ழறௌ. 

3. மார்க்ெகட்ூங்பற். 

தரக்கட்ப்பா, 

உற்பத்ொத்ொறன்மற்ம்/அல்லௌபணப்ழக்கேமலாண்ைமஆழயவற்ைற

ப்றக்கணித்ௌ, 

அொகரித்த௳ற்பைனையஉவாக்கஒநிவனத்ைதவாங்கயற்ப்ப

ைதஓவரம்ாரக்்ெகடூ்ங்ஶக்ழறௌ. 

4. ெமட்டாமாரக்்ெகடூ்ங். 

ெமட்டாக்ல் 'அப்பால்' என்ெபாள்பட 'ெமட்டா' 

என்றெசால்பயன்பத்தப்பழறௌ. 

ெமட்டாசந்ைதகள்கரே்வாரின்மனொல்உள்ளஒதயாரிப்டன்ெநக்க

மாகெதாடர்ைடயஅைனத்ௌநிரப்ெபாடக்ள்மற்ம்ேசைவகளின்சப்

ைளயரக்ைளக்ைகயாள்ழன்றன. 
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உதாரணமாக:ஒகரே்வாரஒ்௴டை்டவாங்ஶம்ேபாௌஅவக்ஶநிொ, 

அலங்காரப்ெபாடக்ள், ௴ட்ப்ெபாடக்ள், உள்ௌைறவூவைமப், 

ஒகட்மானநிவனம்மற்ம்ஒ௳யாபாரிேதைவ. 

ஒகட்மானநிவனம், ௳யாபாரி, ௴ட்நிொநிவனம், 

உள்ௌைறவூவைமப்பாளர,் அலங்காரப்ெபாடக்ள், 

ஊடகம்மற்ம்இைணயதளம்ஆழயைவஒன்றாகவம்ேபாௌ, 

ஒெமட்டாசந்ைதஉவாக்கப்பழறௌ. இந்தஎத்ௌக்காடூ்ல், 

வாங்ஶபவரெ்மட்டா-

இைடத்தரகரக்ள்என்அைழக்கப்பம்இந்த௴ரரக்ளில்பலடன்ஈப

வார.் 

5. பாைமசந்ைதப்பத்தல்: ௷ரன்ீமாரக்்ெகட்ூங்என்பௌேமம்பா, 

௳ைலநிரண்யம், பத௳உயர௵்மற்ம் 

ாற்சி்ழ௩க்ஶோங்ஶ௳ைள௳க்காதெபாடக்ளின்௳நிேயாகம். 

ாற்சி்ழ௩க்ஶபாௌகாப்பானதயாரிப்கள்அங்வகரிக்கப்பட்ள்ளன, 

ேம௩ம்பசை்சசக்ைஞையப்ெபம்நிவனங்கள்௳ளம்பரம்மற்ம்ேப

க்ேக௷ங்ழல்இைதப்பயன்பத்தலாம். 

பாைமசந்ைதப்பத்த௧ன்க்ழயத்ௌவம்: 

பாைமசந்ைதப்பத்த௩க்கானகாரணங்கள்ன்வமா. 

i. வாய்ப்கள் 

பாைமசந்ைதப்பத்தல்வணிகநிவனங்க௬க்ஶஅதன்அூப்பைட

ேநாக்கங்கைளஅைடயவாய்ப்கைளவழங்ஶழறௌ. 

ii. சகப்ெபாப் 

பசை்ச சந்ைதப்பத்தல் உத௵ழறௌ ஒ நிவனம் ெசய்ய

 ௳ற்பைனயாளர ்சக ெபாப். 

ாற்சி்ழல்ரச்ைனகள்நிவனத்ொன்ெபநிவனகலாசச்ாரதொ்ல்ஒங்ழ

ைணக்கப்பழன்றன. 
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iii. அரசாங்கஅ௱த்தம் 

ெதா௯ல்ௌைறயால்உற்பத்ொெசய்யப்பம்அபாயகரமானக௯௵க

ைளக்கட்ப்பத்தஅராநிவனங்கள்அொக௳ொைறகைளஉவாக்ழ

வழன்றன. ௳ொைறகைள௳ொப்பதன்க்ழயேநாக்கம், 

வணிகநடவூக்ைககளின்எொரம்ைறயானதாக்கதொ்௧ந்ௌகரே்வாரம்

ற்ம்சகத்ைதப்பாௌகாப்பதாஶம். 

iv. ேபாட்ூநன்ைம. 

ாற்சி்ழ௩க்ஶஉகந்தெபாட்கள்மற்ம்ேசைவகைளசந்ைதப்ப

த்ௌம்நிவனங்கள், 

ாற்சி்ழ௩க்ஶஉகந்தெபாட்கள்மற்ம்ேசைவகைளசந்ைதப்பத்ௌ

ம்நிவனங்கைள௳டேபாடூ்த்தன்ைமவாய்ந்தநன்ைமையக்ெகாண்ூ

க்ஶம். 

v. ெசல௵காரணி. 

நிவனங்கள்ெசல௵கைளக்ஶைறக்கபாைமசந்ைதப்பத்தைலப்

பயன்பத்ௌழன்றன. 

ோங்ஶ௳ைள௳க்ஶம்க௯௵கைளக்ஶைறக்கக்ஷூயநிவனங்கள்கணிச

மானெசல௵ேசப்ைபப்ெபறலாம். 

ஒநிவனம்க௯௵கைளக்ஶைறப்பதற்ஶம்மாழற்ெசய்வதற்ஶம்ஒ

ெதா௯ல்ட்பத்ைதம்உவாக்கலாம். லேநரங்களில், 

ெதா௯ல்ட்பதொ்ல்ஏற்பம்ன்ேனற்றம்காரணமாகலப்ெபாடக்ளி

ன்கர௵்ம்ஶைறக்கப்படலாம். இௌஇயக்கசெ்சல௵கைளக்ஶைறக்ழறௌ. 

6. சகசந்ைதப்பத்தல். 

ந௴னவணிகம்சகதொ்ன்ஒங்ழைணந்தஅங்கமாகக்கதப்பழ

றௌ. ெவற்கரமாகசெ்சயல்பட, 

அௌசகத்ொன்அங்வகாரத்ைதப்ெபற்க்கேவண்ம். 

சகம்வணிகத்ொடந்ௌஇன்ம்அொகமாகஎொரப்ாரக்்ழறௌ. 
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சகம்வாழ்க்ைகத்தரேமலாண்ைமையக்ேகாழறௌ. 

எனேவவணிகம்அதன்ெசாந்தசகஇலக்ஶகைளநிவேவண்ம். 

ந௴னசந்ைதப்பத்தல்கத்ௌஅதன்இயல்ல்ஒசகஅேஶ

ைறயாஶம். ெபாௌநலன், 

றந்தவாழ்க்ைகக்கானஅக்கைறேபான்றாற்சி்ழல்ேபாக்ஶகள், 

நிவனங்கள்வாூக்ைகயாளரந்லடன்ஷதலாகசகநலைனஉொ

ெசய்வதற்காகசகெபாப்ணர௵்ள்ளசந்ைதப்பத்தல்ெகாள்ைககள்

மற்ம்ொடட்ங்கைளஏற்க்ெகாள்ளேவண்ம்என்பைதக்ஶக்ழன்றன. 

௧ப்ேகாடல்ரின்ஷற்ப்பூ, 

"சகசந்ைதப்பத்தல்என்பௌவூவைமப், 

ெசயல்பத்தல்மற்ம்இலக்ஶஶ௱௳ல்ஒசகேயாசைனஅல்லௌநைட

ைறன்ஏற்க்ெகாள்ளைலஅொகரிக்கய௩ம்ொட்டங்கைளக்கட்ப்ப

த்ௌதல். இலக்ஶஶ௱பொைலஅொகரிக்கசந்ைதப்ரி௵, 

கரே்வாரஆ்ராய்ச்ேயாசைனஉள்ளைம௵, ெதாடர், வசொ, 

ஊக்கத்ெதாைககள்மற்ம்பரிமாற்றக்ேகாடப்ாஆழயவற்ன்கத்ைத

இௌபயன்பத்ௌழறௌ. 
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7. ேநரூசந்ைதப்பத்தல். 

ேநரூசந்ைதப்பத்தல்என்பௌஒஊடாம்சந்ைதப்பத்தல்அ

ைமப்பாஶம், 

இௌஒன்அல்லௌஅதற்ஶேமற்பட்ட௳ளம்பரஊடகங்கைளப்பயன்பத்ொ

எந்தஇடத்ொ௩ம்அள௳டக்ஷூயபொல்மற்ம்/அல்லௌபரிவரத்்தைனைய

ஏற்பத்ௌழறௌ". 

இௌஒன்க்ஶஒன்சந்ைதப்பத்தல்என்ம்அைழக்கப்பழறௌ. 

ேநரூசந்ைதப்பத்தல்சங்கதொ்ன் (அெமரிக்கா) ஷற்ப்பூ, 

"ேநரூசந்ைதப்பத்தல்என்பௌஒஎந்தஇடத்ொ௩ம்அள௳டக்ஷூயபொல்

மற்ம்/அல்லௌபரிவரத்்தைனையபாொக்கஒன்அல்லௌஅதற்ஶேமற்பட்

ட௳ளம்பரஊடகங்கைளப்பயன்பத்ௌம்ஊடாம்சந்ைதப்பத்தல்அ

ைமப். 

அம்சங்கள். 

ேநரூசந்ைதப்பத்த௧ன்அம்சங்கள்ன்வமா. 

 ேநரூசந்ைதப்பத்த௧ல், 

ெசய்ொெபாௌவாகஒஶப்ட்டநபக்ஶஅப்பப்பழறௌ. 

 இந்தெசய்ொஇலக்ஶைவக்கப்பட்டநபரக்ைளஈரக்்ஶம்வைகல்வூவைமக்க

ப்பட்ள்ளௌ. 

 நபரின்பொைலப்ெபாத்ௌெசய்ொையமாற்றலாம். 

 ெசய்ொையக௳ைரவாகதயாரித்ௌவழங்கூம். 

 ெசய்ொபடூ்யல்கள், ெதாைலக்காட்ெதாைலநகல், 

ன்னஞ்சல்மற்ம்றஆள்மாறாட்டம்லம்அப்பப்பழறௌ. 

ேநரூசந்ைதப்பத்த௩க்கானவ௯கள்: 

i. ேநக்ஶேநர௳்ற்பைன. 

இந்தவைகேசனல்ேநரூ௳ற்பைனமற்ம்௴௴டாக௳ற்பைனஎன்



DD & CE ொெநல்ேவ௧

சந்ைதப்பத்த௧ன்ெகாள்ைககள் .காம் - IV ெசமஸ்டர ்2024 – 25பக்கம்45 

 

 

ம்அைழக்கப்பழறௌ. 

இௌேநரூசந்ைதப்பதத்௧ன்பழைமயானவூவமாஶம். 

௳ற்பைனயாளரஅ்ல்லௌகவரக்ள்அல்லௌரொநிொகள்ேநரூயாகவங்

காலவாங்ஶபவரக்ைளத்ெதாடர்ெகாள்ழறாரக்ள். 

ii. ேநரூஅஞ்சல்சந்ைதப்பத்தல். 

இந்தசந்ைதப்பத்தல்ைறல், ச௩ைக, 

ொஅல்லௌறெபாடக்ள்ஒஶப்ட்டகவரில்உள்ளஒவக்ஶ

ேநரூயாகஅப்பப்பழன்றன. 

இைவஅஞ்சல்பட்ூய௧ல்ேசரக்்கப்பட்ள்ளநபரக்௬க்ஶஅஞ்சல், 

ெதாைலநகல், ன்னஞ்சல்ேபான்றவற்ன்லம்அப்பப்பழன்றன. 

இௌேநரூபொல்சந்ைதப்பத்தல்என்ம்அைழக்கப்பழறௌ. 

iii. படூ்யல்சந்ைதப்பத்தல். 

இந்தசே்சன௧ல், 

ஒநிவனம்ேதரந்்ெதக்கப்பட்டநபரக்௬க்ஶஒன்அல்லௌஅதற்ஶேம

ற்பட்டதயாரிப்படூ்யல்கைளஅஞ்சல்லம்அப்ழறௌ. 

இந்தத்ேதரந்்ெதக்கப்பட்டநபரக்ள்வங்காலவாங்ஶபவரக்ள். 

வாங்ஶபவரக்ள்ேதர௵்கைளசெ்சய்ௌஅஞ்சல்லம்ஆரட்ரக்ைளைவக்க

லாம். 

இந்தவைகேசனல்வசொையம்ேநரத்ைதம்ெசலைவம்சச்ப்ப

த்ௌழறௌ. ஆனால்இந்தவைகேசனல்ெநழழ்வானௌஅல்ல. 

இந்தேசனல்ேதரந்்ெதக்கப்பட்டதயாரிப்க௬க்ஶமட்ேமெபாத்தமா

னௌ. 

iv. ெட௧மார்ெகட்ூங். 

ேநரூசந்ைதப்பத்ௌத௧ன்க்ழயக௳யாகெட௧மாரக்்ெகடூ்ங்

மா௳ட்டௌ. 

ெட௧மாரக்்ெகடூ்ங்என்பௌெதாைலேபலம்சந்ைதப்பத்தல்ெதாடர்

பானெசயல்பாகைளசெ்சயல்பத்ௌவதாஶம். 
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ெட௧ஷாப்ங்என்பௌஇைணயம்லம்ஷாப்ங்ெசய்வைதக்ஶக்ழற

ௌ. இந்தவைகேசனல்பற்பைசகள், அழஶசாதனப்ெபாடக்ள், 

மளிைகப்ெபாடக்ள்ேபான்றேவகமாக௳ற்பைனயாஶம்கரே்வாக்ஶ

ஏற்றௌ. 

இந்தவ௯ன்வழ், 

வாங்ஶபவர௳்ற்பைனயாளரின்ெதாைலேபஅல்லௌவைலத்தளம்ல

மாகேவா, 

அஞ்சல்லமாகேவாஅல்லௌ௳ற்பைனரொநிொகள்லமாகேவாெகாள்

தல்ஆரட்ைரைவக்ழறார.் 

ெபாடக்ள்வாங்ஶபவரின்௴ட்வாச௧ல்ெட௧வரிெசய்யப்பம். 

v. தானியங்ழ௳ற்பைனஇயந்ொரங்கள். 

இைவநாணயத்தால்இயக்கப்பம்இயந்ொரங்கள், 

அைவஎந்த௳ற்பைனஉத௳யாளரக்ளின்உத௳ம்இல்லாமல்தானாகேவ

ெபாடக்ைள௳ற்பைனெசய்ழன்றன (௳ற்பைனெசய்ழன்றன). 

ஶளிரப்ானங்கள், ட்டாய், ெசய்ொத்தாள்கள், ேதநீர,் கா, பால், 

கெரடே்பான்றெபாடக்ள்தானியங்ழ௳ற்பைனஇயந்ொரங்கள்லம்௳

ற்கப்பழன்றன. 

vi. ழேயாஸ்க்சந்ைதப்பத்தல். 

இைவவாூக்ைகயாளரஆ்ரட்ரெ்சய்ம்இயந்ொரங்கள். 

இந்தழேயாஸ்க்ஶகள்கைடகள், 

௳மானநிைலயங்கள்மற்ம்றஇடங்களில்ைவக்கப்பட்ள்ளன. 

vii. ௴ட்ூல்ெதாைலக்காட்ஷாப்ங். 

இந்தவைகயானேநரூசந்ைதப்பத்த௧ல், 

தயாரிப்கள்ெதாைலக்காட்பாரை்வயாளரக்௬க்ஶவழங்கப்பழன்ற

ன, 

அவரக்ள்ஒகட்டணல்லாஎண்ைணஅைழத்ௌழெரூட்கார்கைளப்ப

யன்பத்ொபணம்ெச௩த்ொஅவற்ைறவாங்ஶழறாரக்ள். 
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viii. ஆன்ைலன்மார்க்ெகட்ூங். 

கணினிெநடெ்வாரக்்ஶகள்ஆன்ைலன்சந்ைதப்பத்த௧ல்பயன்ப

த்தப்பழன்றன. 

இைணயம்ஆன்ைலன்ல்லைறவாய்ப்கைளஉவாக்ழள்ளௌ. 

8. ஆன்ைலன்மார்க்ெகட்ூங். 

௳ற்பைனயாளரம்ற்ம்வாங்ஶபவரஇ்வரின்இலக்ஶகைளம்ௗர்

த்ொெசய்ம்கத்ௌக்கள், 

தயாரிப்கள்மற்ம்ேசைவகைளப்பரிமாக்ெகாள்வைதஎளிதாக்ஶம்வ

ைகல்ஆன்ைலன்ெசயல்பாகள்லம்வாூக்ைகயாளரஉ்ற௵கைளஉ

வாக்ழபராமரிக்ஶம்ெசயல்ைறயாகஆன்ைலன்சந்ைதப்பத்தல்வ

ைரயக்கப்படலாம். 

இௌஇைணயசந்ைதப்பத்தல்அல்லௌவைலசந்ைதப்பத்தல்என்ம்அ

ைழக்கப்பழறௌ. 

ஒஆன்ைலன்மாரக்்ெகட்ூங்என்பௌஒநபரக்ணினிமற்ம்ேமாட

ம்வ௯யாகஅைடயக்ஷூயஒன்றாஶம். 

ஒேமாடம்கணினிையஒெதாைலேபஇைணப்ேபாஇைணக்ழறௌ, 

இதனால்கணினிபயனரப்ல்ேவஆன்ைலன்தகவல்ேசைவகைளஅைடய

ூம். 

9. உற௵சந்ைதப்பத்தல். 

ஒவணிகத்ொன்அூப்பைடேநாக்கம்வாூக்ைகயாளரக்ைளஉவா

க்ஶவௌம்அவரக்ைளத்தக்கைவத்ௌக்ெகாள்வௌம்ஆஶம். 

இந்தேநாக்கத்ைதஅைடய, 

௱ைமயானவாூக்ைகயாளரொ்ப்ொையவழங்ஶவௌஅவயம். 

அொப்ொயைடந்தவாூக்ைகயாளரஒ்ெபா௬க்ஶஒநல்ல௳ளம்பரதா

ரர.் ஒவாூக்ைகயாளரஅ்வர ் / 

அவள்ெபம்ேபாௌமட்ேமொப்ொஅைடழறார ்

a. உயரத்ரெபாட்கள் 
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b. நியாயமானஅல்லௌநியாயமான௳ைலல்மற்ம் 

c. ொறைமயானேசைவகள் 

உற௵சந்ைதப்பத்தல்என்பௌவணிகதொ்ற்ஶம்அதன்வாூக்ைகயா

ளரக்௬க்ஶம்இைடேயபரஸ்பரநம்க்ைகையம்நல்௩றைவம்கடூ்ெய

௱ப்வைதக்ஶக்ழறௌ. 

1.13. சந்ைதப்ரி௵ 

 

சந்ைதப்ரி௵என்பௌஒன்அல்லௌஅதற்ஶேமற்பட்டெபாௌவானப

ண்கைளப்பழரந்்ௌெகாள்௬ம்ஒசந்ைதல்உள்ளதனிநபரக்ள்அல்லௌ

நிவனங்களின்ஶ௱வாஶம். 

ஒசந்ைதையரி௵களாகப்ரிக்ஶம்ெசயல்ைறசந்ைதப்ரி௵என்

அைழக்கப்பழறௌ. 

சந்ைதப்ரி௵கள்என்பௌஒதயாரிப்அல்லௌேசைவக்காகஇரண்

அல்லௌஅதற்ஶேமற்பட்டகரே்வாைரஒஶ௱வாகக்ெகாண்ூப்பதா

ஶம், 

இதனால்அவரக்ளின்ேதைவகள்றப்பாகப்ௗரத்்ொெசய்யப்பழன்றன. 

சந்ைதப்ரி௵என்பௌமக்களின்மாபட்டமற்ம்ெதாடரந்்ௌமாவம்

ேதைவகளின்இயல்பானரொப௧ப்பாஶம். 

சந்ைதப்ரி௵ட்பம்என்பௌதயாரிப்ேவபாடூ்ன்ஒட்பமாஶம், 

இௌதயாரிப்மற்ம்பத௳உயர௵்அல்லௌ௳ைலநிரண்யமாகளில்ஏேத

ம்ஒன்ைறக்ைகயா௬வைதஉள்ளடக்ழயௌ. 

கரே்வாரின்பண்கைளஅூப்பைடயாகக்ெகாண்டசந்ைதகளின்வைகப்

பாஇவ்வாஅைழக்கப்பழறௌ. 

சந்ைதப்ரி௵. 
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சந்ைதப்ரி௳ன்வழ், 

உற்பத்ொயாளரத்னௌதயாரிப்ன்சந்ைதப்பத்தல்ொறன்கைளக்கண்ட

ந்ௌஒப்வதற்ஶறந்தநிைலல்இக்ழறார.் 

இௌஉற்பத்ொையக௵ம்இலாபகரமானைறல்சரிெசய்வதற்கானஒ

ஶகாடூ்யாஶம். இந்தஉத்ொ, 

வைரயக்கப்பட்டசந்ைதையஆழமாகஊவயற்க்ழறௌ, 

அேதேநரத்ொல்தயாரிப், 

ேவபாக௵ம்ெபாௌவானசந்ைதல்அகலத்ைதநாழறௌ. 

சந்ைதப்ரி௵என்பௌ WJ ஸ்டாண்டனால் 

"எத்ௌக்ெகாள்௬ம்ெசயல்ைற" 

என்வைரயக்கப்பழறௌ.ஒெபா௬க்கானெமாத்தபன்கத்தன்

ைமெகாண்டசந்ைதமற்ம்அைதபலௌைணசந்ைதகள்அல்லௌரி௵க

ளாகப்ரித்தல், 

அைவஒவ்ெவான்ம்அைனத்ௌஶப்டத்தக்கஅம்சங்களி௩ம்ஒேரமாொ

ரியாகஇக்ஶம்". 

௧ப்ேகாடல்ரின்ஷற்ப்பூ, 

"சந்ைதரி௵என்பௌசந்ைதையஒேரமாொரியானவாூக்ைகயாளரக்ளின்

ௌைணப்ரி௵களாகப்ரிப்பதாஶம். 

எந்தெவாௌைணப்ரிைவம்ஒதனிதௌ்வமானசந்ைதப்பத்தல்கல

ைவடன்அைடயக்ஷூயசந்ைதஇலக்காகக்கதலாம்". 

சந்ைதப்ரி௳ன்ேநாக்கங்கள். 

 

சந்ைதப்ரி௵ன்வம்காரணங்க௬க்காகெசய்யப்படேவண்ம். 

 

 சந்ைதப்பத்தல்வளங்களின்ொறைமயானபயன்பா. 

 வாூக்ைகயாளரே்தைவகைளப்பற்யறந்தரிதல் 
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 ேபாட்ூநிைலைமையப்பற்யறந்தரிதல் 

 இலக்ஶகள்மற்ம்ெசயல்ொறனின்ௌல்௧யமானஅள௴ 

 

1.14. சந்ைதப்ரி௳ைனக்கானஅள௵ேகால்கள் 

 

சந்ைதப்ரி௵ன்வம்அள௵ேகால்கைளப்ௗரத்்ொெசய்யேவண்ம். 

i. அைடயாளம். 

சந்ைதப்ரி௵க௬க்ஶலஅைடயாளங்கள்இக்கேவண்ம். 

ரி௵க௬க்ஶஇைடேயெதளிவானேவபாகள்இக்கேவண்ம். 

அத்தைகயரி௵களின்உப்னரக்ைளெபாௌவானஅம்சங்களால்அைட

யாளம்காணூம். 

ii. அேகல். 

சந்ைதப்ரி௵, 

௳ளம்பரம்மற்ம்௳நிேயாகம்ெதாடரப்ாகெவவ்ேவரி௵கைளசெ்சன்

றைடயேவண்ம். அதாவௌ, 

சந்ைதப்பத்தல்யற்கள்ேதரந்்ெதக்கப்பட்டரி௵களில்கவனம்ெச

௩த்தேவண்ம். 

நிவனத்ொன்தயாரிப்கள்வங்காலவாங்ஶபவரக்௬க்ஶத்ெதரிந்ொக்

கேவண்ம்மற்ம்தயாரிப்கள்வாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶநியாயமான௳

ைலல்ழைடக்கேவண்ம். 

iii. ெபாப்ணர்௵. 

சந்ைதப்ரி௵, 

சந்ைதப்பத்தல்கலைவன்எந்தெவாஷகளி௩ம்ஏற்பம்மாற்றங்க

௬க்ஶஎொர௳்ைனயாற்றேவண்ம். 

எந்தஎொர௳்ைனம்இல்ைலஎன்றால், 

அந்தப்ரி௵மவைரயைறெசய்யப்படேவண்ம். 
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iv. அள௵. 

சந்ைதப்ரி௵லாபகரமானஇலக்காகஇக்கேபாௌமானதாகஇக்

கேவண்ம். 

ரி௳ன்அள௵அொல்உள்ளமக்களின்எண்ணிக்ைகையப்ெபாத்தௌ. 

v. ேதைவன்தன்ைம. 

பல்ேவரி௵களால்ேகாரப்பம்அள௵கள்மொப்டப்படேவண்ம். 

vi. அள௳டக்ஷூயதன்ைம. 

கரே்வாரின்மாவம்நடத்ைதைறையஅள௳வேதரி௵ப்ப

த்த௧ன்க்ழயேநாக்கமாஶம். 

vii. ெபாள். 

இௌரிக்கப்படட்சந்ைதகளின்அளைவக்ஶக்ழறௌ. 

ரி௳ன்அள௵யதாஶம்ேபாௌ, 

லாபமற்றரி௵க௬க்ஶதனிசந்ைதப்பத்தல்கலைவையசந்ைதப்பத்

ௌபவரஉ்வாக்கூயாமல்ேபாகலாம். 

viii. மெமா௯௳ழதங்கள். 

சந்ைதப்ரி௵கள்சந்ைதப்பத்தல்மாக௬க்கானபொல்களில்ேவ

பாகைளக்காட்டேவண்ம். 

பல்ேவரி௵கள்ஒசந்ைதப்பத்தல்கலைவக்ஶஒத்தவ௯களில்பொல

ளித்தால், 

தனிசந்ைதப்பத்தல்கலைவையஉவாக்கேவண்ூயஅவயல்ைல. 

சந்ைதப்ரி௳ன்நன்ைமகள். 

 

 ேபாட்ூயாளரக்ளின்பலம்மற்ம்பல௴னங்கைளொறம்படமொப்டூம். 

 சந்ைதப்ரி௵சந்ைதன்ௌறந்தகட்ப்பாடை்டக்ெகாண்ூக்கஉத௵ழ

றௌ. 
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1.15. ைறகள் அல்லௌ
                      

 இௌசந்ைதப்பத்தல்வளங்கைளொறம்படபயன்பத்தஉத௵ழறௌ. 

 இௌஇரண்அல்லௌஅதற்ஶேமற்பட்டரி௵களின்ெசயல்ொறைனஒப்ட்ப்

பாரக்்கஉத௵ழறௌ. 

 இௌஉற்பத்ொயாளரஒ்பயள்ளசந்ைதப்பத்தல்ொட்டத்ைதஏற்க்ெகாள்

ளஉத௵ழறௌ. 

 இௌஒப்ட்டள௳ல்ஶைறந்தெசல௳ல்கரே்வாக்ஶறப்பாகேசைவெசய்ய

உத௵ழறௌ. 

 இௌதயாரிப்களின்சந்ைதப்பத்தல்நடவூக்ைககைளமொப்டஉத௵ழற

ௌ. 

 இௌசந்ைதப்பத்ௌபவரக்ள்சரியானஉதொ்ையக்கைடப்ூக்கஉத௵ழறௌ. 

 

ரித்தல். 

 

ன்வபைவபல்ேவவைகயானசந்ைதப்ரி௵களாஶம். 

1. ௳யல்ரி௵ 

2. மக்கள்ெதாைகப்ரி௵ 

3. சகெபாளாதாரரி௵ 

4. தயாரிப்ரி௵ 

5. ெதாஶொரி௵ 

6. நன்ைமப்ரி௵ 

7. சந்ைதகாரணிரி௵ 

8. உள௳யல்ரி௵ 



DD & CE ொெநல்ேவ௧

சந்ைதப்பத்த௧ன்ெகாள்ைககள் .காம் - IV ெசமஸ்டர ்2024 – 25பக்கம்53 

 

 

9. நடத்ைதப்ரி௵கள் 

 

1. ௳யல்ரி௵. 

௳யல்ரி௳ல், சந்ைதநாகள், ராந்ொயங்கள், மாநிலங்கள், 

நகரங்கள்அல்லௌாற்ப்றம்ேபான்றபல்ேவ௳யல்அலஶகளாகப்

ரிக்கப்பட்ள்ளௌ. 

ஒநிவனம்ெவவ்ேவ௳யல்ரி௵க௬க்ஶதனித்தனியாககவனம்

ெச௩த்தேவண்ம், ேம௩ம்அௌஒ௳யல்இடத்ொல், 

ஒன்க்ஶேமற்பட்டஇடங்களில்ெசயல்படூ௵ெசய்யலாம். 

இைவஅைனத்ௌம்நிவனம்ஒஇடத்ொல்ெசயல்பழறதாஅல்லௌஇரண்

இடங்களில்ெசயல்பழறதாஎன்பைதப்ெபாத்தௌ. 

௳யல்ரி௵காரணமாகெதன்னிந்ொயாைவ௳டவடஇந்ொயா௳ல்கம்ப

ளிௌணிகள்அொகமாக௳ற்கப்பவௌேபால, 

நகரப்்றங்களில்மூக்கணினிகள்அொகமாக௳ற்கப்பழன்றன, 

ழராமப்றங்களில்உரங்கள்அொகமாக௳ற்கப்பழன்றன. 

இந்தவைகரி௵அைனத்ௌம்௳யல்ரி௳ன்அூப்பைடல்ெசய்யப்ப

ழறௌ. 

2. மக்கள்ெதாைகப்ரி௵. 

மக்கள்ெதாைகப்ரி௳ல், வயௌ, பா௧னம், ஶம்பஅள௵, 

ஶம்பவாழ்க்ைகசா்ழற், வமானம், ெதா௯ல், கல்௳, இனம், 

தைலைற, 

ேதயம்ேபான்றமாகளின்அூப்பைடல்சந்ைதஶ௱க்களாகப்ரிக்க

ப்பழறௌ. இௌசந்ைதப்ரி௳ன்க௵ம்ெபாௌவானைறயாஶம், 

இொல்சந்ைதகள்மக்கள்ெதாைகமாகளின்அூப்பைடல்ரிக்கப்ப

ழன்றன. இந்தைறையஏற்க்ெகாள்வதற்கானகாரணம், 

கரே்வாரே்தைவகள், ௳ப்பங்கள், 

பயன்பாட்௳ழதங்கள்மக்கள்ெதாைகமாக௬டன்ெநக்கமாகேவப
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ழன்றன, 

ேம௩ம்மற்றரி௵மற்றமாக௬டன்ஒப்ம்ேபாௌஇந்தமாையஎளி

தாகஅள௳வதாஶம். எத்ௌக்காட்டாக: 

ஆைடகள்வயௌமற்ம்பா௧னத்ொன்அூப்பைடல்ரிக்கப்பழன்றன, 

இௌஆைடகைளப்ரிப்பதற்ஶக௵ம்ெபாத்தமானமாஆஶம். 

3. சக-ெபாளாதாரரி௵. 

ஒஶப்ட்டவஶப்னரின்வாங்ஶம்ைறகைளபஶப்பாய்௵ெசய்

வொல்இந்தவைகரி௵அரத்்தள்ளதாகஇக்ழறௌ. இந்த௳ஷயத்ொல், 

சகவரக்்கத்ொன்அூப்பைடல்ரி௵ெசய்யப்பழறௌ. உதாரணமாக, 

ெதா௯லாளவரக்்கம், நத்தரவமானக்ஶ௱மற்ம்அொகவமானக்ஶ௱. 

இௌவாங்ஶம்ொறடன்ெதாடர்ைடயௌ. 

நத்தரவமானக்ஶ௱ைபக்ைகத்ேதர௵்ெசய்யலாம்மற்ம்அொகவமா

னக்ஶ௱காரக்ைளத்ேதர௵்ெசய்யலாம். 

4. தயாரிப்ரி௵ 

தயாரிப்பண்களின்அூப்பைடல்ரித்தல்ெசய்யப்பழறௌ, 

இௌதயாரிப்ரி௵என்அைழக்கப்பழறௌ. 

தயாரிப்கைளஇவ்வாவைகப்பத்தலாம் 

1. ெரஸ்ஜ்தயாரிப்கள் 

2. ொர௵்தயாரிப்கள் 

3. நிைலதயாரிப்கள் 

4. பதட்டப்ெபாட்

கள் 

5..ெசயல்பாட்ப்

ெபாடக்ள் 

இந்தவைகப்ரி௵ஶைறவானபஶத்த௵அேஶைறயாஶம். 

பல்ெபாள்அங்காூகளில், இந்தவைகப்ரி௵ன்பற்றப்பழறௌ. 



DD & CE ொெநல்ேவ௧

சந்ைதப்பத்த௧ன்ெகாள்ைககள் .காம் - IV ெசமஸ்டர ்2024 – 25பக்கம்55 

 

 

5. ெதாஶொரி௵. 

ெகாள்தல்களின்அளைவஅூப்பைடயாகக்ெகாண்சந்ைதகைள

ப்ரிப்பௌெதாஶொரி௵எனப்பம். 

வாங்ஶபவரக்ைளெமாத்தமாகவாங்ஶபவரக்ள், 

நத்தரவாங்ஶபவரக்ள்மற்ம்ஒற்ைறஅல்லௌயவாங்ஶபவரக்ள்என

வைகப்பத்தலாம். 

ெமாத்தமாகவாங்ஶபவரக்ள்௳ைலஅூப்பைடல்ஒற்ைறவாங்ஶபவட

ன்ஒப்ம்ேபாௌலச௩ைககைளப்ெபறலாம். 

6. நன்ைமப்ரி௵. 

ஒஶப்ட்டதயாரிப்௧ந்ௌஎொரப்ாரக்்கப்பம்நன்ைமகளின்

அூப்பைடல்சந்ைதகைளப்ரித்தல். 

நன்ைமகள்தன்ைமபயன்பாகள்மற்ம்இரண்டாம்நிைலபயன்பா

களாகஇக்கலாம். எத்ௌக்காட்டாக, பற்பைசவாங்ஶதல், 

தன்ைமபயன்பாகள் - ாத்தம்ெசய்தல், 

இரண்டாம்நிைலபயன்பாகள் - நல்லாைவ, ரகாசம். 

7. சந்ைதகாரணிரி௵. 

௳ைல, தரம், 

௳ளம்பரம்மற்ம்௳ளம்பரசாதனங்கள்ேபான்றசந்ைதப்பத்தல்காரணி

களின்அூப்பைடல்சந்ைதகைளப்ரித்தல். இங்ேக, 

ஒவணிகத்ொன்சந்ைதப்பத்தல்நடவூக்ைககளில்ஏற்பம்மாற்றத்ௌட

ன்வாங்ஶபவரக்ளின்நடத்ைதைறமாழறௌ. எத்ௌக்காட்டாக, 

ஒெபாளின்௳ைலஶைறப்வாங்ஶபவரக்ளின்எண்ணிக்ைகையஅொக

ரிக்கக்ஷம். 

8. உள௳யல்ரி௵. 

ஆ௬ைமமற்ம்வாழ்க்ைகைறன்அூப்பைடல்சந்ைதகைள

உட்ரி௵ெசய்தல். ஆொக்கம், ஆக்ழரப், சாதைன, 
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உந்ௌதல்ேபான்றைவவாங்ஶபவரின்நடத்ைதையபாொக்கலாம். 

வாழ்க்ைகைறகத்ௌவாங்ஶபவரக்ளின்நடத்ைதையோரம்ானிக்ழறௌ. 

வாழ்க்ைகைறமக்கள்வா௱ம்மற்ம்ேநரத்ைதம்பணத்ைதம்ெசல

௳ம்ஒட்ெமாத்தைறையரொப௧க்ழறௌ. 

வாழ்க்ைகைறதயாரிப்ஆரவ்ங்கைளபாொக்ழறௌ. 

9. நடத்ைதப்ரி௵. 

இந்தவைகல், 

வாங்ஶபவரக்ள்ஒெபாைளப்பற்யஅவரக்ளின்அ௵, அேஶைற, 

பயன்பாஅல்லௌஎொர௳்ைனஆழயவற்ன்அூப்பைடல்ஶ௱க்களாக

ப்ரிக்கப்பழறாரக்ள். 

க்ழயநடத்ைதமாகள்ன்வமா: 

i. ெகாள்தல்சந்தர்ப்பங்கள்:

 வாங்ஶபவரக்ைளசந்தரப்்பங்களின்பூெதாஶக்கலாம், 

அவரக்ள்ஒேதைவையவளரத்ௌ்க்ெகாள்ழறாரக்ள்அல்லௌஒெபா

ைளவாங்ஶழறாரக்ள். 

ii. தயார்நிைலநிைல 

வாங்ஶபவரக்ள்எவ்வள௵வாங்கத்தயாராகஇக்ழறாரக்ள்என்பைதப்ெபா

த்ௌரிக்கப்பழறாரக்ள். 

iii. பயனர்நிைல. 

பயனரக்ளின்அூப்பைடல்சந்ைதகைளவைகப்பத்தலாம். 

ஒதயாரிப்ன்பயனரக்ைளபயனரக்ள்அல்லாதவரக்ள், 

ன்னாள்பயனரக்ள், சாத்ொயமானபயனரக்ள், 

தல்ைறபயனரக்ள்மற்ம்வழக்கமானபயனரக்ள்எனவைகப்பத்த

லாம். 

iv. பயன்பாட்௳ழதம் 

ஒெபாைளவாங்ஶபவரக்ள்பயன்பாட்௳ழததொ்ன்அூப்பைட
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ல், ேலசான, 

நத்தரமற்ம்கனரகதயாரிப்பயனரக்ள்எனப்ரிக்கப்படலாம். 

v. ௳ாவாசநிைல. 

வாங்ஶபவரக்ைளகரே்வாரஅ்ல்லௌவாங்ஶபவரின்௳ாவாசத்ொன்

அூப்பைடல்௱ைமயாக௳ாவாசமானவர,் 

பஶொயள௵௳ாவாசமானவரஎ்னப்ரிக்கலாம். 

 

1.16. சந்ைதப்ரி௳ன்அூப்பைடஅல்லௌநிைலகள்ரி௵உத்ொகள் 

ரி௵ோ௳ரத்ொன்அூப்பைடல், சந்ைதப்பத்தல்உத்ொகள்ெதாஶக்கப்படலாம். 

உள்ேள 
 

 

1. ெவஶஜனசந்ைதப்பத்தல் 

2. ேவபட்டசந்ைதப்பத்தல் 

3. ேவபத்தப்படாதசந்ைதப்பத்தல் 

4. ெச௶ட்டப்பட்டசந்ைதப்பத்தல் 
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1. ெவஶஜனசந்ைதப்பத்தல் 

இௌேவபத்தப்படாதசந்ைதப்பத்தல்என்ம்அைழக்கப்பழ

றௌ. 

ன்வம்சந்தரப்்பங்களில்ெவஶஜனசந்ைதப்பத்தல்ஏற்க்ெகாள்ளப்ப

ழறௌ. 

i. தயாரிப்கள்௱ைமயாகதரப்பத்தப்பம்ேபாௌ 

ii. ெபாட்க௬க்ஶமாற்றாகழைடக்காதஇடங்களில் 

இந்தசந்தரப்்பங்களில், சந்ைதகள்ரிக்கப்பவொல்ைல. எனேவ, 

ேவபத்தப்படாதசந்ைதப்பத்தல்உதொ்கள்ஏற்க்ெகாள்ளப்பழன்

றன. 

ெவஶஜனசந்ைதப்பத்தல்உற்பத்ொயாளரக்ள்ெவஶஜனஉற்பதொ்ையஅ

ைடயஉத௵ழறௌ. 

ெவஶஜனஉற்பதொ்ஶைறந்தஉற்பத்ொெசலைவஅைடயஉத௵ழறௌ. 

ேவபட்டசந்ைதப்பத்தல். 

ேவபட்டசந்ைதப்பத்தல்௳ற்பைனசாரந்்தௌ. 

நிவனங்கள்வாங்ஶபவரக்ைளஅவரக்ளின்ெபாௌவானேதைவகள்மற்

ம்௳ப்பங்களின்அூப்பைடல்ெதாஶக்ழன்றன. 

இௌஒஶ௱ைவமற்ெறான்௧ந்ௌஅவரக்ளின்ேதைவகள், பஶொ, 

ஆ௬ைமேபான்றவற்ன்அூப்பைடல்ேவபத்ௌழறௌ. 

காலணிக௬க்கானசந்ைதகைளவயௌமற்ம்பா௧னத்ொன்அூப்பைட

ல்ரிக்கலாம். 

நிவனம்தனித்தனிதயாரிப்சந்ைதப்பத்தல்ொட்டங்கைளவூவைமக்

கேவண்ம். 

ஒவ்ெவாதயாரிப்ம்ரி௵க்ஶஒஅூப்பைடையவழங்ஶழறௌ. 

2. ேவபத்தப்படாதசந்ைதப்பத்தல். 

இௌசந்ைதொரட்டல்என்ம்அைழக்கப்பழறௌ. 
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இௌரி௵க்ஶஎொரானௌ. 

ஒநிவனம்சந்ைதகைளப்ரி௵களாகப்ரிக்கஅமொப்பொல்ைல. 

இௌேபான்றிழ்நிைலல், 

ஒசந்ைதப்பத்ௌபவரெ்மாத்தசந்ைதஅேஶைறையஏற்க்ெகாள்ள

லாம். இந்தக்கத்ொன்வழ், 

ஒேரஒெபாைளமட்ேமெகாண்டேமலாண்ைம௱வாங்ஶபவரக்ைள

ம்ஒேரஶ௱வாகக்கௌழறௌ. 

ன்வம்சந்தரப்்பங்களில்தயாரிப்ேவபாசாத்ொயல்ைல. 

 ௱ைமயாகதரப்பத்தப்பட்டதயாரிப்கள்இக்ஶம்ேபாௌ 

 மாற்ப்ெபாட்கள்ழைடக்காதஇடங்களில். 

இௌேபான்றிழ்நிைலகளில், 

நிவனங்கள்சந்ைதப்பத்த௧ல்ெவஶஜன௳ளம்பரம்மற்ம்றெவஶஜ

னைறகைளப்ன்பற்றலாம், எத்ௌக்காட் - 

உப்ைபேவபத்தூயாௌ. 

3. ெச௶டட்ப்பட்டசந்ைதப்பத்தல் 

இந்த௳ஷயதொ்ல், 

உற்பத்ொயாளரத்னௌகவனத்ைதஒஶப்ட்டரி௳ல்மட்ேமெச௩த்ௌ

ழறார.் 

ொயதயாரிப்கள்அகப்பத்தப்பம்ேபாௌஇந்தட்பம்ஏற்க்ெகா

ள்ளப்பழறௌ. 

ஒலபஶொகளில்நல்லசந்ைதநிைலையப்ெபறஇௌதனௌசக்ொகைளக்ஶ

௳க்ழறௌ. ஒேரஒசந்ைதப்பத்தல்கலைவமட்ேமஉள்ளௌ. 

உதாரணமாகேவாக்ஸ்வாகன்யகாரச்ந்ைதல்கவனம்ெச௩த்ொயௌ. 

இௌநத்தரவரக்்கவாங்ஶபவரக்௬க்ஶம்காரக்ைளவழங்ஶழறௌ. 

 

1.17. சந்ைதப்ரிைவநிரண்க்ஶம்காரணிகள். 
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சந்ைதப்ரி௳ன்ெகாள்ைககைளோரம்ானிப்பொல்ன்வம்ஷகள்ெசல்வாக்ஶெச௩

த்ௌழன்றன. 

1. நிவனவளங்கள். 

சந்ைதப்ரி௵என்பௌஅொகநிொஈபாட்ைடஉள்ளடக்ழயௌ. 

நிவனத்ொடம்ேபாௌமானநிொஆதாரங்கள்இல்லா௳ட்டால்சந்ைதப்ரி

ைவேமற்ெகாள்ளேவூயாௌ. 

2. சந்ைதன்தன்ைம. 

சந்ைதஒேரமாொரியானதன்ைமையக்ெகாண்ூக்ஶம்ேபாௌ, 

ரி௵ப்பத்த௧ன்பயன்பாஅொகமாகஇக்காௌ. 

சந்ைதபன்கத்தன்ைமெகாண்டதாகஇக்ஶம்ேபாௌ, 

சந்ைதப்ரி௵பயள்ளதாகஇக்ஶம். ேசாப்கள், ூ-

சரட்்கள்ேபான்றெபாட்கள்இயற்ைகல்பன்கத்தன்ைமெகாண்டைவ. இங்ேக, 

தயாரிப்ேவபாசாத்ொயமாஶம். 

3. தயாரிப்பண்கள்:சந்ைதப்பத்தப்பம்ெபாடக்ள்ஒேரமாொரியா

கஇல்லாமல்பன்கத்தன்ைமெகாண்டதாகஇக்ஶம்ேபாௌமட்ேமசந்

ைதப்ரி௵அவயம். 

4. ேபாட்ூயாளரின்உத்ொ. 

ேபாட்ூயாளரின்சந்ைதப்ரி௵நடவூக்ைகக்ஶஏற்பவவௌஅவ

யம். ேபாட்ூயாளரக்ள்தங்கள்சந்ைதையப்ரித்ொந்தால், 

அவரக்௬டன்இணங்ஶவௌஅவயம். 

ஒசந்ைதப்பத்ௌபவரம்ட்ம்ேவபட்டநிைலப்பாடை்டஎக்கூயா

ௌ. 

5. தயாரிப்வாழ்க்ைகசா்ழற்ல்தயாரிப்நிைல. 

தயாரிப்வாழ்க்ைகசா்ழற்ஐந்ௌெவவ்ேவநிைலகைளக்ெகாண்

ள்ளௌ, அதாவௌஅகம். வளரச்், ொரச்், ெச௵மற்ம்சரி௵. 

அகம்மற்ம்சரி௵நிைலகளில்சந்ைதையப்ரிக்கேவண்ூயஅவய
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ல்ைல. அதாவௌ, 

சந்ைதப்ரி௵தல்மற்ம்கைடநிைலகளில்ஏற்படாௌ. 

 

1.18. இலக்ஶைவத்தல் 

இலக்ஶநிரண்யம்என்பௌரி௵நிைல௧ந்ௌக௵ம்கவரச்்கர

மானரி௵கைளஅைடயாளம்காேம்ெசயல்ைறயாஶம், 

ெபாௌவாகவணிகத்ொற்ஶக௵ம்லாபகரமானைவ. 

இௌஒவ்ெவாரி௳ன்கவரச்்ையம்மொப்ெசய்ௌஒஇலக்ைகத்ேத

ரந்்ெதக்ஶம்ெசயல்ைறயாஶம். 

இௌசந்ைதப்பத்த௧ன்க்ழயபஶொகளில்ஒன்றாஶம். 

இலக்ஶசந்ைதப்பத்தல்என்பௌெவவ்ேவசந்ைதப்ரி௵களின்ஒப்

ட்மொப்ைபமொப்வௌம், 

ேபாட்ூடஒன்அல்லௌஅதற்ஶேமற்படட்இலக்ஶசந்ைதையத்ேதரந்்ெத

ப்பௌம்ஆஶம். ேட௳ட்ூன்ஷற்ப்பூ, 

"இலக்ஶசந்ைதஎன்பௌஒஶப்ட்டதயாரிப்சந்ைதல்இக்ஶம்அல்

லௌசாத்ொயமானவாூக்ைகயாளரக்ளின்ஶ௱வாஶம், 

அைதேநாக்ழஒநிவனம்அதன்சந்ைதப்பத்தல்யற்கைளஇயக்ஶ

ழறௌ". 

 

1.19. சந்ைதநிைலப்பத்தல் 

நிைலப்பத்தல்என்பௌவாூக்ைகயாளரின்மனொல்ஒராண்டவ்

ழக்ஶம்இடத்ைதம், 

அௌதயாரிப்கள்மற்ம்ேபாடூ்யாளரக்ளிடந்ௌஎவ்வாேவபழ

றௌஎன்பைதம்ஶக்ழறௌ. 

தயாரிப்கள்அல்லௌராண்கைளநிைலநித்ௌவதற்காக, 

நிவனங்கள்அவற்ன்தனிதௌ்வமானஅம்சங்கைளவ௧த்தலாம். 
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சந்ைதப்பத்தல்கலைவலம்ராண்கள்.நிைலப்பத்தல்என்ப

ௌஇலக்ஶசந்ைதன்மனொல்ஒதனித்ௌவமானஇடத்ைதப்ூக்ஶம்வ

ைகல்நிவனத்ொன்ச௩ைகமற்ம்ம்பத்ைதவூவைமக்ஶம்ெசயலா

ஶம். 

சந்ைதநிைலப்பத்தல்என்பௌ, 

ேபாட்ூம்ராண்கள்அல்லௌதயாரிப்களின்கத்ௌடன்ஒப்ம்

ேபாௌ, 

ஒராண்ட்அல்லௌதயாரிப்ஶத்தகரே்வாரின்பாரை்வையபாொக்ஶ

ம்யற்ையக்ஶக்ழறௌ. இதன்ேநாக்கம், 

கரே்வாரின்மனொல்ஒெதளிவான, 

தனிதௌ்வமானமற்ம்சாதகமானநிைலையஆக்ழரப்பதாஶம். 

இௌக௵ம்சக்ொவாய்ந்தசந்ைதப்பத்தல்கத்ௌக்களில்ஒன்றாஶ

ம். இௌதயாரிப்ைபைமயமாகக்ெகாண்டௌ. 

இௌதயாரிப்நிைலப்பத்தல்என்ம்அைழக்கப்பழறௌ, 

ஆனால்அௌஒவைரயக்கப்படட்௳ளக்கம். 

 

1.20 தயாரிப்நிைலப்பத்தல் 

தயாரிப்நிைலப்பத்தல்என்பௌதயாரிப்ொட்டட௩க்ஶஒஉத

௳யாஶம். ஒெபாைளசந்ைதடன்ெதாடர்பத்ௌவௌ 

"தயாரிப்நிைலப்பத்தல்" என்அைழக்கப்பழறௌ. 

தயாரிப்நிைலப்பத்தல்என்பௌஒஶப்ட்டவாூக்ைகயாளரவ்

ஶப்பாகஅல்லௌஶப்ட்டேதைவக௬க்காகதயாரிப்ைபஇலக்காகக்ெகா

ள்வைதக்ஶக்ழறௌ. 

இௌேபாட்ூதயாரிப்க௬டன்ெதாடர்ைடயதயாரிப்ன்ம்பத்ைதோர்

மானிக்ழறௌ. தயாரிப்நிைலப்பதத்ல்என்பௌஉள௳யல்ரீொயானௌ. 

இௌஒதயாரிப்அல்லௌேசைவையப்பற்கரே்வாரிடம்லஅேஶ

ைறகைளஉவாக்ஶழறௌ. 
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தயாரிப்நிைலப்பத்தல்என்பௌ WJ 

ஸ்டாண்டனால்ன்வமாவைரயக்கப்பழறௌ, 

"சந்ைதரி௵களின்ேதைவகள், 

தயாரிப்பலங்கள்மற்ம்பல௴னங்கள்மற்ம்ேபாடூ்ம்தயாரிப்க

ள்வாூக்ைகயாளரே்தைவகைளப்ௗரத்்ொெசய்ம்அள௳ற்ஶஉணரப்ப

ழன்றனஎன்பைதஅைடயாளம்காேம்ெசயல்ைற". 

நிைலப்பத்தல்என்பௌலதனித்ௌவமான௳ற்பைனன்ெமா௯

ைவ (USP) அூப்பைடயாகக்ெகாண்டௌ. 

இௌதயாரிப்ன்லதனித்ௌவமானஅம்சமாகேவா, 

சந்ைதன்லதனித்ௌவமானஅம்சமாகேவாஅல்லௌேபாடூ்ன்லஅ

ம்சமாகேவாஇக்கலாம், அௌக்ழயேயாசைனயாகமா, 

அந்தஅம்சத்ைதசா்ற்ேயதயாரிப்சந்ைதல்ைவக்கப்பழறௌ. 

ஒஶப்ட்டநிவனத்ொன்ராண்ட்அல்லௌதயாரிப்கரே்வார்

மனொல்ெதாடரந்்ௌஒஶப்ட்டஇடத்ைதஆக்ழரக்கேவண்ம்என்றஎ

ண்ணேமதயாரிப்நிைலப்பத்த௧ன்க்ழயேநாக்கமாஶம்.. இௌ 

'மனஇடத்ைதவாடைகக்ஶஎப்பௌ' என்அைழக்கப்பழறௌ. அதாவௌ, 

அந்தமனொல்ெபாத்தமானஇடத்ைதக்கண்ூத்ௌஅதன்ௌஅமரந்்ௌ, 

ேபாட்ூயாளரஶ்ப்ட்டநிவனத்ொன்தயாரிப்ைபஇடமாற்றம்ெசய்ய௳

டாமல்பாரத்ௌ்க்ெகாள்வௌ. 

சந்ைதநிைலப்பத்த௧ன்நன்ைமகள். 

 மனொல்தயாரிப்ன்தனித்ௌவமானம்பத்ைதஉவாக்ஶதல் 

 தயாரிப்க்ஶஒேபாட்ூநன்ைமையவழங்ஶதல். 

 சந்ைதப்பத்தல்கலைவையஉவாக்ஶவொல்வ௯காட்ூயாகசெ்சயல்பத

ல். 

 ேபாட்ூயாளரக்ளின்நகர௵்க௬க்ஶஏற்பதஶந்தநடவூக்ைகஎப்பொல்உத௵

தல். 
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ெவவ்ேவநிைலஉத்ொகள் 

தயாரிப்மற்ம்ேசைவவழங்கல்கைளநிைலநித்ௌவதற்ஶபலஅேஶ

ைறகள்உள்ளன. 

I. 

தயாரிப்பண்கள்அல்லௌவாூக்ைகயாளரந்ன்ைமலம்நிைலப்பத்தல்

. 

ii. ௳ைலமற்ம்தரத்ொன்அூப்பைடல்நிைலப்பத்தல். 

iii. தயாரிப் - பயனர்லம்நிைலப்பத்தல் 

iv. பயன்பாஅல்லௌபயன்பாட்ூன்லம்நிைலப்பத்தல் 

v. நிவனவைகவாரியாகநிைலப்பத்தல் 

vi. நிவனஅைடயாளதொ்ன்அூப்பைடல்நிைலப்பத்தல் 

vii. ேபாட்ூயாளரால்நிைலப்பத்தல் 

i. தயாரிப்பண்கள்அல்லௌவாூக்ைகயாளர்நன்ைமன்அூப்பைடல்நி

ைல 

இந்த௳ஷயதொ்ல், 

ஒநிவனம்அதன்அள௵அல்லௌஇப்ஆண்களின்எண்ணிக்ைகேபா

ன்றரத்ேயகபண்களின்அூப்பைடல்தன்ைனநிைலநித்ொக்ெகாள்

ழறௌ. ஆட்ேடாக்கள், 

ேகமராக்கள்மற்ம்றநீூத்ததயாரிப்ராண்கள்ேபான்றபலதயாரி

ப்கள்றந்தஉதாரணங்கைளவழங்ஶழன்றன. 

ii. ௳ைல-தரம்அூப்பைடல்நிைலப்பத்தல் 

க௵ம்க்கனமான௳ைலஅல்லௌநிவனம்வழங்ஶம்றந்ததரத்

ொன்அூப்பைடல்ஒெபாைளசந்ைதல்நிைலநித்தூம். 

அொகெசல௵கைளஈகடட்நிவனம்அொக௳ைலையவி௧க்ழறௌ. 

iii. தயாரிப் - பயனர்லம்நிைலப்பத்தல் 
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இௌஒஶப்ட்டபயனரஅ்ல்லௌவஶப்ைபமனொல்ெகாண்தயாரிப்ைபநி

ைலநித்ௌவைதக்ைகயாள்ழறௌ. 

பயனரக்ள். 

iv. பயன்பாஅல்லௌபயன்பாட்ூன்லம்நிைலப்பத்தல் 

இௌஒஶப்ட்டபயன்பாடூ்ற்ஶஅல்லௌபயன்பாக௬க்ஶஒதயாரிப்

ைபறந்ததாகநிைலநித்ௌவைதக்ைகயாள்ழறௌ. எத்ௌக்காட்: 

௳க்ஸ்ேவப்ேபாஇர௳ல்ஶழந்ைதன்சளிக்ஶபயன்பத்தப்படேவண்ம். 

v. நிவனவைகவாரியாகநிைலப்பத்தல் 

இந்தநிைலப்பத்தல்பயன்பத்தப்பழறௌ, 

இதனால்ராண்ட்மற்ெறாதயாரிப்வைகையசே்சரந்்ததாகஉணரப்ப

ழறௌ. 

vi. நிவனஅைடயாளத்ொன்அூப்பைடல்நிைலப்பத்தல் 

இந்தஅேஶைறல், 

ெபநிவனநற்சான்தழ்கள்ௌைணவரியாகேசரக்்கப்பழன்றன. 

இந்தஅேஶைறஒவ௩வானநிைலப்பாடை்டவழங்ஶழறௌமற்ம்வரி

நீட்ூப்கள்அல்லௌராண்ட்நீடூ்ப்களில்பயன்பத்தப்பழறௌ. 

vii. ேபாடூ்யாளரக்ளால்நிைலப்பத்தல் 

இந்தஅேஶைறல், 

நிவனங்கள்தங்கள்தயாரிப்கள்ேபாடூ்யாளரின்தயாரிப்ைப௳டறந்

தைவஎன்பைதநிக்ஶம்வைகல்தயாரிப்ைபநிைலநித்தயற்க்

ழன்றன. 

 

1.21 இடமாற்றம் 

மரைமப்என்பௌஒராண்ட், 

தயாரிப்அல்லௌேசைவையஅதன்இலக்ஶபாரை்வயாளரக்ள்உணம்௳
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ததை்தமாற்வைதக்ஶக்ழறௌ. இௌொயபாரை்வயாளரக்ைளஈரக்்க, 

ேபாட்ூயாளரக்ளிடந்ௌேவபத்தஅல்லௌசந்ைதமாற்றங்க௬க்ஶஏ

ற்பராண்ூன்ம்பம், 

ெசய்ொஅல்லௌசந்ைதைமயத்ைதமாற்வைதஉள்ளடக்ழயௌ.. 

ஒெபாைளமநிைலப்பத்ௌவௌஒொயவளரச்்ாழற்க்ஶ

வ௯வஶக்ஶம். 

மநிைலப்பத்தல்என்பௌஅூப்பைடல்தயாரிப்ன்ம்பத்ைதஅல்ல

ௌஉணரப்பட்டபயன்பாகைளமாற்வதாஶம். 

தயாரிப்மநிைலப்பத்தல்க்ழயமாகதயாரிப்ச௩ைகன்வரம்

ைபஅொகரிக்க௵ம், 

பரந்தஇலக்ஶசந்ைதையஈரப்்பதன்லம்தயாரிப்ன்௳ற்பைனையஅொ

கரிக்க௵ம்ெசய்யப்பழறௌ. 

மரைமப்ன்அம்சங்கள் 

i. இலக்ஶபாரை்வயாளர்மாற்றம் 

மநிைலப்பத்தல்என்பௌேவபட்டமக்கள்ெதாைகஅல்லௌசந்

ைதப்ரி௳ல்கவனம்ெச௩த்ௌழறௌ. எத்ௌக்காட்: 

இைளஞரக்௬க்ஶத௧ல்சந்ைதப்பத்தப்பட்டஒதயாரிப், 

வயதானகரே்வாைரஈரக்்ஶம்வைகல்மநிைலப்பத்தப்படலாம். 

ii. ேவபா 

மநிைலப்பத்தல்என்பௌதனித்ௌவமானஅம்சங்கள், 

நன்ைமகள்அல்லௌமொப்கைளன்னிைலப்பத்ௌவதன்லம்ேபாட்ூ

யாளரக்ளிடந்ௌராண்ைடேவபத்ௌழறௌ. எத்ௌக்காட்: 

ஒெபாௌவானகாராண்டத்ன்ைனஒரீயம், 

ைக௳ைனஞரக்ாயாகமாற்க்ெகாள்ளலாம். 

iii. ேபாக்ஶக௬க்ஶஏற்பமாற்யைமத்தல் 

நிைலத்தன்ைம, 
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ாகாதாரம்அல்லௌெதா௯ல்ட்பம்ேபான்றதற்ேபாைதயேபாக்ஶகள்அல்ல

ௌகரே்வார௳்ப்பங்கைளமாற்யைமக்கமரைமப்உத௵ழறௌ. 

எத்ௌக்காட்: 

ஒௌரிதஉண௵சச்ங்ழ௧ஆேராக்ழயமானெம௳ப்பங்கைளவ௧

த்ௌவதன்லம்மரைமக்கப்படலாம். 

iv. தவறானகத்ௌக்கைளநிவர்த்ொெசய்தல் 

ஒராண்ட்அல்லௌதயாரிப்பற்யஎொரம்ைறகத்ௌக்கைளசரி

ெசய்யஅல்லௌமாற்றமநிைலப்பத்தல்உத௵ழறௌ. எத்ௌக்காட்: 

காலாவொயானதாகக்காணப்பம்ஒதயாரிப்ந௴னமற்ம்ௌைமயா

னபடத்ௌடன்மநிைலப்பத்தப்படலாம். 

v. பயன்பாடை்ட௳ரி௵பத்ௌதல்:மநிைலப்பத்தல்என்பௌஒெபா

ளின்ொயபயன்பாகள்அல்லௌநன்ைமகைளஎத்ௌக்காட்ழறௌ, 

இதன்லம்அதன்கவரச்்ைய௳ரி௵பத்தலாம். உதாரணம்: 

ேபக்ழங்ேசாடாைவாத்தம்ெசய்ம்ெபாளி௧ந்ௌபல்ேநாக்ஶ௴ட்ப்

ெபாளாகமாற்றலாம். மநிைலப்பத்த௧ல்ராண்ூங், ௳ளம்பரம், 

தயாரிப்வூவைமப், ௳ைலநிரண்யம், 

௳நிேயாகவ௯கள்அல்லௌொயஉத்ொடன்ஒத்ௌப்ேபாஶம்வைகல்தயா

ரிப்அம்சங்கள்ேபான்றவற்ல்மாற்றங்கள்அடங்ஶம். 

1.22. ேகள்௳கைளமொப்பாய்௵ெசய்ய௵ம். 

பஶொ - அ 

1. சந்ைதஎன்றால்என்ன? 

2. சந்ைதப்பத்தைலவைரயக்க௵ம். 

3. கர்ேவார்சந்ைதஎன்றால்என்ன? 

4. ெதா௯ல்ௌைறசந்ைதஎன்றால்என்ன? 

5. பணசச்ந்ைதையவைரயக்க௵ம். 
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6. சகசந்ைதப்பத்தைலவைரயக்க௵ம். 

7. தரப்பத்தல்என்றால்என்ன? 

8. சந்ைதப்பத்தல்பரிணாமவளரச்்ன்நிைலகைளப்பட்ூய௧ங்கள். 

9. நிசம்ாரக்்ெகடூ்ங்என்பைதவைரயக்க௵ம். 

10. சந்ைதப்ரி௵என்றால்என்ன/ 

11. இலக்ழைனவைரயக்க௵ம். 

12. நிைலப்பத்தல்மற்ம்மநிைலப்பத்தைலவைரயக்க௵ம். 

 

பஶொ –  

1. சந்ைதன்ஷகைளப்படூ்ய௧ங்கள். 

2. ௳யல்அூப்பைடல்சந்ைதையஎவ்வாவைகப்பத்ௌ௴ரக்ள்? 

3. சந்ைதப்பத்த௧ன்ேநாக்கத்ைதக்ஷக. 

4. சந்ைதப்பத்த௧ன்ேநாக்கங்கைளக்ஷக. 

5. சந்ைதப்பத்தல்மற்ம்௳ற்பைனையேவபத்ௌங்கள். 

6. சந்ைதப்ரி௳ற்கானஅள௵ேகால்கைளபடூ்ய௧ங்கள். 

7. சந்ைதப்ரி௳ற்கானமாநிலநிைலகள். 

8. இலக்ஶைவத்தல், 

நிைலப்பத்தல்மற்ம்மநிைலப்பத்தல்ஆழயவற்ைறக்ஷக. 

9. ேநரூசந்ைதப்பத்த௩க்கானவ௯கைள

ப்பட்ூய௧ங்கள்.பஶொ C 

1. சந்ைதன்பல்ேவவைகப்பாகைளப்பற்௳வாொக்க௵ம். 

2. சந்ைதப்பத்த௧ன்ெசயல்பாகைள௳ளக்ஶங்கள். 
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3. சந்ைதப்பத்தல்தத்ௌவங்கைளப்பற்௳வாொக்க௵ம். 

4. சந்ைதப்ரி௳ன்ைறகள்பற்௳ரிவாக௳வாொக்க௵ம். 
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கற்றல்ேநாக்கங்கள். 

 
இந்தஅலஶ - II ஐப்பூத்தறஶ, மாணவரக்ள்: 

 
 கர்ேவார்நடத்ைதன்ெபாள்மற்ம்கத்ைத௳ளக்ஶங்கள். 

 கர்ேவார்நடத்ைதன்க்ழயத்ௌவத்ைதப்ரிந்ௌெகாள்௬ங்
கள். 

 வாங்ஶம்ெசயல்ைறையோர்மானிக்ஶம்காரணிகைளப்ரிந்ௌ
ெகாள்௬ங்கள். 

 கர்ேவார்வாங்ஶம்ெசயல்ைறன்நிைலகைளஅந்ௌெகாள்
௬ங்கள். 

 வாங்ஶவதற்கானேநாக்கங்கைளஅயெசயல்ைற. 

 ராய்ூன்உந்ௌதல்ேகாட்பாட்ைடப்ரிந்ௌெகாள்௬ங்கள். 

 

 

 

 

அலஶ - II 

கரே்வாரந்டத்ைத 
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2.1 அகம் 

ஒவ்ெவாவணிகதொ்௩ம்கரே்வார்கக்ழயமானநிவனம். 

எந்தெவாநிவனத்ொன்ெவற்அல்லௌேதால்௳, 

அவரக்ள்தங்கள்தற்ேபாைதயமற்ம்சாத்ொயமானவாூக்ைகயாளரக்

ைளமழழ்௳க்கஎவ்வள௵ொறைமயாகெசயல்பழறாரக்ள்என்பைதப்

ெபாத்தௌ. 

ஒவாூக்ைகயாளரந்மௌவளாகத்ொல்கக்ழயமானபாரை்வயாளர.் 

அவரந்ம்ைமசச்ாரந்்ௌஇல்ைல. நாம்அவைரசச்ாரந்்ௌஇக்ழறாரக்ள். 

அவரந்ம்ேவைலல்ஒஇைடறாகஇல்ைல. அவரஅ்தன்ேநாக்கம். 

அவரந்ம்ெதா௯௧ல்ெவளியாட்அல்ல. 

அவரஅ்தன்ஒபஶொயாகஇக்ழறார.் 

அவக்ஶேசைவெசய்வதன்லம்நாம்அவக்ஶஒஉத௳ெசய்ய௳ல்

ைல. 

அவ்வாெசய்யஒவாய்ப்ைபவழங்ஶவதன்லம்அவரந்மக்ஶஒஉத௳

ெசய்ழறார.் 

- மகாத்மாகாந்ொ 

 

சந்ைதப்பத்ௌபவரக்ள்கரே்வாரின்ேதைவகைளம்௳ப்பங்க

ைளம்ெதளிவாகஅைடயாளம்காணேவண்ம், 

இதனால்அவரக்ள்அவரக்௬க்ஶறந்ததயாரிப்கள்மற்ம்ேசைவகைள

வழங்கூம், 

ேம௩ம்தயாரிப்மற்ம்ேசைவகளின்நிைலயானதரத்ைதேமம்பத்ௌவ

ைதஉொெசய்யூம். 

கரே்வாரந்டத்ைதஎன்பௌஒஒ௱ங்கானெசயல்ைறயாஶம், 

இதன்லம்கரே்வாரெ்காள்தல்ூைவஎப்பதற்காகதனௌிழ௩ட

ன் (சக, உள௳யல், ெபாளாதாரம்) ெதாடர்ெகாள்ழறார.் 
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இௌதயாரிப்கள்அல்லௌேசைவகளின்இொபயனரக்ளானதனிநபரக்ளி

ன்சக, உள௳யல்மற்ம்உடல்நடத்ைதஆஶம், 

அவரக்ள்தயாரிப்கள்அல்லௌேசைவகைளப்பற்அந்ௌெகாள்வௌ, 

மொப்ெசய்வௌ, வாங்ஶவௌ, 

பயன்பத்ௌவௌமற்ம்மற்றவரக்ளிடம்ெசால்வௌேபான்றஅைனத்ௌநட

வூக்ைககைளம்உள்ளடக்ழயௌ. 

கரே்வாரந்டத்ைதவாங்ஶம்நடவூக்ைககளில்ரொப௧க்ழறௌமற்ம்

ெதாடர், ெகாள்தல்மற்ம்கர௵்நடத்ைதஆழயைவஅடங்ஶம். 

 

 

2.2. கர்ேவார்நடத்ைதன்ெபாள் 

 

கரே்வாரந்டத்ைதபற்யஆய்௵என்பௌ, 

தனிநபரக்ள்தங்க௬க்ஶக்ழைடக்ஶம்வளங்கைள (ேநரம், பணம், 

யற்) 

கர௵்ெதாடரப்ானெபாடக்௬க்ஶஎவ்வாெசல௳ழறாரக்ள்என்பதற்

கானூ௵கைளஎப்பதாஶம். 

கரே்வாரந்டத்ைதஎன்பௌதனிநபரக்ள், 

ஶ௱க்கள்அல்லௌநிவனங்கள்ெபாட்கள், ேசைவகள், 

அபவங்கள்அல்லௌேயாசைனகைளவாங்ஶதல், 

பயன்பத்ௌதல்மற்ம்அப்றப்பத்ௌதல்ஶதௌ்எவ்வாூ௵கைள

எக்ழறாரக்ள்என்பைதப்பற்யஆய்ைவக்ஶக்ழறௌ. 

கரே்வாரக்டந்ௌெசல்௩ம்ெசயல்ைறகைளப்ரிந்ௌெகாள்வௌஇொல்அ

டங்ஶம், இொல்அவரக்ளின்உந்ௌதல்கள், அேஶைறகள், 

௳ப்பத்ேதர௵்கள்மற்ம்ூெவக்ஶம்ைறகள்ஆழயைவஅடங்ஶம். 

கரே்வாரந்டத்ைதபற்யஆய்௵என்பௌ, 

தனிநபரக்ள்தங்கள்ழைடக்கக்ஷூயவளங்கைள (ேநரம், பணம், யற்) 
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கர௵்ெதாடரப்ானெபாடக்ளில்எவ்வாெசல௳ழறாரக்ள்என்பைத

ஆராய்வதாஶம். கரே்வாரந்டத்ைதஎன்பௌ, தனிநபரக்ள், 

ஶ௱க்கள்மற்ம்நிவனங்கள்தங்கள்ேதைவகள்மற்ம்௳ப்பங்கைள

ௗரத்்ொெசய்யெபாட்கள், ேசைவகள், 

ேயாசைனகள்மற்ம்அபவங்கைளஎவ்வாேதரந்்ெதக்ழறாரக்ள், 

வாங்ஶழறாரக்ள், 

பயன்பத்ௌழறாரக்ள்மற்ம்அப்றப்பத்ௌழறாரக்ள்என்பேதாெந

க்கமாகெதாடர்ைடயௌ. 

கரே்வாரந்டத்ைதஎன்பௌெபாடக்ள்மற்ம்ேசைவகைளமொப்

ம்ேபாௌ, ெபம்ேபாௌ, 

பயன்பத்ௌம்ேபாௌஅல்லௌஅப்றப்பத்ௌம்ேபாௌதனிநபரக்ள்ஈப

ம்ூெவக்ஶம்ெசயல்ைறமற்ம்உடல்ெசயல்பாஎனவைரயக்க

ப்பழறௌ. 

௹ஃப்ேமன்மற்ம்கக்ஆழேயாரின்ஷற்ப்பூ, 

கர்ேவார்நடத்ைதஎன்பௌ 

"தனிநபர்கள்தங்கள்ழைடக்கக்ஷூயவளங்கைள (ேநரம், பணம், 

யற்) 

கர௵்ெதாடர்பானெபாட்களில்எவ்வாெசல௳ழறார்கள்என்பத

ற்கானஆய்௵" என்வைரயக்கப்பழறௌ. இொல் 

'அவரக்ள்என்னவாங்ஶழறார்கள்', 'ஏன்வாங்ஶழறார்கள்', 

'எப்ேபாௌவாங்ஶழறாரக்ள்', 'எங்ேகவாங்ஶழறார்கள்', 

'எவ்வள௵அூக்கூவாங்ஶழறார்கள்' மற்ம் 

'எவ்வள௵அூக்கூபயன்பத்ௌழறார்கள்' 

என்பௌபற்யஆய்௵ம்அடங்ஶம்." 

 

 

2.3. பூக்ஶம்கர்ேவார்நடத்ைதன்க்ழயத்ௌவம்அல்லௌ 
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கர்ேவார்நடத்ைதன்க்ழயத்ௌவம். 

பயள்ளசந்ைதப்பத்தல்ேமலாண்ைமக்ஶகரே்வாரந்டத்ைதபற்

யஆய்௵க௵ம்ெபாத்தமானௌ. 

இௌன்வம்ைறல்உற்பதொ்மற்ம்சந்ைதப்பத்தல்உதொ்கைளஉ

வாக்ஶவொல்கணிசமாகஉத௵ழறௌ. 

1. கர்ேவார்நடத்ைதபற்யஅ௵சந்ைதப்பத்தல்கலைவையோர்மானிக்க

உத௵ழறௌ. 

 

ெபாௌவாககரே்வாரஎ்ந்தவைகயானெபாைளவாங்ஶழறாரக்ள்; 

ஒெபாைளவாங்கஅவைரத்் ண்ம்காரணிகள்என்ன? 

ஒஶப்ட்டகைட௧ந்ௌஒஶப்ட்டராண்ைடஏன்வாங்ஶழறார?் 

ஒராண்ூ௧ந்ௌஇன்ெனாராண்ூற்ஶஅல்லௌஒகைட௧ந்ௌ

இன்ெனாகைடக்ஶஏன்தனௌ௳ப்பங்கைளமாற்ழறார?் 

அல்லௌசந்ைதல்அகப்பத்தப்பம்ஒொயதயாரிப்க்ஶஅவரௌ

எொர௳்ைனஎன்ன? 

இந்தஉண்ைமகள்உற்பத்ொயாளரக்௬க்ஶஅவரக்ளின்தயாரிப்க்ஶஏற்பா

ெசய்யப்படேவண்ூயசந்ைதப்பத்தல்கலைவமற்ம்கரே்வாக்ஶ

றந்தைறல்ேசைவெசய்வௌபற்யசக்ைஞகைளவழங்ஶழன்றன. 

2. கர்ேவாரின்ெசயல்கள்அல்லௌஎொர௳்ைனகைளமொப்வதற்ஶ.

கரே்வாரப்ணத்ொற்ஶமொப்ைபத்ேதழறாரக்ள். 

அவரஶ்ைறந்த௳ைலல்ெபாட்கைளவாங்க௳ம்ழறார,் 

ஆனால்தயாரிப்ல்உயரந்்தஅம்சங்கைளஎொரப்ாரக்்ழறார.் 

இௌபலசந்ைதப்பத்ௌபவரக்ள்வாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶம௧௵௳ைலல்

தரமானெபாடக்ைளஅகப்பத்தவ௯வஶத்ௌள்ளௌ. 

3. பல்வைகப்பட்டகர்ேவார௳்ப்பங்கைளௗரத்்ொெசய்ய. 
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உலகமயமாக்க௩க்ஶப்றஶ, 

1991க்ஶந்ைதயகாலத்ௌடன்ஒப்ம்ேபாௌ, 

வாூக்ைகயாளரக்ள்அொகேதர௵்களின்ழைடக்ஶம்தன்ைமையப்ெபற்றன

ர.் உதாரணமாக, வாூக்ைகயாளரக்ள்இப்ேபாௌஹகண்டாய், ேஹாண்டா, 

ெமர்ூஸ், 

எம்டள்ேபான்றபலராண்களின்காரக்ைளத்ேதர௵்ெசய்ழறாரக்ள். 

4. சந்ைதப்பத்தல்உத்ொகைளத்ொட்டவதற்ஶம் 

ெசயல்பத்ௌவதற்ஶம்ஒவ௯காட்ூ. 

 

நிவனத்ொன்இலக்ஶகைளஅைடயசந்ைதப்பத்தல்உதொ்கைள 

வஶத்ௌெசயல்பத்ௌவதற்ஶகரே்வாரந்டத்ைதபற்யஅ௵ 

ெபம்உத௳யாகஇக்ஶம். 

5. கர்ேவாரின்றப்த்ேதைவகள், ஆ௬ைமகள்மற்ம் 

வாழ்க்ைகைறகைளநிவரத்்ொெசய்ய. 

 

கரே்வாரத்ங்கள்றப்த்ேதைவகள், 

ஆ௬ைமகள்மற்ம்வாழ்க்ைகைறகைளப்ரொப௧க்ஶம்வைகல்ேவ

படட்தயாரிப்கைள௳ம்ழறாரக்ள். 

கரே்வாரந்டத்ைதபற்யஆய்௵அத்தைகயறப்த்ேதைவகைளப்ௗரத்்ொ

ெசய்யஉத௵ழறௌ. உதாரணமாக, ஒனிடா 21 

அகப்பத்தப்படட்ேபாௌ, அௌெதாைலக்காட்ல் 

'உயரந்்தவஶப்னக்காக' ௳ளம்பரப்பத்தப்படட்ௌ. 

இேதேபால்ேமழம் "இௌ௳த்ொயாசமானௌ" 

என்பைதவ௧த்ொதங்கள்ெகடச்அ்ப்கைளஅகப்பத்ொயௌ. 

6. சந்ைதப்ரிைவஅைடயாளம்காண. 
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இௌசந்ைதப்ரி௵கைளவைகப்பத்ொ, 

தயாரிப்கைளொறம்படசந்ைதப்பத்தஉத௵ழறௌ. உதாரணமாக, 

பல்ேவவைகயானவாூக்ைகயாளரக்ளின்ேதைவக௬க்ஶஏற்பஎல்.ஐ.அ

தன்காப்ட்த்ெதாைகையவழங்ஶழறௌ. ௸வன்ாரஎா 

(நிொப்பாௌகாப்மற்ம்ஓய்௵க்ஶப்ந்ைதயச௩ைககள்), ஆஷாோப் II 

(மத்ௌவகாப்கள்), ௸வன்ఁ 

(நிவனத்ொல்க்ழயநபரக்ைளத்தக்கைவத்ௌக்ெகாள்ள), ௸வன்ார 

(அொகரிக்ஶம்காப்ட்காப்டூ்ல்பணம்ொம்பப்ெபதல்), ௸வன்த்ரா 

(இரடை்டநன்ைமஎண்ேடாவ்ெமன்ட்ொட்டம்), பணம்ொம்பப்ெபதல் 

(காலப்ேபாக்ழல்பணப்ழக்கங்க௬க்ஶ), மற்ம்மாழரண் 

(ஶைறந்த௳ைல, அொககாப்ட்காப்ட்ூற்ஶ). 

7. ெதா௯ல்ட்பன்ேனற்றத்ௌடன்ௌப்த்தநிைலல்இக்க௵ம் 

ொயதயாரிப்கைளக்ெகாண்வர௵ம் 

 ொசந்ைதையேவகமானேவகத்ொல். 

கரே்வாரின்எொரப்ாரப்்கைளஅந்ௌெகாள்வதற்ஶம்அவற்ைற௳

ைரவாகநிவரத்்ொெசய்வதற்ஶம்கரே்வாரந்டத்ைதையப்பூப்பௌஅவய

ம்.y. எனேவ, உற்பத்ொக்ஶன்இலக்ஶசந்ைதையஅைடயாளம்காண்பௌ, 

சந்ைதக்ஶ௳ைரவாகெபாட்கைளக்ெகாண்வவதன்லம்௳ம்ய

கரே்வாரொ்ப்ொமற்ம்மழழ்ச்ையவழங்ஶவதற்ஶஅவயம். 

 

2.4 கர்ேவார்நடத்ைதையநிரண்ப்பைவ 

 

கரே்வாரந்டத்ைதமாம்தன்ைமெகாண்டௌமற்ம்க்கலானௌ. 

இௌபல்ேவகாரணிகளால்பாொக்கப்பழறௌ. 

இந்தகாரணிகள்ெபாளாதார, சக-

கலாசச்ாரமற்ம்உள௳யல்காரணிகள்எனபரவலாகவைகப்பத்தப்ப
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ழன்றன. இந்தகாரணிக௬க்கான௳ளக்கம்வேழெகாக்கப்பட்ள்ளௌ: 

1. ெபாளாதாரகாரணிகள் 

 

ெபாளாதாரவல்௩நரக்ளின்ஷற்ப்பூ, 

கரே்வாரஒ்பஶத்த௵ள்ளநபர.் 

அவக்ஶசந்ைதபற்யசரியானஅ௵உள்ளௌ. 

அவரஒ்வ்ெவானிட்பணத்ொற்ஶம்ெசலவ௯க்கப்பட்டயற்க௬க்ஶம்

அொகபடச்மொப்ைபப்ெபறயற்க்ழறார.் இப்ம், 

அவரௌவாங்ஶம்நடத்ைதஅவரௌதனிப்பட்டவமானம், 

ஶம்பவமானம், வமானஎொரப்ாரப்், 

வாழ்க்ைகத்தரநிைலமற்ம்ழைடக்ஶம்கரே்வாரக்டன்ஆழயவற்றால்

பாொக்கப்பழறௌ. 

(i). தனிநபர்வமானம். 

 

தனிநபரவ்மானம்வாங்ஶம்நடத்ைதையகணிசமாகபாொக்ழறௌ, 

ஏெனனில்அௌஒதனிநபரின்வாங்ஶம்சக்ொையோரம்ானிக்ழறௌ. 

அொகவமானம்உள்ளவரக்ள்அொகெசலவ௯ப்வமானத்ைதக்ெகாண்

ள்ளனர,் இதனால்அவரக்ள்ஆடம்பரெபாடக்ள், 

ராண்டடத்யாரிப்கைளவாங்க௵ம், 

அபவங்கள்அல்லௌஉயரத்ரெபாடக்ளில்த௨ெசய்ய௵ம்அமொக்

ழன்றனர.் ஶைறந்தவமானம்உள்ளவரக்ள்உண௵, 

௴ட்வசொமற்ம்ஆைடேபான்றேதைவகளில்கவனம்ெச௩த்ொஅத்ொயா

வயெபாடக்ள்மற்ம்ேசைவக௬க்ஶன்ரிைமஅளிக்ழன்றனர.் 

தனிநபரவ்மானம்மக்கள்எைத, எப்பூ, 

எப்ேபாௌவாங்ஶழறாரக்ள்என்பைதப்பாொக்ழறௌ, 

கரப்பம்ெபாட்கள்அல்லௌேசைவகளின்வைகமற்ம்அள௵இரண்

ைடம்பாொக்ழறௌ. 
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(ii). ஶம்பவமானம். 

 

ஶம்பவமானம், 

௴ட்ூன்ஒட்ெமாத்தெசல௵த்ொறன்மற்ம்ன்ரிைமகைளவூவைமப்

பதன்லம்வாங்ஶம்நடத்ைதையபாொக்ழறௌ. 

அொகஶம்பவமானம்ஆடம்பரப்ெபாடக்ள், கல்௳, 

ெபா௱ௌேபாக்ஶமற்ம்பயணம்ஆழயவற்ல்அொகெசல௵ெசய்யஅம

ொக்ழறௌ, 

அேதேநரத்ொல்ஶைறந்தஶம்பவமானம்மளிைகப்ெபாடக்ள், 

௴ட்வசொமற்ம்பயன்பாகள்ேபான்றஅதொ்யாவயப்ெபாடக்ளில்

கவனம்ெச௩த்ௌழறௌ. 

அொகரித்ௌவம்ஶம்பங்கள்வமானநிைலகள்றந்ததரமானெபாட்

கள், 

ராண்டடெ்பாடக்ள்அல்லௌொயெதா௯ல்ட்பத்ைதவாங்ஶவதன்ல

ம்அவரக்ளின்வாழ்க்ைகைறையேமம்பத்தலாம். 

ஶம்பவமானம்வாங்கப்பட்டெபாடக்ளின்வைகையமட்மல்ல, 

வாங்ஶம்ூ௵களின்அொரெ்வண்மற்ம்தரத்ைதம்பாொக்ழறௌ. 

(iii). எொர்காலவமானஎொர்பார்ப்கள் 

 

எொரக்ாலவமானஎொரப்ாரப்்கள், 

கரே்வாரின்நிொநிைலத்தன்ைமமற்ம்ெசல௵ெசய்ம்ொறன்தானந

ம்க்ைகையவூவைமப்பதன்லம்வாங்ஶம்நடத்ைதையபாொக்ழன்ற

ன. தனிநபரக்ள்தங்கள்வமானம்அொகரிக்ஶம்என்எொரப்ாரத்்தால், 

அவரக்ள்ஶப்டத்தக்கெகாள்தல்ெசய்ய, 

கடன்வாங்கஅல்லௌஆடம்பரப்ெபாட்க௬க்ஶசெ்சல௳ட௳ம்ழறாரக்

ள். 

மறம், 
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வமானம்ஶைறம்அல்லௌேவைலபாௌகாப்ன்ைமஏற்பம்என்அவ

ரக்ள்எொரப்ாரத்்தால், 

ெபம்பா௩ம்எசச்ரிக்ைகயானெசல௳னங்க௬க்ஶவ௯வஶக்ஶம், 

ேசப்மற்ம்அத்ொயாவயப்ெபாடக்௬க்ஶன்ரிைமஅளிக்கப்ப

ம். 

எொரக்ாலவமானம்ஶத்தஎொரப்ாரப்்கள்கரே்வாரத்ங்கள்தற்ேபா

ைதயநிொூ௵களில்ெசல௵ெசய்ழறாரக்ளா, 

ேசக்ழறாரக்ளாஅல்லௌத௨ெசய்ழறாரக்ளாஎன்பைதப்பாொக்ழன்

றன. 

(iv). கர்ேவார்கடன். 

 

கரே்வாரக்டன், 

தனிநபரக்ள்தங்கள்உடனூநிொத்ொறைனத்தாண்ூெபாடக்ைளம்ேச

ைவகைளம்வாங்ஶவதற்ஶஉத௵வதன்லம்வாங்ஶம்நடத்ைதையக

ணிசமாகபாொக்ழறௌ. 

ழெரூடக்ார்கள்அல்லௌகடன்கள்ேபான்றகடன்௳ப்பங்கைளஎளிதாக

அேஶவௌ, 

அவசரெகாள்தல்கைளம்அத்ொயாவயமற்றெபாட்க௬க்கானெசல

௵கைளம்ஊக்ஶ௳க்ஶம். 

கடன்வசொகள்தவைணெச௩த்ௌதல்கள்லம்ெநழழ்௵த்தன்ைமையவழ

ங்ஶழன்றன, 

அொக௳ைலெகாண்டதயாரிப்கைளக௵ம்ம௧௵மற்ம்கவரச்்கரமா

னதாகஆக்ஶழன்றன. 

கரே்வாரக்டன்ெசல௳னங்களில்அொகெநழழ்௵த்தன்ைமையெசயல்ப

த்ௌழறௌ, 

ஆனால்த்ொசா௧த்தனமாகநிரவ்ழக்கப்படா௳ட்டால்அொகப்பூயான

கர௵்க்ஶம்வ௯வஶக்ஶம். 
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(v). வாழ்க்ைகத்தரம். 

 

வாழ்க்ைகத்தரம், 

மக்கள்அதொ்யாவயமானைவஅல்லௌ௳ம்பத்தக்கைவஎன்கௌம்

ெபாடக்ள்மற்ம்ேசைவகளின்நிைலமற்ம்வைகையோரம்ானிப்பதன்

லம்வாங்ஶம்நடத்ைதையகணிசமாகபாொக்ழறௌ. 

உயரவ்ாழ்க்ைகத்தரத்ைதக்ெகாண்டதனிநபரக்ள்தரம், 

ஆடம்பரம்மற்ம்வசொக்ஶன்ரிைமஅளிக்ழறாரக்ள், 

ெபம்பா௩ம்ராண்டடெ்பாடக்ள், 

ேமம்படட்ெதா௯ல்ட்பம்மற்ம்ரீயம்ேசைவகைளவாங்ஶழறாரக்ள். 

தமானவாழ்க்ைகதத்ரத்ைதக்ெகாண்டவரக்ள்தரம்மற்ம்ெசலைவசம

நிைலப்பத்ௌவொல்கவனம்ெச௩த்ௌழறாரக்ள், 

பணத்ொற்ஶமொப்ைபவழங்ஶம்நத்தரஅள௳லானதயாரிப்கைளத்ேதர்

௵ெசய்ழறாரக்ள். 

ஶைறந்தவாழ்க்ைகத்தரம்ெகாண்டமக்கள்ம௧௵௳ைலமற்ம்அூ

ப்பைடத்ேதைவகைளவ௧த்ௌழறாரக்ள், 

ெபம்பா௩ம்க்கனமானமற்ம்ெசயல்பாட்தயாரிப்கைளத்ேதர௵்

ெசய்ழறாரக்ள். வாழ்க்ைகத்தரம்கரே்வார௳்ப்பங்கைளம், 

பட்ெஜடஒ்ௌக்வகைளம், 

பல்ேவதயாரிப்கள்அல்லௌேசைவகளின்உணரப்பட்டேதைவையம்

வூவைமக்ழறௌ. 

2. சக-கலாசச்ாரகாரணிகள். 

 

சக௳யலாளரக்ள், தனிப்பட்டகரே்வாரின்நடத்ைத, 

ஶப்ஶ௱க்கள், 

கத்ௌத்தைலவரக்ள்மற்ம்ஶம்பம்எனப்பம்தனிநபரக்ளின்ஶ௱வா

ல்பாொக்கப்பழறௌஎன்கௌழன்றனர.் 
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கரே்வாரின்வாங்ஶம்ூ௵கள்சகவரக்்கம்மற்ம்கலாசச்ாரத்தா௩ம்

பாொக்கப்பழன்றன. 

இந்தக்காரணிகள்ன்வமா௳ரிவாக௳ளக்கப்பட்ள்ளன: 

(i). ஶப்ஶ௱க்கள்: 

 

கரே்வாரின்நடத்ைதல்ேநரூஅல்லௌமைறகெசல்வாக்ைகெச

௩த்ௌம்சக, 

மதமற்ம்ெதா௯ல்ைறஶ௱க்கள்ஶப்ஶ௱க்கள்ஆஶம். 

இைவஒதனிநபரே்சரந்்தயஶ௱க்கள்மற்ம்அவரௌகத்ௌகள்மற்

ம்நம்க்ைககைளமொப்வதற்ஶஅவரக்ளின்வ௯காட்தைலம்ஆ

ேலாசைனையம்ெபழறாரக்ள். ஒெபாளின்தரம், 

அதன்ெசயல்ொறன், 

பாணிேபான்றைவஶத்ௌஇந்தஶ௱க்கள்வழங்ஶம்தகவல்கள்ஒஶப்

சட்டமாகெசயல்பழன்றன. நண்பரக்ள், உள்௭ரழ்ளப்உப்னரக்ள், 

அண்ைட௴ட்டார,் 

கல்௪ரிவாழ்க்ைகஶ௱க்கள்ஆழயைவதனிநபரின்வாங்ஶம்ூ௵களில்

ேநரூெசல்வாக்ைகக்ெகாண்டதன்ைமஶப்ஶ௱க்கள். 

மதஅல்லௌெதா௯ல்ைறஶ௱க்கள்தனிநபரின்நடத்ைதல்மைறக

ெசல்வாக்ைகக்ெகாண்டஇரண்டாம்நிைலஶப்ஶ௱க்கள். 

ஶ௱உப்னரக்௬க்ஶள்ெசய்ொகைளஅப்பவாய்ெமா௯ெதாடர்பய

ன்பத்தப்பழறௌ. ஶ௱உப்னரக்ள்ொயவைககள், ராண்கள், 

பாணிமற்ம்தயாரிப்கள்பற்யக௵ம்ெபாத்தமானமற்ம்ஷதல்

தகவல்கைளவழங்ஶழறாரக்ள், 

அைவெவஶஜனஊடகங்களால்வழங்கூயாௌ. 

ஶப்ஶ௱க்களாகெசயல்பம்ஆரவ்ள்ளஶ௱க்க௬ம்உள்ளன. 

கரே்வாரஅ்த்தைகயஶ௱க்கைளசே்சரந்்தவரஅ்ல்ல, 

ஆனால்அவரௌவாங்ஶம்நடத்ைதஅத்தைகயஶ௱க்களின்வாழ்க்ைக
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ைறஅல்லௌகத்ௌகளால்பாொக்கப்பழறௌ. ௳ைளயாட்௴ரரக்ள், 

ெவற்கரமானவணிகரக்ள், ொைரப்படநட்சத்ொரங்கள், 

மாடல்கள்மற்ம்அரயல்ரகரக்ள்அத்தைகயஶ௱க்களின்உப்ன

ரக்ள். 

(ii). கத்ௌத்தைலவரக்ள் 

 

பலேநரங்களில், 

மக்கள்தங்கள்ஶ௱௳ல்உள்ளஒஶப்டட்நபரின்வ௯காட்தைலப்ெப

ற்ஒகத்ைதஉவாக்கேவாஅல்லௌவாங்ஶம்ூ௵கைளஎக்கேவா

யற்ெசய்ழறாரக்ள். 

அத்தைகயநபரக்த்ௌத்தைலவரஎ்ன்அைழக்கப்பழறார,் 

அவரெ்பாௌவாகஒைறசாராஶ௱த்தைலவராகசெ்சயல்பவார.் 

அவரௌஅேஶைற, 

ெசயல்கள்மற்ம்நம்க்ைககள்ஶ௱உப்னரக்ளின்வாங்ஶம்ைறக

ைளப்பாொக்ழன்றன. அவரே்பாக்ைகஅைமதௌ், 

ொயதயாரிப்கைளயற்த்ௌ, 

நல்லஅபவம்இந்தால்மற்றஉப்னரக்ைளப்அத்தைகயதயாரிப்க

ைளப்பயன்பத்ௌமாபரிந்ௌைரக்ழறார.் 

சந்ைதப்பத்தல்யற்கள்கத்ௌத்தைலவரக்ைளேநாக்ழெச௩த்தப்ப

ட்டால், 

கத்ௌத்தைலவரக்ள்சந்ைதப்பத்ௌபவரக்ளின்சாரப்ாகபயள்ளதகவ

ல்ெதாடர்நிவனங்களாகசெ்சயல்படூம். 

(iii). ஶம்பம் 

 

கரே்வாரந்டத்ைதல்ஶம்பம்இரண்வ௯களில்ெசல்வாக்ஶெச

௩த்ௌழறௌ, 

அதாவௌகரே்வாரஆ்௬ைமமற்ம்ெகாள்தல்களில்ஈபம்அவரௌ
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ூெவக்ஶம்ெசயல்ைறையபாொப்பதன்லம். 

ஒதனிநபரின்தனிப்பட்டமொப்கள், 

வாங்ஶம்பழக்கவழக்கங்கள்மற்ம்அேஶைறஆழயைவஶம்பதாக்

கங்களால்வூவைமக்கப்பழன்றன. 

ஶம்பஉப்னரக்ள்வாங்ஶம்ூ௵களில்கணிசமானெசல்வாக்ைகக்

ெகாண்ள்ளனர.் வாங்ஶம்ெசயல்பாடூ்ல்அவரக்ள்ெதாடக்கக்காரர,் 

ெசல்வாக்ஶெச௩த்ௌபவர,் 

ூெவப்பவரம்ற்ம்/அல்லௌபயனராகெவவ்ேவபாத்ொரங்கைளவழ

க்ழறாரக்ள். 

ஒஶம்பஉப்னரஒ்ன்க்ஶேமற்படட்பாதொ்ரங்கைளவழக்கலாம். 

உண௵மற்ம்மளிைகப்ெபாட்கள்ெதாடரப்ானூ௵களில்இல்லத்தர

ெபாௌவாகெசல்வாக்ஶெச௩த்ௌழறார.் 

ஆடம்பரப்ெபாட்கள்ெதாடரப்ானூ௵களில்கணவன்மற்ம்மைன௳

ஷட்ெசல்வாக்ஶெச௩த்ௌழறாரக்ள். ெபாம்ைமகள், 

உைடகள்மற்ம்௳ைளயாட்உபகரணங்கள்ெதாடரப்ானவாங்ஶம்ூ

௵களில்ஶழந்ைதகள்ெசல்வாக்ஶெச௩த்ௌழறாரக்ள். 

(iv). சகவஶப் 

 

கரே்வாரவ்ாங்ஶம்நடத்ைதசகவரக்்கத்தால்பாொக்கப்பழறௌ. 

சகவரக்்கம்என்பௌசகதொ்ல்ஒேரமாொரியானரிவாஶம், 

இொல்ஒேரமாொரியானமொப்கள், 

வாழ்க்ைகைறமற்ம்நடத்ைதையப்பழரந்்ௌெகாள்௬ம்ஶம்பங்கள்

அல்லௌதனிநபரக்ைளவைகப்பத்தலாம். இந்ொயா௳ல், உயரவ்ரக்்கம், 

நத்தரவரக்்கம்மற்ம்வழ்வரக்்கம்எனன்சகவஶப்கள்உள்ளன. 

ெவவ்ேவசகவஶப்கைளசே்சரந்்தமக்கள்பாரை்வம்கைடகள், 

ேதரந்்ெதக்கப்பட்டெபாடக்ள்மற்ம்பூக்ஶம்பத்ொரிைககளில்ேவ

பாகைளக்காணலாம். இதனால், 
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சகவஶப்கள்சந்ைதப்ரி௵க்ஶஒதளமாகஇக்கலாம். 

உயரவ்ரக்்கக்ஶ௱௳ல்உள்ளகரே்வாரத்ங்கள்சகஅந்தஸ்ொன்ெதளிவா

னஅைடயாளங்களாகஇக்ஶம்ெபாடக்ள்மற்ம்ராண்கைளப்பய

ன்பத்ௌவைதப்ெபாௌவாகக்காணலாம். தயாரிப்ேவபா, 

ரீயம்தரம்மற்ம்௳ளம்பரம்லம்அவரக்ைளஈரக்்கலாம்மற்ம்தக்க

ைவத்ௌக்ெகாள்ளலாம். 

நத்தரவரக்்கக்ஶ௱௳ல்உள்ளகரே்வாரத்ங்கள்ெகாள்தல்ூ௵களில்

பஶத்தைவப்பயன்பதௌ்ழறாரக்ள். 

எந்தெவாெபாைளம்வாங்ஶவதற்ஶன்அவரக்ள்௳ைலகள், 

தரம்ேபான்றவற்ைறஒப்ட்ப்பாரக்்ழறாரக்ள். 

அத்தைகயகரே்வாரெ்சய்ொத்தாள்கள்அல்லௌெதாைலக்காட்களில்௳

ளம்பரங்கள்லம்பாொக்கப்படலாம். 

வழ்வரக்்ககரே்வாரே்தர௵்ெசய்ம்உணர௵்ஶைறவாகேவஉள்ளௌ, 

ேம௩ம்அவரக்ள்ெபாௌவாகஉந்ௌ௳ைசவாங்ஶழறாரக்ள். 

அத்தைகயகரே்வாைரஈரக்்கூம். 

ஜன்னல்பதாைககள், ெபாட்டலத்ொல்௳ளம்பரம், 

தகவல்ேகாப்ைறகள்ேபான்றெகாள்தல்ள்ளிகள்லம். 

(v). கலாசச்ாரம். 

 

கரே்வாரந்டத்ைதபற்யஆய்௵க்ஶகலாசச்ாரம்மற்ெறாபரிமா

ணத்ைதேசரக்்ழறௌ. 

இௌஒசகத்ொன்உப்னரக்ளின்நடத்ைதையஒ௱ங்ஶபத்தஉத௵ம்

கற்றந்தநம்க்ைககள், பழக்கவழக்கங்கள், மொப்கள், 

பழக்கவழக்கங்கள்மற்ம்அேஶைறகளின்ெதாஶப்ைபஉள்ளடக்ழய

ௌ. இந்தமொப்கள், நம்க்ைககள், 

பழக்கவழக்கங்கள்சகத்தால்ஏற்க்ெகாள்ளப்பட்அந்தசகதொ்ற்ஶ

ள்ஒதைலைற௧ந்ௌஅதத்தைலைறக்ஶஅப்பப்பழன்றன. 
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கலாசச்ாரம்கர௵்ைறகள்மற்ம்ூெவக்ஶம்ைறகளில்ஶப்ட

த்தக்கெசல்வாக்ைகக்ெகாண்ள்ளௌமற்ம்ஶழந்ைதபவதொ்௧ந்ேத

அவற்ைறவூவைமக்ழறௌ. சகநிைல, ெதா௯ல்ட்பன்ேனற்றங்கள், 

பயணம்மற்ம்கல்௳காரணமாககலாசச்ாரமாற்றங்கள்நிகழ்ழன்றன. 

சந்ைதப்பத்ௌபவரக்ள்தங்கள்இலக்ஶசந்ைதகளின்கலாசச்ாரத்ொன்மொ

ப்கள், சடங்ஶகள், 

பழக்கவழக்கங்கள்மற்ம்ெமா௯ையப்ரிந்ௌெகாண்ஒவ்ெவாகலாச்

சாரத்ொற்ஶம்தனித்தனியாகசந்ைதப்பத்தல்உத்ொகைளஉவாக்கேவ

ண்ம். 

சந்ைதப்ரி௵மற்ம்சந்ைதப்பத்தல்கலைவையவூவைமப்பொல்கலா

சச்ாரமற்ம்ௌைணகலாசச்ாரேபாக்ஶகள்க்ழயமானதாக்கங்கைளக்

ெகாண்ள்ளன. 

(C) உள௳யல்காரணிகள் 

 

கரே்வாரஒ்ஶப்ட்டைறல்நடந்ௌெகாள்வதற்கானகாரண

ங்கைளஉள௳யலாளரக்ள்௳ளக்ழள்ளனர.் அவரக்ளின்ஷற்ப்பூ, 

உந்ௌதல், கத்ௌ, கற்றல், 

அேஶைறமற்ம்ஆ௬ைமஆழயைவதனிநபரின்உள்ேநாக்கள்ள

க்ழயஉள௳யல்காரணிகளாஶம், 

அைவஒகரே்வாரஎ்ன்றைறல்ஒநபரின்நடத்ைதையப்பாொக்ழ

ன்றன. 

(i). யற் 

 

யற்தனிநபரக்௬க்ஶள்இக்ஶம்ஒஉந்ௌசக்ொ, 

அவரக்ைளலெசயல்க௬க்ஶத்்ண்ழறௌ. 

கரே்வாைரப்ெபாத்தவைர, 

உந்ௌதல்என்பௌலவாங்ஶம்நடவூக்ைககைளஎக்கஅவைரத்்ண்
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ம்காரணங்க௬டன்ெதாடர்ைடயௌ. 

இௌகரே்வாரந்டத்ைதையநிரவ்ழக்ஶம்ஒஉள்சக்ொயாஶம். 

ஒநபரொ்ப்ொஅைடயாதவைரஉட௧யல், 

சகமற்ம்உள௳யல்ேதைவகளால்உந்தப்பழறார.் 

தனிநபரக்ள்தங்கள்வாங்ஶம்ேநாக்கங்கைளரொப௧க்ஶம்வரிைசல்ஒ

ஶப்ட்டேதைவகைளௗரத்்ொெசய்யயற்க்ஶம்ேதைவ-

நிைற௵பத்ௌம்வ௯ைறகளாகக்கதப்படேவண்ம். 

வாங்ஶம்ேநாக்கம்என்பௌஒநபைரவாங்ஶம்ூைவத்்ண்ம்ஒ்

ண்தலாஶம். அேதநடத்ைதக்ஶ, பாௌகாப், ெபைம, ஃேபஷன், 

அன்மற்ம்பாசம், ஆதல், 

சகஒப்தல்ேபான்றபல்ேவவாங்ஶம்ேநாக்கங்கள் 

(்ண்டப்பட்டஅல்லௌ்ண்டப்பட்டேதைவகள்) இக்கலாம். எனேவ, 

உந்ௌதல்பற்யஆய்௵சந்ைதப்பத்ௌபவரக்௬க்ஶபஶத்தைவக்கண்ட

யஉத௵ழறௌ. 

வாங்ஶம்நடத்ைதக்ஶப்ன்னால். இௌசந்ைதப்ரி௵, 

தயாரிப்ேமம்பா,தயாரிப்நிைலப்பத்தல்மற்ம்௳ளம்பரபைடப்பா

ற்றல். 

(ii). உணர்தல். 

 

உணரத்ல்கரே்வாரந்டத்ைதையபாொக்ழறௌ. 

கரே்வாரத்னௌஉணர௵்களின்அூப்பைடல்ெசயல்பழறாரஅ்ல்லௌஎ

ொர௳்ைனயாற்ழறார.் லணர௵்என்பௌஒெசயல்ைறயாஶம், 

இதன்லம்ஒதனிநபரால்்ண்தல்கள்ெபறப்பட், 

அவரால்௳ளக்கப்பட், 

ஒரொப௧ப்பாகெமா௯ெபயரக்்கப்பழன்றன. 

எளிைமயானவாரத்்ைதகளில்ஷவதானால், 

ஒநபரத்ன்ைனசா்ற்ள்ளஉலகத்ைதஎவ்வாபாரக்்ழறாரஎ்ன்பௌதா
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ன். ஒேர்ண்தல்க௬க்ஶஆளாஶம்ெவவ்ேவநபரக்ள், 

அவரக்ளின்௳ப்பங்கள், ேதைவகள், 

மொப்கள்மற்ம்அபவங்களின்அூப்பைடல்ெவவ்ேவவ௯களில்

௳ளக்ழபொலளிப்பாரக்ள். 

லணர௵்என்பௌஒேதரந்்ெதக்கப்படட்ெசயல்ைறயாஶம், 

ஏெனனில்இௌ்ண்த௩க்ஶஒபொைலத்ேதரந்்ெதப்பதற்கானதகவ௧

ன்௳ளக்கதௌ்டன்ெதாடர்ைடயௌ. 

(iii). கற்றல் 

 

கற்றல்கரே்வாரந்டத்ைதையகணிசமாகபாொக்ழறௌ. 

கற்றல்என்பௌகரே்வாரெ்காள்தல்மற்ம்கர௵்அைவ 

(ெபாௌவாககவனிப், கலந்ௌைரயாடல்அல்லௌவாப்லம்) 

ெபற்எொரக்ாலெதாடரப்ானநடத்ைதக்ஶஅவற்ைறப்பயன்பத்ௌம்ஒ

ெசயல்ைறயாஶம். 

ெபம்பாலானகரே்வாரந்டத்ைதகற்க்ெகாள்ளப்பழறௌ. 

கற்றல்ெசயல்ைறஉந்ௌதல், ஶப்கள், 

பொல்மற்ம்/அல்லௌவ௩௶டட்ல்ஆழயவற்ன்இைடசெ்சகைலஉள்ளட

க்ழயௌ. 

உந்ௌதல்என்பௌஒவ௩வானஉள்்ண்தல்்ண்தல்ெசயலாஶம். 

ஶப்கள்என்பௌகரே்வாரின்சந்ைதஅல்லௌசகிழ௧ல்இந்ௌவ

ம்ெவளிப்ற்ண்தல்கள்எ.கா. தயாரிப்அல்லௌ௳ளம்பரம். 

ஶஅல்லௌஉந்ௌத௩க்கானஎொர௳்ைனபொைலஉவாக்ஶழறௌ. 

வ௩௶ட்டல்எொரக்ாலத்ொல்அதாவௌண்ம்ண்ம்வாங்ஶதல்களில்இ

ேதேபான்றபொ௧ன்சாத்ொயத்ைதஅொகரிக்ழறௌ. 

கரே்வாரத்யாரிப்கைளப்பற்எவ்வாகற்க்ெகாள்ழறாரக்ள்என்ப

ைதஅந்ௌெகாள்வொல்சந்ைதப்பத்ௌபவரக்ள்ஆரவ்மாகஉள்ளனர,் 

இதனால்பயள்ள௳ளம்பரஉத்ொகள்வஶக்கப்பம். கற்றல்லம், 
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ஒதனிநபரத்னௌவாங்ஶம்நடத்ைதையபாொக்ஶம்அேஶைறையப்

ெபழறார.் 

(iv). மனப்பான்ைம 

 

மனப்பான்ைமஒமனநிைல, 

ஒெபா௬க்ஶசாதகமானஅல்லௌபாதகமானைறல்பொலளிக்கக்க

ற்க்ெகாண்டஒன்கணிப். 

அபவத்ொன்௳ைளவாகமனப்பான்ைமகள்பூப்பூயாகஉவாழன்றன

. அவற்ைறமாற்வௌகூனம், 

ஆனால்மனப்பான்ைமல்ஏற்பம்மாற்றம்வாங்ஶம்நடத்ைதல்மாற்ற

த்ொற்ஶவ௯வஶக்ழறௌ. 

சந்ைதப்பத்ௌபவரக்ள்தயாரிப்ைபஏற்கனேவஉள்ளமனப்பான்ைமக௬

டன்ெபாத்த௵ம், 

தயாரிப்க்ஶஆதரவாகமனப்பான்ைமகைளமாற்ற௵ம்அல்லௌறந்தசந்

ைதப்பத்தல்கலைவமற்ம்பயள்ள௳ளம்பரசாதனங்கள்லம்ொய

மனப்பான்ைமகைளஉவாக்க௵ம்கரே்வாரம்னப்பான்ைமகைளப்ரி

ந்ௌெகாள்வௌஅவயம். 

(v). ஆ௬ைம 

 

ஆ௬ைமஒதனிநபரின்உள்உள௳யல்பண்கைளஇௌஶக்ழறௌ, 

இௌஒநபரத்னௌெசாந்திழ௩க்ஶஎவ்வாரொப௧க்ழறாரஎ்ன்பைதோ

ரம்ானிக்ழறௌமற்ம்ரொப௧க்ழறௌ. சார், மனக்ழளரச்், ெபாப், 

பைடப்பாற்றல், ஆக்ழரப், 

சகத்தன்ைமேபான்றஆ௬ைமப்பண்கள்மக்கள்எவ்வாநடந்ௌெகாள்

வாரக்ள்என்பைதோரம்ானிக்கூம். 

ஆ௬ைமப்பண்கைளப்பற்யஆய்௵, கரே்வார்ௌைம, 

தனிதௌ்வத்ொற்கானஅவரௌ௳ப்பம்மற்ம்ெவவ்ேவ௳ளம்பரெசய்ொ
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க௬க்ஶஎொர௳்ைனஆழயவற்ைறஅந்ௌெகாள்வொல்சந்ைதப்பத்ௌபவ

ரக்௬க்ஶஉத௵ழறௌ. 

இௌதயாரிப்நிைலப்பத்தல்மற்ம்சந்ைதப்பத்தல்ெதாடர்கள்ெதா

டரப்ானசந்ைதப்பத்தல்யற்கைளவ௯நடத்ௌழறௌ. 

 

 

2.5 கர்ேவார்வாங்ஶம்ெசயல்பாட்ூல்பங்ேகற்பாளரக்ள்: 

 

1. ௌவக்ழைவப்பவர் 

 

ௌவக்ழைவப்பவரஎ்ன்பவர்த௧ல்ேயாசைனன்ேதைவையேயா

அல்லௌஒஶப்டட்ெபாளின்ேதைவையேயாபரிந்ௌைரக்ஶம்நபரஆ்

வார.் 

2. ெசல்வாக்ஶெச௩த்ௌபவர் 

 

ெசல்வாக்ஶெச௩த்ௌபவரஎ்ன்பவரஷ்தல்தகவல்கைளவழங்ஶபவர்

அல்லௌஷதல்தகவல்கைளசே்சகரிப்பவரஆ்வார,் 

இௌெகாள்தல்ூைவப்பாொக்ழறௌ. 

3. ூெவப்பவர் 

 

ூெவப்பவரஎ்ன்பௌிழ்நிைலையப்ெபாத்ௌஒௌகள்தயாரிப்

ைபவாங்கூ௵ெசய்ம்நபராஶம். 

4. வாங்ஶபவர் 

 

வாங்ஶபவரஎ்ன்பவரஉ்ண்ைமல்கர௵்அல்லௌஉற்பத்ொக்காக 

ெபாடக்ைளவாங்ஶபவரஆ்வார.் 
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5. பயனர் 

 

பயனரஎ்ன்பவர,் ஒெபாைளேயாஅல்லௌேசைவையேயா 

உண்ைமல்கரப்வரஅ்ல்லௌபயன்பத்ௌபவரஆ்வார.் 

அவர ்/ அவள்ௌவக்ழயவராகேவா, ூெவப்பவராகேவா 

அல்லௌவாங்ஶபவராகேவாஇக்கலாம்அல்லௌஇல்லாம௩ம் 

இக்கலாம். 
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2.6. கர்ேவார்ூ௵ெசயல்ைற. 

 

கரே்வாரஒ்ூைவவாங்ஶம்ேபாௌபூப்பூயானெசயல்ைற

ையேமற்ெகாள்ழறாரக்ள். 

ஒஶப்ட்டெகாள்தல்ூ௵க்ஶஅவரக்ள்ெசல௳ம்ேநரம்யற்

ம், 

கரே்வாக்ஶ௳ம்யெபாள்அல்லௌேசைவன்அவயத்ைதப்ெபா

த்தௌ. 

அொகஅள௳லானசகஅல்லௌெபாளாதாரக்கல்கள்ெதாடர்ைடயதா

கக்ஷறப்பம்ெகாள்தல்கள்அொகஈபாள்ளெகாள்தல்ூ௵கள்ஆ

ஶம். 

கரே்வாக்ஶயஆபத்ைதஏற்பத்ௌம்வழக்கமானெகாள்தல்கள்ஶ

ைறந்தஈபாள்ளூ௵கள்ஆஶம். 

கரே்வாரெ்பாௌவாகஶைறந்தஈபாள்ளதயாரிப்கைள௳டஅொகஈ

பாள்ளதயாரிப்க௬க்கானெகாள்தல்ூ௵கைளஎக்கஅொகேநரத்

ைதம்யற்ையம்ெசல௳ழறாரக்ள். 

உதாரணதொ்ற்ஶ, 

ஏரக்ண்ூஷனர/்ஶளிரச்ாதனப்ெபட்ூவாங்ஶம்ஒவர,் 

இொூைவஎப்பதற்ஶன், ௳ைலகைளஒப்ட்ப்பாரப்்பார,் 

லரே்ஷாம்கைளப்பாரை்வவார,் 

ஆன்ைலன்மொப்ைரகைளப்பூப்பார,் 

நண்பரக்ளிடம்ஆேலாசைனேகடப்ார.் 

இரண்ராண்சாக்ேலட்களில்ஒன்ைறதே்தரந்்ெதப்பொல்மக்க

ள்ெபரியயற்ையேமற்ெகாள்ளாமல்இக்கலாம். 

அவரக்ள்கரே்வார்ூெவக்ஶம்ெசயல்ைறன்பூகைளம்கடந்ௌ

ெசல்வாரக்ள், ஆனால்யஅள௳ல். 

ெகாள்தல்ூ௵கள்ந்தைனஅூப்பைடலானைவ (அவாற்றல்) 
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அல்லௌஉணர௵்அூப்பைடலானைவ (உணரச்்சாரந்்தைவ) ஆஶம். 

அவாற்றல்மற்ம்உணரச்்இரண்ம்ஒவ்ெவாெகாள்தல்ூைவ

ம்பாொக்ழன்றன, 

அவற்ல்ஏேதம்ஒன்ஒஶப்ட்டேநரதொ்ல்ூ௳ல்ஆொக்கம்ெச௩த்

ௌழறௌஎன்பௌகவனிக்கப்பழறௌ. 

 

 

2.7. கர்ேவார்ூ௵எக்ஶம்ெசயல்ைறன்நிைலகள் 

 

1. ரசச்ைனகண்டதல் (அைடயாளம்காணல்ேதைவ) 

2. தகவல்ேதடல். 

3. மாற்களின்மொப். 

4. ெகாள்தல்ூ௵மற்ம்ெசயல். 

5. ெகாள்தல்க்ஶப்ந்ைதயமொப். 

1. ரசச்ைனஅங்வகாரம். 

 

கரே்வார்ூெவக்ஶம்ெசயல்ைறன்தல்கட்டத்ொல், 

உண்ைமயானநிைலக்ஶம் (நாம்இப்ேபாௌஇக்ஶம்இடத்ொற்ஶம்) 

இைடலானேவபாடை்டகரே்வாரஅ்ந்ௌெகாள்ழறார.் 

இலட்யநிைல ('நாம்இக்க௳ம்ம்இடம்')). 

இந்தநிைலதனிநபைர௳ம்ய௳வகாரநிைலையஅைடயஊக்ஶ௳க்ழற

ௌ. 

இங்ேகஅவரக்ள்ஒொயஇலட்யநிைலையஉவாக்ஶவதன்லேமாஅல்

லௌஉண்ைமயானநிைலன்ௌஅொப்ொையஅொகரிப்பதன்லேமாஒ

பங்ைகவழக்கலாம். ஶப்டப்பட்ள்ளகாரணிகள் 
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2. தகவல்ேதடல். 

 

இரண்டாவௌகட்டத்ொல், 

கரே்வாரத்னௌ௳ம்யநிைலையநிைறேவற்வௌெதாடரப்ானதகவல்

கைளசே்சகரிக்ழறார.் 

இந்தத்ேதடல்ரச்ைனக்ஶத்ோர௵்காண்பதற்கானமாற்வ௯கைளஅைட

யாளம்காட்ழறௌ. 

அொகஈபாெகாண்டெகாள்தல்கள்ெபரியதகவல்ேதடல்கைளஅைழக்

கக்ஷம், 

அேதேநரத்ொல்ஶைறந்தஈபாெகாண்டெகாள்தல்கள்யேதடல்ெச

யல்பாேதைவப்படலாம். 

ேதட௧ல்உள்அல்லௌெவளிப்றதகவல்லங்கள்இக்கலாம். 

உள்ேதட௧ன்ேபாௌ, 

க்கல்ோரக்்ஶம்ிழ்நிைலையப்ேபான்றஇக்ஶம்தகவல்உணர௵்கள்மற்

ம்அபவங்கள்கரே்வாரின்நிைன௳௧ந்ௌநிைன௵ஷரப்பழன்றன. 

ெவளிப்றத்ேதடல்ெவளிப்றலங்களி௧ந்ௌதகவல்கைளசே்சக

ரிக்ழறௌ, இொல்ஶம்பஉப்னரக்ள், நண்பரக்ள், கைடகாட்கள், 

௳ற்பைனதனிப்பட்டைவ, 

௳ளம்பரங்கள்மற்ம்தயாரிப்மொப்ைரகள்ஆழயைவஅடங்ஶம். 

ெவளிப்றத்ேதடல்ஒெபாௌவானெதாடரச்்யானேதடலாகேவாஅல்லௌஒ

ஶப்ட்டன்ெகாள்தல்ேதடலாகேவாஇக்கலாம். 

இந்தத்ேதடல்பரிலைனமற்ம்சாத்ொயமானவாங்ஶத௩க்காகஏற்கனேவ

உள்ளறராண்கைளஅைடயாளம்காட்ழறௌ.ஒகரே்வாரெ்காள்

தல்ூைவஎக்ஶம்ேபாௌஉண்ைமல்கத்ொல்ெகாள்௬ம்ராண்களி

ன்எண்ணிக்ைக்ண்டப்பட்டெதாஶப்என்அைழக்கப்பழறௌ. 

சந்ைதப்பத்ௌபவரக்ள்ேதட௧ன்ேபாௌகரே்வாக்ஶபயள்ளவூவத்ொ

ல்தங்கள்ெபாடக்ள்அல்லௌேசைவகள்பற்யவற்த்ௌம்தகவல்கைளவ



DD & CE ொெநல்ேவ௧

சந்ைதப்பத்த௧ன்ெகாள்ைககள் .காம் - IV ெசமஸ்டர ்2024 – 25பக்கம்94 

 

 

ழங்ஶவதன்லம்கரே்வார்ூ௵கைளபாொக்கயல்ழன்றனர.் 

3. மாற்களின்மொப். 

 

கரே்வார்ூெவக்ஶம்ெசயல்ைறன்ன்றாவௌபூ, 

ேதடல்பூன்ேபாௌஅைடயாளம்காணப்படட்௳ப்பங்களின்ெதாஶப்ைப

மொப்வதாஶம். மொப்ட்கட்டத்ொன்ூ௵, 

்ண்டப்பட்டெதாஶப்ல்ஒராண்ட்அல்லௌதயாரிப்ைபத்ேதரந்்ெதப்

பொல்உத௵ழறௌஅல்லௌஆரம்பேதட௧ன்ேபாௌஅைடயாளம்காணப்படட்

அைனத்ௌம்ொப்ொயற்றதாகத்ேதான்ம்ேபாௌஷதல்மாற்கைளத்ேத

டத்ெதாடங்ஶவதற்கானூைவம்ஏற்பத்தக்ஷம். 

இந்தபஶப்பாய்ைவூக்க, 

கரே்வாரே்தரை்வவ௯நடத்தமொப்ட்அள௵ேகால்களின்ெதாஶப்ைபஉ

வாக்ஶழறாரக்ள். 

இந்தஅள௵ேகால்கள்றநிைலஉண்ைமகளாகேவாஅல்லௌஅகநிைலபொ௵

களாகேவாஇக்கலாம். 

சந்ைதப்பத்ௌபவரக்ள்இந்தகட்டத்ொ௧ந்ௌபலவ௯களில்௳ைளைவபா

ொக்கயற்ெசய்யலாம். ஆரம்பத்ொல், 

அவரக்ள்க்ழயமானதாகக்கௌம்பண்கைளப்பற்கரே்வாக்ஶக்க

ற்க்கயற்ெசய்யலாம். 

ஒஶப்ட்டவைகநன்ைமையமொப்வொல்s. 

ஒதனிநபக்ஶஎந்தஅள௵ேகால்கள்க்ழயம்என்பைதஅவரக்ள்அைடயா

ளம்கண், 

ஒஶப்ட்டராண்டஏ்ன்அந்தஅள௵ேகால்கைளௗரத்்ொெசய்ழறௌஎன்ப

ைதக்காட்டயற்க்கலாம். 

அவரக்ள்வழங்ஶம்தயாரிப்ைபசே்சரக்்கஒவாூக்ைகயாளரத்னௌ்ண்ட

ப்பட்டெதாஶப்ைப௳ரி௵பத்தஉதவயற்ெசய்யலாம். 
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4. ெகாள்தல்ூ௵மற்ம்ெசயல். 

 

ூெவக்ஶம்ெசயல்ைறன்ேதடல்மற்ம்மாற்மொப்ட்நி

ைலகள்இொெகாள்தல்ூ௵மற்ம்ெகாள்தல்ெசய்ம்ெசய௩க்ஶவ

௯வஶக்ழன்றன. இந்தகட்டத்ொல், 

கரே்வாரத்னௌதனிப்பட்டமொப்ட்அள௵ேகால்களின்அூப்பைடல்்

ண்டப்படட்ெதாஶப்ல்உள்ளஒவ்ெவாமாற்டை்டம்மொப்ெசய்ௌ, 

மாற்கைளஒன்றாகக்ஶைறத்ௌள்ளார.் சந்ைதப்பத்ௌபவரக்ள்நிொ, 

௳நிேயாகம்மற்ம்நிவல்ேபான்றவற்ைறவழங்ஶவதன்லம்கரே்வா

க்ஶஉத௵வதன்லம்ெகாள்தல்ூ௵மற்ம்ெசயைலெமன்ைமயாக்

கூம். 

5. ெகாள்தல்க்ஶப்ந்ைதயமொப். 

 

ெகாள்தல்சட்டம்இரண்ூல்ஒன்ல்௳ைளயக்ஷம்: 

 

(அ).ொப்ொ–

உண்ைமயானமற்ம்றந்தநிைலக௬க்ஶஇைடலானஇைடெவளிையக்

ஶைறப்பொல்வாங்ஶபவரொ்ப்ொஅைடழறாரஅ்ல்லௌவாங்ழயொல்அொப்

ொையஅப௳க்கக்ஷம். 

ெகாள்தல்கள்தங்கள்எொரப்ாரப்்கைளௗரத்்ொெசய்தால்கரே்வாரெ்பா

ௌவாகொப்ொஅைடவாரக்ள். 

(ஆ). அொப்ொ–இப்ம், லேநரங்களில், 

கரே்வாரவ்ாங்ஶத௩க்ஶப்ந்ைதயலபதட்டங்கைளஅப௳க்ழன்றன

ர,் இௌஅவாற்றல்ரண்பாஎன்அைழக்கப்பழறௌ. 

ஒவரச்ரியானூைவஎக்க௳ல்ைலஎன்றஎண்ணம்இௌ. 

கரே்வாரத்னௌ௳ப்பத்ைதஆதரிக்ஶம்ஷதல்தகவல்கைளத்ேதவதன்

லம்இந்தபதட்டத்ைதக்ஶைறக்கயற்க்ழறார.் 
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வாங்ஶபவக்ஶஆதரவானதகவல்கைளவழங்ஶவதன்லம், 

ேநரம்ைறயானசந்ைதப்பத்தல்தகவல்ெதாடர்கள்லமாக௵ம்சந்ைதப்

பத்ௌபவரஉ்தவூம். 

கரே்வாரவ்ாங்ஶம்ெசயல்ைறகரே்வாரத்கவலந்தூ௵கைள

எக்கஉத௵ழறௌ. ொப்ொன்அள௵அொகமாகஇந்தால், 

மெகாள்தல்ெசய்வதற்கானவாய்ப்ம்அொகமாஶம். 

அொப்ொஅைடந்தகரே்வாரஒ்ெகாள்தைலத்த௳ரப்்பௌமட்மல்லாம

ல்மற்றவரக்ைளம்பாொக்ஶம்என்பதால், 

சந்ைதப்பத்ௌபவரக்ள்ெபாௌவாகஅொப்ொையக்ஶைறக்கயற்ெசய்

ழறாரக்ள். 

2.8. ேநாக்கங்கைளவாங்ஶதல். 

 

வாங்ஶம்ேநாக்கங்கள்ஒஶப்ட்டெபாைளவாங்ககரே்வாைரப்

பாொக்ழன்றன. 

ேநாக்கம்என்பௌஒஶப்ட்டதயாரிப்அல்லௌேசைவகைளவாங்கவாங்

ஶபவைரத்்ண்ம்வ௩வானஉணர௵், உந்ௌதல், உள்௬ணர௵், 

ஆைசஅல்லௌஉணரச்்கள். 

ஒேநாக்கம்என்பௌஒநபரொ்ப்ொையத்ேதம்ஒஉந்ௌதல்அல்லௌ்

ண்தல்ஆஶம். 

ஒநபைரவாங்கூ௵ெசய்யஊக்ஶ௳க்ஶம்எந்தெவா்ண்த௩ம்வாங்

ஶம்ேநாக்கம்என்அைழக்கப்பழறௌ. 

வைரயைற. 

 

எஸ்.ஏ.ெஷரே்லகரஷ்ற்ப்பூ, ைபங்ேநாக்கம் 

"ஒநபரஒ்ஶப்ட்டெபாைளவாங்ஶவதற்கானகாரணம்ஒதயாரிப்

ஆஶம். 

இௌநடத்ைதரீொயாகவாங்ஶவதற்ஶப்ன்னால்உள்ளஉந்ௌசக்ொயாஶம்மற்
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ம்உள௳யல்அல்லௌஉட௧யல்௳ப்பங்கைளஅூப்பைடயாகக்ெகாண்ூ

க்கலாம்" என்வைரயக்கப்பழறௌ. 

2.9. வாங்ஶம்ேநாக்கங்கள்அல்லௌவாங்ஶம்வைககளின்வைகப்பா

ேநாக்கங்கள் 

கரே்வாரச்ாரந்்தசந்ைதப்பத்தல்மாொரில், கரே்வாரர்ாஜா, 

ஒசந்ைதப்பத்ௌபவரத்னௌசந்ைதப்பத்தல்யற்களில்ெவற்

ெபற, தனௌசாத்ொயமானவாூக்ைகயாளரக்ளின்ேதைவகள், 

௳ப்பங்கள், 

வாங்ஶம்ேநாக்கங்கள்மற்ம்உணர௵்கைளப்ரிந்ௌெகாள்ளேவண்

ம். கரே்வாக்ஶெவவ்ேவவைகயானேதைவகள்உள்ளன, 

ேம௩ம்அவரக்ள்எல்லாேநரங்களி௩ம்தங்கள்அைனத்ௌேதைவகைள

ம்ன்பற்வொல்ைல. 

ஒேதைவஒொைசையேயாஅல்லௌஇலக்ைகேயாெபம்ேபாெதல்லா

ம், 

கரே்வாரின்அைனத்ௌசக்ொக௬ம்இலக்ைகஅைடவைதஇலக்காகக்

ெகாண்டால், அௌஒவாங்ஶம்ேநாக்கத்ொன்வூவத்ைதஎக்ஶம். 

வாங்ஶம்ேநாக்கங்கள்ெவவ்ேவவூவங்கைளஎக்ஶம். 

வாங்ஶம்ேநாக்கங்களின்க்ழயமானவைககள்ன்வமா: 

1. உள்ளார்ந்தவாங்ஶம்ேநாக்கங்கள் 

2. வாங்ஶம்ேநாக்கங்கைளக்கற்க்ெகாண்ேடன் 

3. உணரச்்ௗர்வமானவாங்ஶம்ேநாக்கங்கள் 

4. பஶத்த௵வாங்ஶம்ேநாக்கங்கள் 

5. உள௳யல்வாங்ஶம்ேநாக்கங்கள் 

6. சகவாங்ஶம்ேநாக்கங்கள் 
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ேமேலஶப்டப்பட்டவாங்ஶம்ேநாக்கங்கள்வேழ௳வாொக்கப்பட்ள்

ளன: 

1. உள்ளார்ந்தவாங்ஶம்ேநாக்கங்கள் 

உள்ளாரந்்தவாங்ஶம்ேநாக்கங்கள், பா௧யல், 

ஆதல்மற்ம்பாௌகாப்ேபான்றகரே்வாரின்அூப்பைடத்ேதைவக

ளி௧ந்ௌஎ௱ழன்றன.இைவஇயற்ைகல்க௵ம்உள்௬ணர௵்க்க

ைவமற்ம்கரே்வாைரஅொகபட்சமாகபாொக்ழன்றன. 

இந்தேநாக்கங்கைளௗரத்்ொெசய்ய, 

ஒகரே்வாரத்னௌறந்தயற்கைளேமற்ெகாள்ளேவண்ம். 

இந்தேநாக்கங்கள்ொப்ொயைடய௳ல்ைலஎன்றால், 

அவரப்தற்றத்ொல்இக்ழறார.் 

இந்தேதைவகளின்ொப்ொம்கேவகமாகநிகழ்ழறௌ, 

ேம௩ம்அைவகரே்வாக்ஶள்ெதாடங்ழயைதப்ேபாலேவஒவ௯ல்

ன்வாங்ஶழன்றன. 

கரே்வாரஇ்ந்தஇன்பமற்ம்உரியல்ேநாக்கங்கைளௗரத்்ொெசய்யோ

௳ரமாகயற்க்ழறார.் 

2. வாங்ஶம்ேநாக்கங்கைளக்கற்க்ெகாண்ேடன் 

கற்றல்ேநாக்கங்கள்என்பௌஒவாூக்ைகயாளரத்ான்வா௱ம்ிழ

௧ல்இந்ௌஅல்லௌசகத்ொல்வளம்ேபாௌகற்ற௧ல்இந்ௌெபம்அ

ல்லௌகற்க்ெகாள்௬ம்ேநாக்கங்கள்ஆஶம். 

இந்தேநாக்கங்கள்சகஅந்தஸ்ௌ, சகஏற்க்ெகாள்ளல், 

ெபாளாதாரம், அரயல்சாதைன, பயம்மற்ம்பாௌகாப். 

இந்தேநாக்கங்கள்கற்க்ெகாள்ளப்பட், 

கரே்வார்ௌதாக்கத்ைதஏற்பத்தேநரம்எக்ஶம்மற்ம்வாூக்ைக

யாளரின்சக-அரயல்ிழலால்பாொக்கப்பழன்றன. 
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3. உணரச்்ௗரவ்மானவாங்ஶம்ேநாக்கங்கள் 

உணரச்்ரீொயானவாங்ஶம்ேநாக்கங்கள்என்பௌகரே்வாரஉ்ணர்

௵களால்பாொக்கப்பபைவமற்ம்ெபம்பா௩ம்உணர௵்கைளப்பய

ன்பத்ொஅல்லௌகரே்வாரின்மனப்பான்ைமன்உணரச்்ப்பஶொ

ையப்பயன்பத்ொோரம்ானிக்கப்பழன்றன. 

அத்தைகயேநாக்கங்களில், 

இதயம்தைலமற்ம்மனைத௳டஆொக்கம்ெச௩த்ௌழறௌ. 

லேநரங்களில்இந்தத்ேதைவகைளப்ௗரத்்ொெசய்வொல், 

மனிதன்பஶத்த௵ள்ளவன்அல்ல. ேநாக்கங்கள்ப, தாகம், ஈேகா, 

ெகௗரவம், ஆதல், இன்பம், அன்மற்ம்பாசம்ேபான்றைவ. 

4. பஶத்த௵வாங்ஶம்ேநாக்கங்கள் 

பஶத்த௵ெகாள்தல்ேநாக்கங்கள்என்பௌஒகரே்வாரப்ஶத்த

௵டன்இக்ஶம்ேநாக்கங்களாஶம், 

ேம௩ம்அவரவ்ாங்ஶம்ூைவஎக்ஶம்ேபாௌஅவரௌூ௵தரக்்கம்மற்

ம்நியாயப்பத்தல்கைளஅூப்பைடயாகக்ெகாண்டௌ. 

இந்த௳ஷயத்ொல்மனம்இதயத்ைத௳டஆொக்கம்ெச௩த்ௌழறௌ. 

எந்தெவாெகாள்தல்ெசய்வதற்ஶன், அவர௳்ைல, தரம், 

நீூத்ௌஉைழக்ஶம்தன்ைம, 

நம்பகத்தன்ைமமற்ம்ேசைவஆழயவற்ல்தன்ைனொப்ொப்பத்ொ

க்ெகாண், 

ன்னரத்னக்ஶபயள்ளதாக௵ம்நியாயமான௳ைலல்ழைடக்ஶம்

ெபாட்கைளவாங்கூ௵ெசய்ழறார.் 

கரே்வாரெ்பம்பா௩ம்பஶத்த௵ெகாள்தல்ெசய்வொல்அொகேநரம்

எத்ௌக்ெகாள்வைதக்காணலாம். 

ஒசந்ைதப்பத்ௌபவக்ஶஉணரச்்மற்ம்பஶத்த௵ேநாக்க

ங்கள்இரண்ம்க்ழயம். 
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எந்தவைகயானேநாக்கம்அதாவௌஉணரச்்அல்லௌபஶத்த௵, 

்ண்டப்படேவண்ம்என்பைதசந்ைதப்பத்ௌபவரோ்ரம்ானிக்கேவண்

ம். 
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தனௌதயாரிப்ைப௳ற்பைனெசய்வௌ, 

தயாரிப்ன்தஶொையமனொல்ெகாண். 

ராண்ூற்கான௳ளம்பரத்ொட்டம்கரே்வாரின்ெபாத்தமானேநாக்க

த்ொல்கவனம்ெச௩த்தேவண்ம். ஓவரொ்க௵ண்டர ் (OTC) 

மந்ைதவாங்ஶம்ேபாௌ, 

ஒகரே்வாரஅ்ொகபஶத்த௵ைடயவராகஇப்பார,் 

அேதசமயம்சாக்ேலட்வாங்ஶம்௳ஷயத்ொல், 

ஒகரே்வாரஉ்ணரச்்ௗரவ்மானேநாக்கத்தால்அொகம்இயக்கப்ப

வார.் பணதள்௬பூக்ஶஒஎத்ௌக்காட், 

பஶத்த௵ஈரப்்ைபநிவரத்்ொெசய்யயற்க்ஶம்௳ைலமொப்ன்

ெமா௯௵ஆஶம். 

5. உள௳யல்வாங்ஶம்ேநாக்கங்கள் 

உள௳யல்வாங்ஶம்ேநாக்கங்கள்தனிப்பட்டஉணர௵்கைளஅூப்ப

ைடயாகக்ெகாண்டைவமற்ம்்ண்தல்கள், உள்௬ணர௵்கள், 

பழக்கவழக்கங்கள்மற்ம்உந்ௌதல்கள்உள்ளிட்டபல்ேவேநாக்கங்க

ைளஉள்ளடக்ழயௌ. ேநாக்கங்களில்இன்பம், ஆதல், அந்தஸ்ௌ, 

ெபைமமற்ம்லட்யம், 

ெபாளாதாரமற்ம்சகசாதைனஆழயைவஅடங்ஶம். 

எத்ௌக்காட்: பரிாகைளத்ேதரந்்ெதப்பௌ, 

ஆேராக்ழயத்ைதப்பராமரித்தல்மற்ம்பாௌகாத்தல், பன்ைம, 

ொறைம, காதல்உள்௬ணர௵், 

சகரீொயாகஏற்க்ெகாள்ளப்பட்டெபா௱ௌேபாக்ஶமற்ம்தளர௵்ேபா

ன்றைவ. 

அொகவமானம்உள்ளவரக்ளிைடேயஉள௳யல்ேநாக்கங்கள்அொ

கமாகக்காணப்பழன்றன. ூ௳, ஏரக்ண்ூஷனர,் ஶளிரச்ாதனெபட்ூ, 

சலைவஇயந்ொரம், வசர,் 
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காரே்பான்றவற்ைறவாங்ஶவௌெபாௌவாகஅத்தைகயேநாக்கங்கைள

ௗரத்்ொெசய்வதற்காகவாங்கப்பழறௌ. 

இந்தஉள௳யல்ொப்ொவாங்ஶபவரின்நனவானஅல்லௌஆழ்மனநி

ைலந்தைனமட்டத்ொல்ெபறப்படலாம். 

ஒஇளம்ெபண்௳ைலயரந்்தெரஞ்ாநமணவாசைனொர௳யபாட்ூ

௧௧ந்ௌஉள௳யல்ொப்ொையப்ெபழறாள்என்றால், 

அௌஅவள்அைதஒகனமானகாதல்த்தரிக்ஶம்௳ளம்பரத்ௌடன்ெதாட

ர்பத்ௌவதால்தான்; 

அவள்அேநகமாகஆழ்மனநிைலல்உள௳யல்ொப்ொையப்ெபழறா

ள். 

6. சகவாங்ஶம்ேநாக்கங்கள் 

ெபைம௧ந்ௌஎ௱ம்சகேநாக்கம். 

இௌக௵ம்ெபாௌவானமற்ம்வ௩வானஉணரச்்ௗரவ்மானவாங்ஶம்

ேநாக்கமாஶம். 

பலவாங்ஶபவரக்ள்லெபாட்கைளைவத்ொப்பொல்ெபைமப்பழ

றாரக்ள் (அதாவௌ, 

தயாரிப்ைபைவத்ொப்பௌஅவரக்ளின்சகெகௗரவம்அல்லௌஅந்தஸ்

ைதஅொகரிக்ழறௌஎன்அவரக்ள்உணரழ்றாரக்ள்). உண்ைமல், 

பலெபாட்கள்வாங்ஶபவரக்ளின்ெபைமெகௗரவத்ைதஈரப்்பதன்

லம்௳ற்பைனயாளரக்ளால்௳ற்கப்பழன்றன. 

உதாரணமாக:தங்கம்மற்ம்ைவர௳யாபாரிகள்தங்கள்ெபாட்கைள

வாங்ஶபவரக்ளிடம், 

அத்தைகயநைககைளைவத்ொப்பௌஅவரக்ளின்ெகௗரவம்அல்லௌச

கஅந்தஸ்ைதஅொகரிக்ஶம்என்ஷ௳ற்பைனெசய்ழறாரக்ள். 

2.10. ராய்ூன்உந்ௌதல்ேகாட்பா 
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ராய்ூன்உந்ௌதல்ேகாட்பா, தரக்்கத்ொற்ஶஅப்பாற்படட், 

ஆழமானஉள௳யல்ேதைவகைளப்பயன்பத்ொ, 

்ண்தல்ரசச்ாரங்கைளஉவாக்கசந்ைதப்பத்ௌபவரக்௬க்ஶஉத௵

ழறௌ. இந்தண்ண௵கைளொறம்படபயன்பத்ௌம்ராண்கள், 

கரே்வாடன்வ௩வானஉணரச்்ரீொயானெதாடர்கைளஉவாக்ழ, 

ராண்ட௳்ாவாசத்ொற்ஶம்௳ற்பைனையஅொகரிப்பதற்ஶம்வ௯வஶக்ஶம்

. 

ராய்ூன்உந்ௌதல்ேகாட்பாட்ூன்ஷகள். 

 

1. ஐூ (உள்௬ணர்௵ஆைசகள்). 

 

இந்தஐூஎன்பௌமனஆற்ற௧ன்லமாஶம், 

ேம௩ம்உரியல்அல்லௌஉள்௬ணர௵்ேதைவக௬க்ஶஉடனூொப்ொைய

நாழறௌ. 

இௌபசை்சயாகஇப்பௌேபாலஇப்பதால்தனிப்பட்டந்தைனவாழ்க்

ைகக்ஶஅூப்பைடயாகஉள்ளௌ. 

ஐூஇன்பக்ெகாள்ைகக்ஶக்வழ்ப்பூழறௌ. 

ப, 

தாகம்மற்ம்பா௧யல்்ண்தல்கள்ேபான்றஅூப்பைட்ண்தல்கள்

மற்ம்ஆைசகைளஉடனூயாகொப்ொப்பத்தய௩ம்மனொன்தன்

ைமயான, மயக்கமற்றபஶொயாகஐூஉள்ளௌ. 

இௌஇன்பக்ெகாள்ைகன்அூப்பைடல்ெசயல்பழறௌ, 

அதாவௌயதாரத்்தத்ைதேயாஅல்லௌ௳ைள௵கைளேயாகத்ொல்ெகாள்

ளாமல்உடனூொப்ொைய௳ம்ழறௌ. 

உதாரணம்: உண௵இலக்ஶகைளப்ெபாட்பத்தாமல், 

ாைவயாகத்ெதரிவதால்௱ேகக்ைகம்சாப்வௌ. 
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2. ஈேகா (யதாரத்்தம்மற்ம்ூெவத்தல்) 

 

ஐூஎன்பௌமயக்கமற்றபஶொயாஶம், 

அேதசமயம்ஈேகாஎன்பௌமனிதஆ௬ைமன்நனவானபஶொயாஶம். 

ஈேகாயதாரத்்தக்ெகாள்ைகடன்ெதாடர்ைடயௌ. இங்ேக, ஈேகா, 

அவாற்றல்லம்ெவளிப்றிழ௧ன்யதாரத்்தங்கள்லம்ஐூையக்கட்

க்ஶள்ைவத்ொக்ழறௌ. 

"ஈேகா" 

என்பௌ௳ைள௵கைளஎைடேபாட்யதாரத்த்தௌ்டன்சமரசம்ெசய்யயற்

க்ஶம்ெசயைலக்ஶக்ழறௌ. 

ஈேகாஎன்பௌமனொன்பஶத்த௵ப்பஶொயாஶம், 

இௌஐூன்ஆைசக௬க்ஶம்யதாரத்்ததொ்ன்ேகாரிக்ைகக௬க்ஶம்இைட

ல்மதொ்யஸ்தம்ெசய்ழறௌ. 

இௌயதாரத்்தக்ெகாள்ைகன்அூப்பைடல்ெசயல்பழறௌ, 

சகரீொயாகஏற்க்ெகாள்ளக்ஷூயமற்ம்யதாரத்்தமானைறல்ஐூ

ன்ஆைசகைளௗரத்்ொெசய்வதற்கானவ௯கைளதே்தழறௌ. 

உதாரணம்: 

ாயகட்ப்பாட்ைடப்ேபேவதற்காக௱ேகக்ைகம்சாப்வதற்ஶ

ப்பொலாகஒயௌண்ேகக்ைகசச்ாப்டத்ேதர்ந்ெதப்பௌ. 

3. ிப்பர்ஈேகா (ஒ௱க்கம்மற்ம்சகதரநிைலகள்) 

 

ிப்பரஈ்ேகாஎன்பௌஉள்வாங்கப்பட்டசக௳ொைறகள்மற்ம்ம

ொப்கைளக்ஶக்ழறௌ, இௌஒதார்கவ௯காட்ூயாகெசயல்பழறௌ. 

இௌெபம்பா௩ம்ெநைறநடத்ைதமற்ம்ாயஒ௱க்கத்ைதஊக்ஶ௳ப்

பதன்லம்ஐூடன்ரண்பழறௌ. 

ிப்பரஈ்ேகாசகமற்ம்தனிப்படட்௳ொைறகைளரொநிொத்ௌ
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வப்பத்ௌழறௌமற்ம்நடத்ைதல்ஒெநைறக்கட்ப்பாட்டாகெச

யல்பழறௌ. இைதஅ௳யல்என்றப்பாக௳வரிக்கலாம். 

ிப்பரஈ்ேகா, ெகாக்கப்பட்டிழ்நிைலல் / 

சகத்ொல்ஒஶப்ட்டேநரதொ்ல்எௌதவஅல்லௌசரிஎன்பைதோரம்ா

னிக்கஈேகா௳ற்ஶ௳ொைறகள்மற்ம்மொப்கைளவழங்ஶழறௌ. 

சகத்ொன்கலாசச்ாரமொப்கள்மற்ம்௳ொைறகைளஉள்வாங்ஶவத

ன்லம்மனசாட்உவாக்கப்பழறௌ. "ிப்பரஈ்ேகா" 

என்பௌஒநபரின்மனசாட். 

இௌக௵ம்பஶத்த௵க்கௌமற்ம்ெசயல்பாகைளதார்கரீொயாகச

ரியாகைவத்ொக்கயற்க்ழறௌ, சாராம்சத்ொல் 'ஐூ' 

ஒாவாரஸ்யமானெசயைலத்்ண்ழறௌ; 

ிப்பரஈ்ேகா௳ளம்பரதொ்ல்உள்ளதார்கக்கல்கைளன்ைவக்ழறௌ, 

ஐூமற்ம்ிப்பரஈ்ேகாலேநரங்களில்ேமாத௧ல்உள்ளன. 

ஈேகாஎன்பௌஐூமற்ம்ிப்பரஈ்ேகாஇைடேயசமநிைலையபராமரிக்ஶம்

நனவானமற்ம்பஶத்த௵கட்ப்பாஆஶம். 

உதாரணம்: 

எந்தஒேகக்ைகம்சாப்வௌஒஉண௵த்ொட்டத்ொற்ஶஎொரானௌ

என்பதால்அைதசச்ாப்வௌஶத்ௌஶற்றஉணரச்். 

4. சக-கலாசச்ாரேகாட்பாகள்அல்லௌமாொரிகள் 

 

இந்தக்ேகாட்பாடை்டேதாரஸ்்ன்ெவப்லனால்உவாக்கப்பட்டௌ. 

இௌெவப்ேலனியன்மாொரிஅல்லௌஶ௱ேகாட்பாகள்என்ம்அைழக்கப்

பழறௌ. சக-

கலாசச்ாரேகாட்பாகள்அல்லௌசந்ைதப்பத்த௧ல்உள்ளமாொரிகள், 

சகமற்ம்கலாசச்ாரகாரணிகள்கரே்வாரந்டத்ைத, 

வாங்ஶம்ூ௵கள்மற்ம்ராண்டஉ்ணர௵்கைளஎவ்வாபாொக்ழன்ற

னஎன்பைதப்ரிந்ௌெகாள்வொல்கவனம்ெச௩த்ௌழன்றன. 
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இந்தமாொரிகள்கரே்வார௳்ப்பங்கைளவூவைமப்பொல்கலாசச்ார௳

ொைறகள், சகமொப்கள், 

ஶ௱இயக்க௳யல்மற்ம்தனிப்படட்உற௵களின்பங்ைகவ௧த்ௌழன்

றன. 

மனிதன்தன்ைமயாகஒசக௳லங்ஶஎன்ம், 

அவனௌ௳ப்பங்க௬ம்நடத்ைதம்ெபம்பா௩ம்அவன்உப்னராகஇ

க்ஶம்ஶ௱வால்பாொக்கப்பழன்றனஎன்ம்ேதாரஸ்்ன்ெவப்லன்வ௧

த்ொனார.் அைனத்ௌமக்களின்ேபாக்ஶம், 

௳ப்ெவப்கள்இந்தேபாொ௩ம், சகத்ொல்ெபாந்ௌவதாஶம். 

கலாசச்ாரௌைணகலாசச்ாரம். சகவஶப்கள், ஶப்ஶ௱க்கள், 

ஶம்பம்ஆழயைவவாங்ஶபவரின்நடத்ைதையபாொக்ஶம்ெவவ்ேவகா

ரணிஶ௱க்கள். 

கலாசச்ாரக்ஶ௱க்கள்ஶம்பங்கள்மற்ம்மதத்ைதஅூப்பைடயாக

க்ெகாண்டைவ. 

ராந்ொயநிவனங்கைளஅூப்பைடயாகக்ெகாண்டௌைணகலாசச்ாரக்

ஶ௱க்கள். 

வமானம்அல்லௌஉைழப்ப்ரி௳ைனேபான்றவற்ன்அூப்பைடல்

சகவரக்்கம். இந்தக்ஶ௱க்களில், 

வாங்ஶபவரின்நடத்ைதையஉவாக்ஶவொல்ஶம்பம்க்ழயபங்ஶவழக்

ழறௌ. 

2.11. ேகள்௳கைளமொப்பாய்௵ெசய்ய௵ம். 

பஶொ - அ 

 

1. கரே்வாரந்டத்ைதையவைரயக்க௵ம். 

 

2. தனிநபரவ்மானம்மற்ம்ஶம்பவமானம்என்றால்என்ன? 
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3. ஶப்ஶ௱க்கைளவைரயக்க௵ம். 

 

4. சகவஶப்வைககைளப்படூ்ய௧ங்கள். 

 

5. உந்ௌதைலவைரயக்க௵ம். 

 

5. கத்ௌமற்ம்அேஶைறஎன்றால்என்ன? 

 

6. ெகாள்தல்க்ஶப்ந்ைதயமொப்என்றால்என்ன? 

 

7. ஈேகாமற்ம்ிப்பரஈ்ேகாஎன்றால்என்ன? 

 

.பஶொ –  

 

1. கரே்வாரந்டத்ைதன்க்ழயத்ௌவத்ைதஷக. 

 

2. கரே்வாரந்டத்ைதையபாொக்ஶம்சககாரணிகைள௳வரிக்க௵ம். 

 

3. கரே்வாரந்டத்ைதையபாொக்ஶம்சககாரணிகைள௳வரிக்க௵ம். 

 

4. கரே்வாரவ்ாங்ஶம்ெசயல்பாடூ்ல்பங்ேகற்பாளரக்ள்யார?் 

 

5. ராய்ூன்உந்ௌதல்ேகாடப்ாடை்டக்ஷக. 

 

.பஶொ – C 

 

1.) கரே்வாரந்டத்ைதையபாொக்ஶம்காரணிகைளப்பற்௳வாொக்க௵ம். 
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2.) கரே்வார்ூ௵எக்ஶம்ெசயல்பாட்ூல்உள்ளெசயல்ைறைய௳ளக்ஶங்கள். 

 

3. பல்ேவவைகயானவாங்ஶம்ேநாக்கங்கைளபஶப்பாய்௵ெசய்ங்கள். 

 

4. கரே்வாரந்டத்ைதன்ேதைவஅல்லௌக்ழயத்ௌவத்ைத௳ளக்ஶங்கள். 
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அலஶ - III 

தயாரிப்மற்ம்௳ைல 

 

 

 

 

 

கற்றல்ேநாக்கங்கள். 

 

இந்தஅலஶ - III ஐப்பூத்தறஶ, மாணவரக்ள்: 

 

 மாரக்்ெகடூ்ங்கலைவன்கத்ைதப்ரிந்ௌெகாள்௬ங்கள். 

 மாரக்்ெகடூ்ங்கலைவன்பல்ேவஷகைளஅந்ௌெகாள்௬ங்கள். 

 ௳ைலநிரண்யக்ெகாள்ைககைள௳வரிக்க௵ம். 

 தயாரிப்கலைவ, 

இடகலைவமற்ம்௳ளம்பரகலைவையப்ரிந்ௌெகாள்௬ங்கள். 

 தயாரிப்மற்ம்தயாரிப்கலைவன்கத்ைதப்பற்அக. 

 தயாரிப்ொட்டடல்ெசயல்ைறையப்ரிந்ௌெகாள்௬ங்கள். 

 தயாரிப்பஶப்பாய்௵மற்ம்தயாரிப்கட்ப்பாபற்அக. 

 ௳ைலநிரண்யத்ொன்கத்ௌமற்ம்ேநாக்கங்கைளப்ரிந்ௌெகாள்௬ங்கள்

. 

 ௳ைலநிரண்யத்ொன்ெசயல்ைறமற்ம்வைககைள௳ளக்ஶங்கள். 

 ௳ைலூ௵கைளபாொக்ஶம்காரணிகைளப்ரிந்ௌெகாள்௬ங்கள்.. 
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3.1 அகம் 

சந்ைதப்பத்தல்கலைவஎன்றகத்ௌசந்ைதப்பத்தல்ௌைறல்ஒ

க்ழயஅங்கமாஶம். 

சந்ைதப்பத்தல்கலைவஎன்பௌசந்ைதப்பத்தல்ௌைறல்ெவற்ைய

ப்ெபறஉற்பத்ொயாளரக்ள்ஏற்க்ெகாள்௬ம்ெகாள்ைகயாஶம். 

சந்ைதப்பத்தல்கலைவஎன்றகத்ைதஹாரவ்ரட்்வணிகப்பள்ளின்ேப

ராரியரநீ்ல்எச.் ேபாரட்ன்உவாக்ழள்ளார.் 

சந்ைதப்பத்தல்கலைவஎன்பௌதயாரிப், ௳நிேயாகைற, 

௳ைலஅைமப்மற்ம்௳ளம்பரநடவூக்ைககள்ஆழயவற்ன்கலைவ

யாஶம். இௌசந்ைதப்பத்தல்ஷகளின்ஒங்ழைணப்பாஶம். 

தயாரிப், ௳ைல, 

உடல்௳நிேயாகம்மற்ம்௳ளம்பரம்ஆழயநான்ஶஷகளின்கலைவைய

௳வரிக்கஇௌபயன்பத்தப்பழறௌ.அைவநான்ஶ "P" 

களாகரபலமாகக்ஶப்டப்பழன்றன. 

சந்ைதப்பத்தல்கலைவன்வைரயைறகள் 

 

ேபாரட்னின்ஷற்ப்பூ, 

"சந்ைதப்பத்தல்கலைவஎன்பௌசந்ைதப்பத்த௧ன்ஷகைளஒொட்ட

ம்அல்லௌகலைவல்யற்கள், ேசரக்்ைக, 

வூவைமப்மற்ம்ஒங்ழைணப்ஆழயவற்ைறக்ஶக்ழறௌ, 

இௌசந்ைதசக்ொகளின்மொப்ட்ூன்அூப்பைடல்ஒஶப்ட்டேநரத்ொ

ல்ஒநிவனத்ைதறப்பாகஅைடம்". 

ஸ்டாண்டனின்ஷற்ப்பூ, 

"சந்ைதப்பத்தல்கலைவஎன்பௌஒநிவனத்ொன்சந்ைதப்பத்தல்அ

ைமப்ன்ைமயமாகஇக்ஶம்நான்ஶஉள்ளீகளின்கலைவைய௳வரிக்க

ப்பயன்பத்தப்பம்ெசால் - தயாரிப், ௳ைலஅைமப், 
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௳ளம்பரநடவூக்ைககள்மற்ம்௳நிேயாகஅைமப்". 

3.2. சந்ைதப்பத்தல்கலைவன்ஷகள் 

 

மாரக்்ெகடூ்ங்கலைவஎன்றெசால்மாரக்்ெகடூ்ங்நிணரக்ளால்நா

ன்ஶ P களின்அூப்பைடல்ரபலப்பத்தப்பட்ள்ளௌ, 

அதன்பூமாரக்்ெகடூ்ங்கலைவன்ஷகள்ன்வமாவைகப்பத்த

ப்பட்ள்ளன:- 

1. தயாரிப் 

 

2. ௳ைல 

 

3. இடம் (௳நிேயாகம்) 

 

4. பத௳உயர்௵ 

(1). தயாரிப் 

 

தயாரிப்என்பௌசந்ைதப்பத்தல்கலைவன்க்ழயஷகளில்ஒ

ன்றாஶம். 

இௌஅைனத்ௌசந்ைதப்பத்தல்ெசயல்பாகளின்ெதாடக்கப்ள்ளியாஶ

ம். இௌெவம்உடல்ெபாைள௳டொப்ொன்ெதாஶப்பாஶம். 

தயாரிப்என்பௌவாங்ஶபவக்ஶஅௌவழங்ஶம்உடல்மற்ம்உள௳யல்ொ

ப்ொன்ஷட்த்ெதாைகயாகக்கதப்பழறௌ. 

தயாரிப்என்பௌவூவைமப், ெதாஶப், ேலள், 

நிறம்ேபான்றஉொயானபண்கைளமட்மல்ல, 

உற்பத்ொயாளரக்ளின்ெகௗரவம், உத்தரவாதம், 

கடன்மற்ம்௳நிேயாக௳ொைறகள்ேபான்றஅவமானஅல்லௌஉள௳

யல்பண்கைளம்உள்ளடக்ழயௌ. தயாரிப்என்றெசால்ஸ்ஷட்டர,் 



DD & CE ொெநல்ேவ௧

சந்ைதப்பத்த௧ன்ெகாள்ைககள் .காம் - IV ெசமஸ்டர ்2024 – 25பக்கம்112 

 

 

பற்பைசேபான்றஉொயானதயாரிப்க௬க்ஶம், வங்ழ, காப், 

ப௱ௌபாரப்்ேபான்றஅவமானதயாரிப்க௬க்ஶம்நீண்ள்ளௌ. 

'தயாரிப்கலைவ' 

என்றெசால்ஒநிவனம்௳ற்பைனக்ஶவழங்ஶம்௱அள௳லானதயாரி

ப்கைளம்ஶக்ழறௌ. இௌன்பரிமாணங்கைளக்ெகாண்ள்ளௌ, 

அதாவௌ (i) அகலம், (ii) ஆழம் (iii) நிைலத்தன்ைம, 

பயள்ளசந்ைதப்பத்தல்நிரவ்ாகத்ொல்றப்கவனம்ேதைவ. 

தயாரிப்கலைவன் 'அகலம்' 

என்பௌநிவனம்வழங்ஶம்தயாரிப்வரிைசகளின்எண்ணிக்ைகையக்ஶ

க்ழறௌ. 'ஆழம்' 

என்றெசால்ஒவ்ெவாதயாரிப்வரிைச௩ம்உள்ளதயாரிப்உப்பூக

ளின்எண்ணிக்ைகையக்ஶக்ழறௌ. 'நிைலத்தன்ைம' 

என்பௌபல்ேவதயாரிப்வரிைசகள்இொபயன்பா, 

௳நிேயாகவ௯கள்மற்ம்தயாரிப்ேதைவகளில்எவ்வள௵ெநக்கமாக

ெதாடர்ைடயைவஎன்பைதக்ஶக்ழறௌ. எனேவ, 

தயாரிப்கள்ஆராய்ச்ெதாடர், 

சந்ைதப்பத்தல்ெதாடர்மற்ம்உற்பத்ொெதாடர்ஆழயவற்ைறக்ெகா

ண்ூக்ஶம்ேபாௌநிைலதத்ன்ைமஇக்ஶம். 

தயாரிப்கலைவெதாடர்ல்லாததயாரிப்கைளக்ெகாண்ூக்கலாம்எ

ன்பைதஇங்ேகஶப்வௌக்ழயம். எத்ௌக்காட்டாக, 

இந்ௌஸ்தான்இயந்ொரக௳கள்ூராக்டரக்ள், இயந்ொரக௳கள், 

கூகாரங்கள்ேபான்றபல்ேவவைகயானதயாரிப்க௬டன்தயாரிப்க

லைவையவழங்ஶழன்றன. 

தயாரிப்ஷகள்அல்லௌதயாரிப்கலைவன்மாகள் 

 

(a). தயாரிப்வூவைமப்:இலக்ஶசந்ைதன்ேதைவக்ேகற்பதயாரிப்

ைபவூவைமப்பொல்சந்ைதப்பத்தல்ூ௵கள்ெதாடங்ஶழன்றன. 
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தயாரிப்களின்நிறம்மற்ம்வரிைசஅழஶமற்ம்ெசயல்பாட்பயன்பா

டை்டவழங்கொட்டடப்பட்ள்ளௌ. 

வூவைமப்அைனத்ௌதயாரிப்களின்க்ழய௳ற்பைனஅம்சமாஶம். 

நல்லவூவைமப்கவரச்், பாௌகாப், பயன்பா, 

ெசயல்பாடூ்ன்எளிைமமற்ம்௳ளம்பரஅம்சத்ைதவழங்ஶழறௌ. 

(b). தயாரிப்வரிைசஎளிைமப்பத்தல்: 

இதன்ெபாள்நிவனம்தங்கள்உற்பத்ொையத்ெதாடரஎந்தஊக்கத்ைத

ம்அளிக்காததயாரிப்கைளதயாரிப்வரிைசல்இந்ௌநீக்ஶவதாஶம். 

சந்ைதப்பத்தல்பங்ஶஶைறதல், ௳ளம்பரபடெ்ஜட்கைளஅொகரித்தல், 

நிவனங்களின்ெமாத்த௳ற்பைனல்௳ற்பைனஅளைவக்ஶைறத்தல்அ

ல்லௌவவாடன்ஒப்ம்ேபாௌமாெசல௵கள்அொகரித்தல்ேபான்றச

ந்தரப்்பங்களில்ஒநிவனம்எளிைமப்பத்தைலேமற்ெகாள்ளலாம். 

(c). பல்வைகப்பத்தல்:பல்வைகப்பத்தல்என்பௌநிவனத்ொன்தயாரி

ப்இலாகா௳௩ள்ளதயாரிப்களின்எண்ணிக்ைகையஅொகரிப்பதாஶம். 

இந்ொயா௳ல்உள்ளபலநிவனங்கள்தங்கள்தயாரிப்வரிைசகைளபல்வ

ைகப்பத்ொள்ளன, 

ேம௩ம்ந்ௌஸ்தான்ெம௹ன்ல்ஸ்௧ெடட்ேபான்றதயாரிப்இலாகா

க்களில்மணிக்கட்கூகாரங்கள், ூராக்டரக்ள், 

அசா்இயந்ொரங்கள்மற்ம்௳ளக்ஶதயாரிக்ஶம்இயந்ொரங்கள்ேபான்றப

ல்வைகப்பட்டதயாரிப்க௬டன்பன்கத்தன்ைமெகாண்டதயாரிப்க

ைளசே்சரத்்ௌள்ளன. ஒநிவனம்ெபநிவனஉரவ்ாழ்௵, 

நிைலத்தன்ைமஅல்லௌவளரச்்ேநாக்கத்ொற்காகபல்வைகப்பத்தைல

த்ேதர௵்ெசய்யலாம். 

(d). ராண்ூங்:ராண்டஎ்ன்பௌதயாரிப்ன்அைடயாளத்ைதஉவாக்

கப்பயன்பத்தப்பம்ெபயர,் எண், 

ன்னம்அல்லௌவூவைமப்ைபக்ஶக்ழறௌ. 

ஒராண்டஉ்ற்பதொ்யாளரஅ்தன்ரத்ொேயகபயன்பாட்ைடஅமொக்ஶ
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ம்சட்டப்பாௌகாப்ைபப்ெபம்ேபாௌ, 

அௌவரத்்தகத்ொைரஎன்அைழக்கப்பழறௌ. 

(e). ேபக்ேக௷ங்:ேபாக்ஶவரதொ்ன்ேபாௌெபாட்கள்ேசதமைடயலாம்அல்

லௌழடங்ஶகளில்ேசதமைடயலாம். க௵, 

ெகட்ப்ேபாதல்அல்லௌஉைடப்ஆழயவற்௧ந்ௌபாௌகாக்கெபாட்

கள்ெபாத்தமானெகாள்கலன்களில்அைடக்கப்பழன்றன. 

ேபக்ழங்என்பௌெபாடக்ைளப்பாௌகாப்பதற்ஶம்வசொயாகக்ைகயா௬

வதற்ஶம்ெபாடக்ைளசா்ற்ைவப்பௌஅல்லௌநிரப்வைதக்ஶக்ழறௌ

. இௌஅவற்ன்நீூத்ௌைழப்ைபம்அொகரிக்ஶம். 

(f). தயாரிப்ேலளிங்: ெபாடக்ளின்அள௵, தரம், 

ெபாடக்ள்மற்ம்றஅம்சங்கைள௳வரிக்கேலள்கள்ெபாத்தப்பட்

ள்ளன. மந்ௌ, 

அழஶசாதனப்ெபாடக்ள்மற்ம்உண௵ப்ெபாடக்ளின்௳ஷயத்ொல்உற்

பதொ்யாளரக்ளால்ேலளிங்கட்டாயமாஶம். அவரக்ள்தங்கள்ெபயர,் 

ேதொமற்ம்உற்பதொ்இடம், 

காலாவொேதொமற்ம்ெதாஶொஎண்ைணக்ெகாக்கேவண்ம். 

(g). ௳ற்பைனக்ஶப்ந்ைதயேசைவகள்:இயந்ொரங்கள், க௳கள், 

உபகரணங்கள், ேகெஜட்கள்ேபான்றவற்ன்உற்பத்ொயாளரக்ள், 

அத்தைகயதயாரிப்க௬க்ஶ௳ற்பைனக்ஶப்ந்ைதயேசைவையவழங்ஶ

வதற்கானொட்டத்ைதவஶக்கேசைவக்ெகாள்ைகையவஶக்கேவண்ம். 

உற்பத்ொயாளர,் ெமாத்த௳ற்பைனயாளர,் 

௳யாபாரிஅல்லௌ௳நிேயாகஸ்தரஆ்ழேயாக்ஶ௳ற்பைனக்ஶப்ந்ைத

யேசைவையயாரவ்ழங்ஶவாரக்ள்என்பைதூ௵ெசய்யேவண்ம். 

௳ற்பைனக்ஶப்ந்ைதயேசைவகள்இைடத்தரகரக்ளால்வழங்கப்படேவ

ண்மானால், அவரக்௬க்ஶைறயாகபற்அளிக்கப்படேவண்ம். 

(2). ௳ைல. 
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சந்ைதப்பத்தல்கலைவல்௳ைலமற்ெறாசக்ொவாய்ந்தஅங்க

மாஶம். 

௳ைலஎன்பௌவழங்ஶநரால்தயாரிப்ௌைவக்கப்பம்மொப்ஆஶம். 

௳ைலஎன்பௌஒதயாரிப்அல்லௌேசைவ௧ந்ௌவாூக்ைகயாளர௳்

ம்ம்பயன்பாகள்மற்ம்ொப்ொக்ஶபணம்ெச௩த்தவாூக்ைகயாள

ரின்௳ப்பம்மற்ம்ொறைனக்ஶக்ழறௌ. 

௳ைலஎன்பௌபணஇைடக்காலங்களில்ெவளிப்பத்தப்பம்ெபாளின்

மொப். ஒெபாளின்௳ைல 

தயாரிப்வாங்ஶபவரக்ள்பணம்ெச௩த்தக்ஷூயதாக௵ம், 

நிவனம்ேபாௌமானலாபம்ஈட்ம்வைக௩ம்இக்கேவண்ம். 

௳ைலகலைவூ௵கள்ன்வம்பஶொக௬க்ஶநீட்ூக்கப்பழன்றன: 

 

 ெபாத்தமான௳ைலையஅதாவௌசரியான௳ைலையக்கண்

டதல். 

 

 ௳ைலநிரண்யைறகள், ெகாள்ைககள்மற்ம்உத்ொகள். 

 

 தள்௬பூகள், ஓரங்கள், தள்௬பூகள். 

 

 ௳நிேயாக௳ொைறகள்மற்ம்கட்டணம்ெச௩த்ௌம்ைற. 

 

 கடன்ெகாள்ைக. 

 

 ம௳ற்பைன௳ைலபராமரிப். 

 

(3). இடம் (௳நிேயாகம்) 
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௳நிேயாகம்என்பௌெபாட்கள்மற்ம்ேசைவகளின்ொறம்படஇயக்

கதொ்ற்ஶெவளிப்றமற்ம்/அல்லௌஉள்லங்கைளப்பயன்பத்ௌதல்ம

ற்ம்நிவனத்ொன்சந்ைதப்பத்தல்இலக்ஶகைளஅைடயேபாக்ஶவரதௌ்

, ழடங்ஶ, 

சரக்ஶேமலாண்ைமமற்ம்ேபக்ேக௷ங்ேபான்றபல்ேவெசயல்பாக

ைளசெ்சய்தல்என்பதாஶம். பயள்ள௳நிேயாகம்தயாரிப்களில்ேநரம், 

இடம்மற்ம்உைடைமபயன்பாகைளஉவாக்ஶழறௌமற்ம்ஶைறந்த

ெசல௳ல்அொகஅள௳லானவாூக்ைகயாளரொ்ப்ொையவழங்ஶழறௌ. 

இௌ௳ற்பைனையஅொகரிக்ழறௌ, 

ெபாடக்ளின்ரானஓட்டத்ைதவழங்ஶழறௌமற்ம்ஆரட்ரெ்சயலாக்கம்

மற்ம்ெபாள்ைகயா௬தல்ெசலைவக்ஶைறக்ழறௌ. 

௳நிேயாககலைவன்வம்மாகைளஉள்ளடக்ழயௌ: 

 

 ௳நிேயாகூ௵க௬க்கானேசனல்கள். 

 ஆர்டரெ்சயலாக்கம். 

 சரக்ஶநிைல. 

 ழடங்ஶூ௵கள். 

 தயாரிப்ைகயா௬தல்ூ௵கள். 

 ேபாக்ஶவரத்ௌூ௵கள். 

 

(4). பத௳உயர௵்.வாூக்ைகயாளரக்ளின்அ௵க்ஶெபாடக்ைளெகாண்

வந்ௌஅவரக்ைளவாங்க்ண்வேத௳ளம்பரதொ்ன்ேநாக்கமாஶம். 

ேவவாரத்ை்தகளில்ஷவதானால், 

சந்ைதப்பத்தல்௳ளம்பரம்என்பௌஒதயாரிப்ெதாடரப்ானதகவல்க

ைளநிவனம்வழங்ழவாூக்ைகயாளரக்ைளவற்த்ௌம்ேமலாண்ைம
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ெசயல்ைற. 

௳ளம்பரகலைவசந்ைதெதாடர்என்ம்அைழக்கப்பழறௌ. 

௳ற்பைனேமம்பாட்ூன்ஷகள். 

 

௳ளம்பரம், ௳ற்பைனேமம்பா, தனிநபர௳்ற்பைன, 

மக்கள்ெதாடர்கள்ஆழயைவேமம்பாட்க்கலைவன்க்ழயஷகள். 

(1). ௳ளம்பரம்: ௳ளம்பரம்என்பௌெபாடக்ள், 

ேசைவகள்அல்லௌகத்ௌக்கைளபணம்ெச௩த்ொெதாடர்ெகாள்௬ம்ஒ

வூவமாஶம். 

ெபந்ொரள்பாரை்வயாளரக்ைளஇலக்காகக்ெகாண்டஒஅைடயாளம்கா

ணப்பட்டஸ்பான்சர.் பதொ்ரிைககள், ெசய்ொத்தாள்கள், வாெனா௧, 

ெதாைலக்காட், ாவெராட்ூகள், ௳ளம்பரப்பலைககள், 

ேநரூஅஞ்சல்ஆழயைவ௳ளம்பரதாரரக்ளால்பாரை்வயாளரக்ள், 

வாசகரக்ள்அல்லௌேகட்ேபார௳்ளம்பரப்பத்தப்பட்டெபாட்கைளவாங்

ஶவதற்ஶெசல்வாக்ஶெச௩த்த௵ம்்ண்ட௵ம்பயன்பத்தப்பம்ெவவ்ேவ

ஊடகங்கள்ஆஶம்.இலக்ஶபாரை்வயாளரக்ைளதயாரிப்அல்லௌேச

ைவகைளவாங்கத்் ண்வதற்ஶம், 

ெசய்ொையெதரி௳ப்பதற்ஶம்சரியானஊடகத்ைதத்ேதரந்்ெதப்பௌகூ

னமானபணியாஶம். 

(2). ௳ற்பைனஊக்ஶ௳ப்:௳ற்பைனஊக்ஶ௳ப்என்பௌ௳ற்பைனைய

௳ைர௵பத்ௌவதற்கானஶழயகாலறப்௳ற்பைனயற்கைளக்ஶ

க்ழறௌ. இௌஇலக்ஶகரே்வார ் (கரே்வார௳்ற்பைனஊக்ஶ௳ப்) 

மற்ம்௳நிேயாகஸ்தரஅ்ல்லௌநிவனத்ொன்௳ற்பைனயாளர ்

(வரத்்தகஊக்ஶ௳ப்) 

ஆழேயாரிடந்ௌஉடனூஎொர௳்ைனையத்்ண்வதற்ஶபணமற்ம்

பணமற்றஊக்கத்ெதாைககைளவழங்ஶம்ஒ௳ளம்பரநடவூக்ைகயாஶ
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ம்.s). 

கரே்வார௳்ற்பைனேமம்பாேதைவையத்்ண்வதன்லம்ஒதயா

ரிப்அல்லௌேசைவையஇ௱க்ழறௌமற்ம்வரத்்தகேமம்பாஒஶப்

ட்டராண்ைடஅொகமாக௳ற்கேசனல்உப்னரக்ளிைடேயஉற்சாகத்

ைதத்்ண்வதன்லம்ஒதயாரிப்அல்லௌேசைவையத்்ண்ழறௌ

. லரே்பாடூ்கள், ௳ைலக்ஶைறப், இலவசபரிாகள், 

ல்லைற௳ற்பைனக்காட்கள்ஆழயைவக்ழயமான௳ற்பைனேமம்

பாட்க௳கள். 

௳ற்பைனேமம்பாெகாள்தல்நடத்ைதையபாொக்ழறௌமற்ம்வாங்ஶ

வதற்ஶஉடனூஊக்கத்ைதஅளிக்ழறௌ. 

௳ளம்பரம்மற்ம்தனிப்பட்ட௳ற்பைனயால்ஆதரிக்கப்பம்ேபாௌ௳ற்ப

ைனேமம்பாட்க௳கள்அற்தமானூ௵கைளவழங்ஶழன்றன. 

(3). தனிப்பட்ட௳ற்பைன:தனிப்பட்ட௳ற்பைனஎன்பௌஒ௳ற்பைனர

ொநிொக்ஶம்ஒன்அல்லௌஅதற்ஶேமற்பட்டவங்காலவாூக்ைகயாளரக்

௬க்ஶம்இைடேயயானேநரூதனிப்பட்டெதாடரை்பக்ஶக்ழறௌ, 

இௌஒெகாள்தல்ிழ்நிைலல்வாூக்ைகயாளைரப்பாொக்ழறௌ.. 

வாங்ஶபவரின்ொப்ொயைடயாதேதைவகள்மற்ம்௳ப்பங்கள்பற்ய

தகவல்கைள௳ற்பைனயாளர்லம்பாௌகாப்பௌம், 

வங்காலவாங்ஶபவக்ஶெபாடக்ள்மற்ம்ேசைவகள்பற்யதகவல்க

ைளவழங்ஶவௌம்இொல்அடங்ஶம். 

௳ற்பைனேபசா்மற்ம்தயாரிப்ெசயல்௳ளக்கங்கள்தனிப்பட்ட௳ற்ப

ைனல்க்ழயபங்ஶவழக்ழன்றன. 

(4). மக்கள்ெதாடர்மற்ம்௳ளம்பரம்:மக்கள்ெதாடர்மற்ம்௳ளம்ப

ரம்என்பௌபலொட்டங்கள்மற்ம்ெசயல்பாகள்லம்நிவனத்ொன்ம்

பத்ைதப்பாௌகாப்பைதம்ேமம்பத்ௌவைதம்ேநாக்கமாகக்ெகாண்

ள்ளௌ.௳ளம்பரம்மற்ம்மக்கள்ெதாடர்கள்௳ளம்பரத்ொன்ெசயல்ொற

ைனஅொகரிக்ழன்றன, 
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ஏெனனில்கரே்வாரஇ்ப்ேபாௌஊடகங்களில்எ௱தப்பட்டவற்ன்அூப்ப

ைடல்நிவனத்ொன்ராண்ட்அல்லௌதயாரிப்ைபமொப்வொல்அொக

ஆரவ்ம்காட்ழன்றனர.் 

 

 

3.3 பாொக்ஶம்சக்ொகள்அல்லௌகாரணிகள்மார்க்ெகட்ூங்க்ஸ் 

சந்ைதப்பத்தல்கலைவையபாொக்ஶம்லசக்ொகள்உள்ளன. எச.் 

ேபாரட்ன்இந்தசக்ொகைளநான்ஶவைககளாகவைகப்பத்ௌழறார,் 

அதாவௌ: கரே்வாரந்டத்ைத, வரத்்தகத்ொன்நடதை்த, 

ேபாட்ூயாளரின்நடத்ைதமற்ம்அரசாங்கநடத்ைத. 

லஆரியரக்ள்இந்தசக்ொகைளஇரண்ஶ௱க்களாகவைகப்பத்ௌழ

றாரக்ள். அைவ 

I. சந்ைதையப்பாொக்ஶம்காரணிகள்அல்லௌெவளிப்றக்காரணிகள். 

 

II. தயாரிப்ைபப்பாொக்ஶம்காரணிகள்அல்லௌஉள்காரணிகள் 

 

(1). சந்ைதையப்பாொக்ஶம்காரணிகள்அல்லௌெவளிப்றக்காரணிகள். 

 

சந்ைதையபாொக்ஶம்காரணிகள்ன்வமா: 

 

1. கர்ேவாரின்நடத்ைத 

 

2. வரத்்தகரின்நடத்ைத 

 

3. ேபாட்ூயாளரின்நடத்ைத 

 

4. அரசாங்கத்ொன்நடத்ைத 
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1. கர்ேவார்நடத்ைத. 

 

வாங்ஶம்பழக்கம், வாங்ஶம்சக்ொ, வாங்ஶவொல்உந்ௌதல், 

வாழ்க்ைகத்தரம், சகிழல், 

ெதா௯ல்ட்பமாற்றங்கள்ேபான்றவற்றால்கரே்வாரின்வாங்ஶம்நடத்

ைதபாொக்கப்பழறௌ. 

ஒசந்ைதப்பத்தல்ேமலாளர,் 

ெபாளின்கரே்வாரே்தைவன்ேதைவல்அவற்ன்௳ைள௵கைளப

ஶப்பாய்௵ெசய்யேவண்ம். 

2. வரத்்தகரின்நடத்ைத:இைடத்தரகரக்ளின் 

(ெமாத்த௳ற்பைனயாளரஅ்ல்லௌல்லைற௳ற்பைனயாளரக்ள்) 

நடத்ைதமற்ம்அவரக்ளின்உந்ௌதல், அைமப், 

நைடைறகள்மற்ம்அேஶைறகள்ெபாட்களின்சந்ைதப்பத்த

ைலப்பாொக்ழன்றன. 

3. ேபாட்ூயாளரின்நடத்ைத 

 

ேபாட்ூஎன்பௌெபாளின்௳ைலமற்ம்ேதைவையப்பாொக்ஶம் 

மற்ெறாகாரணியாஶம். 

ேபாட்ூயாளரின்நடத்ைதையப்பாொக்ஶம்காரணிகள்ன்வமா. 

 

 ெபாளின்௳நிேயாகம்மற்ம்ேதைவ 

 கரே்வாரவ்ழங்ஶம்ேதர௵் 

 ெதா௯ல்ட்பமாற்றங்கள் 

 ொயகண்ூப் 
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 ேபாட்ூயாளரக்ளின்அள௵மற்ம்பலம் 

 ேபாட்ூயாளரக்ளின்எண்ணிக்ைக 

 ேநரூமற்ம்மைறகேபாடூ் 

 

4. அரசாங்கத்ொன்நடத்ைத. 

 

நாடூ்ன்ெபாளாதாரமற்ம்ெதா௯ல்ௌைறஅைமப்ல்அராநிவ

னங்கள்க்ழயபங்ஶவழக்ழன்றன. 

எனேவசந்ைதப்பத்தல்ேமலாளரெ்பாட்கள், ௳ைலநிரண்யம், 

ேபாட்ூநைடைறகள்ேபான்றவற்ல்அரசாங்கத்ொன்௳ொகள்மற்ம்ஒ

௱ங்ஶைறகைளக்கத்ொல்ெகாள்ளேவண்ம். 

ேமற்கண்டகாரணிகள்கட்ப்பத்தூயாதகாரணிகள்அல்லௌெவளிப்

றகாரணிகள்என்ம்அைழக்கப்பழன்றன. 

இந்தகாரணிகள்அல்லௌசக்ொகைளவணிகநிவனங்களால்கட்ப்பத்

தூயாௌ. 

(II). தயாரிப்ைபப்பாொக்ஶம்காரணிகள் 

 

தயாரிப்மற்ம்சந்ைதப்பத்தல்கலைவையபாொக்ஶம்லகார

ணிகள்உள்ளன. அவற்ல்லவேழெகாக்கப்பட்ள்ளன: 

1. தயாரிப்ொட்டடல் 

2. ௳ைல 

3. ராண்ூங் 

4. கண்ூஷனிங் 

5. தனிப்பட்ட௳ற்பைன 

6. ௳ளம்பரம் 
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7. ௳ற்பைனேமம்பா 

8. உடல்பரவல் 

9. சந்ைதஆராய்ச் 

10. உள்ேபாட்ூ 

 

(1). தயாரிப்ொட்டடல். 

 

நிவனத்ொன்தயாரிப்வாூக்ைகயாளரக்ளின்ேதைவகைளப்ௗரத்்

ொெசய்யேவண்ம். கரே்வாைரொப்ொப்பத்த, 

ஒபரந்ததயாரிப்க்ெகாள்ைகஅவயம். 

ேதைவகைளப்ௗரத்்ொெசய்வௌஒவணிகதொ்ன்ேநாக்கத்ைதஅைடயஒ

க்ழயகாரணியாஶம். 

ஒநல்லதயாரிப்க்ெகாள்ைகூெவப்பதற்கானவ௯காடூ்யாஶம். 

ஒதயாரிப்க்ெகாள்ைகன்வம்பஶொகைளஉள்ளடக்ழயௌ: 

 ெபாளின்வைக 

 தயாரிப்ன்வூவைமப் 

 ெபாளின்தரம் 

 சந்ைதப்ரி௵ 

 ெதாஶொ 

 ௳ற்பைனன்ேநரம்மற்ம்இடம், த௧யன. 

 

(2). ௳ைல. 

 

ஒெபாளின்௳ைலஒெபாளின்சந்ைதப்பத்தல்கலைவைய

பாொக்ழறௌ. ௳ைலபல்ேவகாரணிகளால்ோரம்ானிக்கப்பழறௌ. 



DD & CE ொெநல்ேவ௧

சந்ைதப்பத்த௧ன்ெகாள்ைககள் .காம் - IV ெசமஸ்டர ்2024 – 25பக்கம்123 

 

 

ெபாளின்௳ைலசந்ைதக்ஶஏற்றதாகஇக்கேவண்ம். எனேவ, 

ேபாட்ூையஎொரெ்காள்ளஒநல்ல௳ைலநிரண்யக்ெகாள்ைகையவஶக்க

ேவண்ம். 

(3). ராண்ூங். 

 

ராண்ூங்என்பௌகரே்வாரின்மனொல்ஒஶப்டட்ம்பத்ைத

உவாக்கேவண்ம். ஒராண்டெ்காள்ைகவஶக்கப்படேவண்ம். 

ராண்டெ்காள்ைககைளஉவாக்ஶதல்மற்ம்வரத்்தகத்ொைரூ௵

ஆழயைவபரி௧க்கப்படேவண்ம். 

(4). கண்ூஷனிங். 

 

ேபக்ேக௷ங்அதன்ேநாக்கங்கள்மற்ம்ெபாளாதாரங்கைளக்கத்

ொல்ெகாண், கவரச்்கரமானபாணில்ோரம்ானிக்கப்பழறௌ. 

எனேவஒேபக்ேக௷ங்ெகாள்ைகவூவைமக்கப்படேவண்ம்ேபக்ேக௷ங்

ெகாள்ைகன்க்ழயேநாக்கங்க௬க்ஶஉத௵ழறௌ. அைவ 

 சரக்ஶகைளப்பாௌகாத்தல் 

 தயாரிப்மொப்ைபஅொகரித்தல் 

 தயாரிப்ைப௳ளம்பரப்பத்ௌதல் 

 

(5). தனிப்பட்ட௳ற்பைன. 

 

தனிப்பட்ட௳ற்பைனஎன்பௌஒெபாளின்சந்ைதப்பத்தல்கல

ைவயாஶம். தனிநபர௳்ற்பைனஎன்பௌ௳ற்பைனையஅொகரிக்க௵ம், 

கரே்வாரின்ேதைவகள்மற்ம்௳ப்பத்ைதஅய௵ம்உத௵ம்ஒபய

ள்ளக௳யாஶம். 

(6). ௳ளம்பரம். 
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௳ளம்பரம்என்பௌஒெவஶஜனெதாடர்ஊடகம். 

ஒொயதயாரிப்ைபஅகப்பத்ௌம்ேநரத்ொல், 

௳ளம்பரம்க்ழயபங்ஶவழக்ழறௌ. 

ஒநிவனத்ொன்௳ளம்பரக்ெகாள்ைகையப்பாொக்ஶம்காரணிகைளஒ

சந்ைதப்பத்தல்ேமலாளரக்த்ொல்ெகாள்ளேவண்ம். 

(7). ௳ற்பைனஊக்ஶ௳ப். 

 

௳ற்பைனஊக்ஶ௳ப்என்பௌஒெபாளின்௳ற்பைனையஅொகரி

ப்பதற்கானஒஶழயகாலக௳யாஶம். 

௳ற்பைனஊக்ஶ௳ப்நடவூக்ைககளில்கண்காட்கள், 

காட்ப்பத்தல்கள், ௳ைலக்ஶைறப்ேபான்றைவஅடங்ஶம். 

ஒசந்ைதப்பத்தல்ேமலாளர௳்ற்பைனஊக்ஶ௳ப்க்கானொட்டத்ைதத்

தயாரிக்கேவண்ம். 

(8). உடல்பரவல். 

 

௳நிேயாகம்என்பௌசரியானேநரத்ொல்மற்ம்சரியானஇடத்ொல்

ெபாடக்ைளவழங்ஶவதாஶம். இொல்௳நிேயாகவ௯கள், ேபாக்ஶவரதௌ், 

ழடங்ஶேபான்றைவஅடங்ஶம். 

இைவநிவனத்ொன்சந்ைதப்பத்தல்ொட்டத்ொன்பூசரிெசய்யப்படேவ

ண்ம். ௳நிேயாகவ௯கள்இரண்வைககளாகஇக்கலாம்: 

I. ேநரூ௳நிேயாகேசனல் 

 

II. மைறக௳நிேயாகேசனல் 

(9). சந்ைதஆராய்ச். 
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சந்ைதஆராய்ச்என்பௌஒசந்ைதப்பத்ௌபவரச்ந்ைதநிைலைம

கைளபஶப்பாய்௵ெசய்யக்ஷூயஒஅைமப்பாஶம். 

இௌெபாத்தமானசந்ைதப்பத்தல்கலைவையஉவாக்கஉத௵ழறௌ. 

(10). உள்ேபாட்ூ:ஒெபரியநிவனத்ொல்பலௌைறகள்இக்கலாம். 

ஒவணிகநிவனத்ொன்ேநாக்கத்ைதஅைடய, 

ௌைறேமலாளரக்ளிைடேயஒங்ழைணப்இக்கேவண்ம். 

ேமற்கண்டகாரணிகள்கட்ப்பத்தக்ஷூயகாரணிகள்அல்லௌ

உள்காரணிகள்என்ம்அைழக்கப்பழன்றன. 

இந்தகாரணிகள்நிரவ்ாகத்ொன்கட்ப்பாட்ூற்ஶஉட்பட்டைவ. 

 

 

3.4. தயாரிப் 

 

உலகமயமாக்கல்மற்ம்ெதா௯ல்ட்பன்ேனற்றங்க௬டன்சந்ைத

ல்பல்ேவொயசந்ைதப்பத்தல்வ௯கள்உவாழள்ளன. 

சந்ைதப்பத்தல்என்பௌவாூக்ைகயாளரக்ளின்ேதைவகைளக்கண்ட

ந்ௌ, அவற்ைறப்ெபாடக்ளாகமாற், 

இொயாக௳ம்யவாூக்ைகயாளரக்ள்மற்ம்பயனரக்௬க்ஶ௳ற்ப

ைனெசய்ௌஅவரக்ளின்ேதைவகைளம்௳ப்பங்கைளம்ௗரத்்ொெசய்

ம்ெசயல்ைறயாஶம். இைவதயாரிப், ௳ைல, இடம், பத௳உயர௵். 

தயாரிப்என்பௌசந்ைதப்பத்த௧ன்இதரப்னக்ஶம்இைடல்பரி

மாக்ெகாள்ளப்பம்க்ழயஅங்கமாஶம். 

தயாரிப்என்பதன்ெபாள் 

 

தயாரிப்என்பௌெபாள், ெபாள்கள், ேசைவகள், நிகழ்௵கள், 

நபரக்ள், இடங்கள், நிவனங்கள், 
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ேயாசைனகள்ேபான்றஉொயானமற்ம்ெதளிவற்றெபாடக்ைளக்ஶ

க்ழறௌ. எத்ௌக்காட்டாக, சலைவஇயந்ொரங்கள், ேசாப்கள், 

கண்காட்கள், வணிகப்பள்ளிகள்ேபான்றைவ. 

ேசைவகள்என்பௌெசயல்பாகள், 

௳ற்பைனக்ஶவழங்கப்பம்நன்ைமகள்மற்ம்அூப்பைடல்ெதளிவற்

றெசயல்பாகைளக்ெகாண்டெசயல்பாகளின்வூவமாஶம். 

வாூக்ைகயாளரச்ந்ைதன்ராஜாவாகஇப்பதால், 

உற்பத்ொெசய்யப்பம்அைனத்ௌம்வாூக்ைகயாளரக்ளின்௳ப்பத்ேதர்

௵கள்மற்ம்ேகாரிக்ைகக௬க்ஶஏற்பஇக்கேவண்ம்என்பௌக௵ம்

க்ழயம். தயாரிப்என்பௌலப்ெபாள், 

ெசயல்பாடூ்ல்உள்ளேவைலமற்ம்ூக்கப்பட்டதயாரிப்மற்ம்இவற்

ன்கலைவயாகஇக்கலாம். 

ஒெபாளின்வைரயைறகள் 

 

"ஒதயாரிப்என்பௌவாங்ஶபவக்ஶொப்ொஅல்லௌநன்ைமக

ைளத்தம்என்எொரப்ாரக்்கப்பம்உடல்ேசைவமற்ம்ஶட்௳வர

ங்களின்ெதாஶப்பாஶம்". - ௧ப்ேகாடல்ர ்

"ஒதயாரிப்பல்ேவதயாரிப்அம்சங்கள்மற்ம்அதடன்ெதா

டர்ைடயேசைவகைளக்ெகாண்டபயன்பாகளின்ெதாஶப்பாகக்கதப்

படேவண்ம்" - ேராஆல்டரச்ன் 

"ஒதயாரிப்என்பௌெபாொெசய்தல், நிறம், ௳ைல, 

உற்பத்ொயாளரக்ள்ெகௗரவம்மற்ம்ல்லைற௳ற்பைனயாளரக்ள்ெகௗ

ரவம்மற்ம்உற்பத்ொயாளரக்ள்மற்ம்ல்லைற௳ற்பைனயாளரக்ளின்

ேசைவகள்உள்ளிட்டஉொயானபண்களின்ெதாஶப்பாஶம், 

இௌவாங்ஶபவரே்தைவகள்அல்லௌேதைவகைளௗரத்்ொெசய்வதாகஎொர்

பாரக்்கலாம்". ௳ல்௧யம்ேஜ. ஸ்டாண்டன் 
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3.5. ஒெபாளின்பண்கள்அல்லௌஅம்சங்கள் 

 

ஒதயாரிப்ன்வம்க்ழயமானபண்கைளக்ெகாண்ள்ளௌ: 

 

(1) ெதாதல் 

 

(2) லப்படாதபண்க்ஷகள் 

 

(3) வாங்ஶபவரக்ள்நன்ைமகைளவாங்ஶழறார்கள். 

 

(4) பரிமாற்றமொப் 

 

(5) கர்ேவார்ொப்ொ 

 

(1). ெதாதல். 

 

ஒெபா௬க்ஶத்ெதாதல்என்றக்ழயமானஅம்சம்உள்ளௌ. 

ஒெபாள்என்அைழக்கப்பம்ஒெபா௬க்ஶத்ெதாதல்தன்ைம, 

ெதாதல், பாரத்்தல்அல்லௌஉணர௵்இக்கேவண்ம். உதாரணம்: 

ெதாைலக்காட்ப்ெபடூ். 

ெதாதல்தயாரிப்என்பௌௌல்௧யமான௳வரக்ஶப்கைளக்ெகாண்ட

அூப்பைடஇயற்யல்நிவனம்ஆஶம். 

(2). அவமானபண்கள். 

 

ேசைவகளின்வூவத்ொல், எத்ௌக்காட்டாக, வங்ழேசைவகள், 

படட்ைறேசைவகள்ேபான்றவற்ல், தயாரிப்லப்படாமல்இக்கலாம். 
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இௌெதாடர்ைடயஅம்சமாஶம். எத்ௌக்காட்: இசக்கரவாகனம், 

உொயானதயாரிப்மற்ம்௳ற்பைனயாளரால்இலவசேசைவவழங்கப்

பம்ேபாௌ,அப்ேபாௌஇசக்கரவாகனம்என்பௌஒெதாட்ணரக்ஷூய

ெபாள்மட்மல்ல, ெதாட்ணரூயாதெபா௬ம்ஷட. 

(3). வாங்ஶபவரக்ள்நன்ைமையவாங்ஶழறார்கள். 

 

ஒதயாரிப்என்பௌஉடல், ெபாளாதார, 

சகமற்ம்உள௳யல்நன்ைமகளின்ஷட்த்ெதாைகயாஶம். 

வாங்ஶபவரக்ள்தயாரிப்ைபவாங்ஶழறாரக்ள். 

தயாரிப்பலபயன்பாகைளக்ெகாண்ள்ளௌ. 

பயன்பாகள்கரே்வாரின்ேதைவகைளப்ௗரத்்ொெசய்ழன்றன. 

எனேவகரே்வாரஒ்ஶப்ட்டஎண்ணிக்ைகலானஉடல்பண்கைள

௳டஅொகமாகவாங்ஶழறாரக்ள். 

வாங்ஶபவரக்ள்ொப்ொைய௳ம்ழறாரக்ள். 

(4.) 

பரிமாற்றமொப்:வாங்ஶபவரத்னௌபணத்ொற்ஶஈடாகப்ெபம்அைனத்

ௌம்ஒதயாரிப்என்அைழக்கப்பழறௌ. 

எனேவஒதயாரிப்க்ஶபரிமாற்றமொப்உள்ளௌ. 

அௌ௳ற்பைனயாளக்ஶம்வாங்ஶபவக்ஶம்இைடல்பரஸ்பரம்ஒப்க்

ெகாள்ளப்பட்ட௳ைலக்ஶபரிமாக்ெகாள்ளக்ஷூயதாகஇக்கேவண்

ம். 

(5). கர்ேவாரொ்ப்ொ. 

 

ஒதயாரிப்என்பௌவாூக்ைகயாளரக்ளின்ேதைவகைளப்ௗரத்்ொ

ெசய்ம்ஒன்றாஶம். 

ஒதயாரிப்பல்ேவதயாரிப்அம்சங்கள்மற்ம்அதடன்ெதாடர்



DD & CE ொெநல்ேவ௧

சந்ைதப்பத்த௧ன்ெகாள்ைககள் .காம் - IV ெசமஸ்டர ்2024 – 25பக்கம்129 

 

 

ைடயேசைவகைளக்ெகாண்டபயன்பாகளின்ெதாஶப்பாகக்கதப்பட

ேவண்ம். 

எனேவதயாரிப்கள்கரே்வாக்ஶமொப்ொப்ொையவழங்ஶம்ொறைன

க்ெகாண்ூக்கேவண்ம். ொப்ொஉண்ைமயானதாகேவாஅல்லௌ / 

அல்லௌஉள௳யல்ரீொயாகேவாஇக்கலாம். 

 

 

3.6. ஒெபாளின்கலைவ. 

 

ஒதயாரிப்ஐந்ௌநிைலகைளக்ெகாண்ள்ளௌ. அைவ 

 

(1). க்ழயதயாரிப் 

 

(2). அூப்பைடதயாரிப் 

 

(3). எொர்பார்க்கப்பழறௌ 

 

(4). ேமம்பத்தப்பட்டௌ 

 

(5). சாத்ொயம் 

(1). க்ழயதயாரிப். 

 

இௌதயாரிப்ன்தல்மற்ம்கஅூப்பைடயானநிைல. 

அதன்்யலஅல்லௌஇயற்ைகவூவத்ொல்உள்ளஒதயாரிப்க்ழயத

யாரிப்என்அைழக்கப்பழறௌ. 

க்ழயதயாரிப்என்பௌக்ழயநன்ைமையவழங்ஶம்தயாரிப்ஆஶம். 

இௌதயாரிப்வாங்கப்பவதற்கானஉண்ைமயானகாரணமாஶம். 
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(2). அூப்பைடதயாரிப். 

 

இௌதயாரிப்ன்இரண்டாவௌநிைல. 

சந்ைதப்பத்ௌபவரஒ்ஶப்டட்தரநிைல, இன்ம்லஅம்சங்கள், 

தயாரிப்ேபக்ேக௷ங்ேபான்றவற்ைறஅூப்பைடநிைலக்ஶ 

(ைமயதயாரிப்) ேசரக்்கேவண்ம். 

இௌஅூப்பைடதயாரிப்என்அைழக்கப்பழறௌ. 

(3). எொர்பார்க்கப்பம்தயாரிப்.: ன்றாவௌநிைலல், 

சந்ைதப்பத்ௌபவர்க்ழயதயாரிப்க்ஶமற்ெறாபண்க்ஷகள்மற்

ம்நிபந்தைனகைளசே்சரக்்ழறார.் 

அதன்றஶஇந்ததயாரிப்எொரப்ாரக்்கப்பம்லாபம்என்அைழக்கப்ப

ழறௌ. பண்க்ஷகள்தரம், ௳ைல, 

ேபக்ேக௷ங்ேபான்றைவயாகஇக்கலாம். 

(4). ேமம்பத்தப்பட்டதயாரிப். 

 

நான்காவௌநிைலல், 

சந்ைதப்பத்ௌபவரத்யாரிப்ல்ொயேமம்பத்தப்பட்டஅம்சங்கைளச்

ேசரக்்ழறார.் 

இந்ததயாரிப்வாூக்ைகயாளரின்எொரப்ாரப்்கைள௳டஅொகம். 

ேம௩ம், 

இந்தேமம்பத்தப்பட்டஅம்சங்கள்ேபாடூ்யாளரக்ளால்வழங்கப்பவொ

ல்ைல. 

(5). சாத்ொயமானதயாரிப். 

 

இந்தநிைலல், 

சந்ைதப்பத்ௌபவரத்ங்கள்தயாரிப்ல்லரத்ேயகஅம்சங்கைளசே்சர்
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க்ழறார.் தயாரிப்ன்தனித்ௌவமானஅைடயாளத்ைதப்ெபவதற்காக, 

ரத்ேயகஅம்சங்கள்ேசரக்்கப்பழன்றன. 

நிவனத்ொன்தயாரிப்ைபேபாடூ்யாளரின்தயாரிப்௧ந்ௌேவபத்

ௌவேதக்ழயேநாக்கமாஶம். 

 

 

3.7. ஒெபாளின்ஷகள். 

 

ஒெபாளின்இயற்யல்பண்கள்ன்வம்ஷகைளக்ெகாண்ள்ளன: 

 

 ராண்ட் 

 ராண்ட்இேமஜ் 

 உத்தரவாதம்/உத்தரவாதம் 

 தயாரிப்ேசைவகள் 

 உள௳யல்நன்ைமகள் 

 பாௌகாப் 

 

 

 

3.8. ொயதயாரிப் 

 

ஒொயதயாரிப்என்பௌஒநிவனம்தன்ைறயாகசந்ைதக்

ஶவழங்ஶம்ெபாட்கள், ேசைவஅல்லௌேயாசைனையக்ஶக்ழறௌ. 

இௌற்௩ம்ௌைமயானதாகேவாஅல்லௌஏற்கனேவஉள்ளதயாரிப்

ன்ேமம்பா, மாற்றம்அல்லௌநீட்ூப்பாகேவாஇக்கலாம். 

ொயதயாரிப்ைபஅகப்பத்ௌவௌஎன்பௌகரே்வாரே்தைவகைளநி

வரத்ொ்ெசய்வதற்ஶம், ேபாட்ூத்தன்ைமடன்இப்பதற்ஶம், 
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சந்ைதப்பங்ைகஅொகரிப்பதற்ஶம்ஒஉதொ்யாஶம். 

ொயதயாரிப்என்பௌபலஅைடயாளம்காணக்ஷூயவைககைளக்ெகா

ண்டஒதயாரிப்பாகக்கதப்படலாம், எத்ௌக்காட்டாக 

(i). 'உண்ைமேலேய', ௌைமயான, 

உண்ைமேலேயதனித்ௌவமானதயாரிப்கள் 

 

(ii). ஏற்கனேவஉள்ளகட்ைரல் 'ஶப்டத்தக்க' 

ேவபாடை்டஉள்ளடக்ழயஏற்கனேவஉள்ளதயாரிப்களின்தகவைம

ப்மாற். 

(iii). ஒநிவனத்ொற்ஶப்ொயதாகஇந்தா௩ம்சந்ைதக்ஶப்ொயதாக 

இல்லாதெதாடக்கப்ெபாடக்ள். 

 

ொயதயாரிப்களின்வைககள் 

 

(1). ௌைமயானதயாரிப்கள்: 

 

ௌைமயானதயாரிப்கள்ற்௩ம்ொயைவமற்ம்இயற்ைக

ல்தனித்ௌவமானைவ. இைவஒொயசந்ைதையஉவாக்ஶழன்றன 

(எ.கா., தல்ஸ்மாரட்்ேபான்). 

(2). ேமம்பத்தப்பட்டதயாரிப்கள்: 

 

ஏற்கனேவஉள்ளதயாரிப்களில்ேமம்பாகள்அல்லௌௌப்ப்கள் 

(எ.கா., ெமன்ெபாளின்ொயபொப்). 

 

(3). வரிநீட்ூப்கள்: 
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ொயதயாரிப்கள்என்பௌஏற்கனேவஉள்ளதயாரிப்வரிைசன்

ொயமாபாகள் (எ.கா., ரபலமானற்ண்ூன்ொயாைவ). 

(4). இடமாற்றம்ெசய்யப்பட்டதயாரிப்கள்: 

 

ொயதயாரிப்கள்என்பௌஏற்கனேவஉள்ளதயாரிப்கள்ஆஶம், 

அைவேவபட்டபாரை்வயாளரக்௬க்ஶஅல்லௌொயபயன்பாடூ்ற்காகச

ந்ைதப்பத்தப்பழன்றன (எ.கா., 

ாத்தம்ெசய்ம்கவராகசந்ைதப்பத்தப்பம்ேபக்ழங்ேசாடா). 

 

 

3.9. தயாரிப்கலைவ 

 

தயாரிப்கலைவ (அல்லௌதயாரிப்வைகப்பத்தல்) 

என்பௌஒநிவனம்தனௌவாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶவழங்ஶம்௱ைம

யானதயாரிப்கள்மற்ம்ேசைவகைளக்ஶக்ழறௌ. 

தயாரிப்கலைவஎன்பௌலவணிகநிவனங்களால்சந்ைதல்த

ங்கள்இப்ைபவ௩ப்பத்த௵ம், சந்ைதப்பங்ைகஅொகரிக்க௵ம், 

அொகலாபத்ொற்காகவவாையஅொகரிக்க௵ம்உற்பத்ொெசய்யப்பம்அ

ல்லௌவரத்்தகம்ெசய்யப்பம்அைனதௌ்ெபாடக்ளின்ஷட்த்ெதாைக

யாஶம். 

தயாரிப்கலைவஎன்பௌஒநிவனத்தால்௳ற்பைனக்ஶவழங்கப்பம்

அைனத்ௌதயாரிப்களின்௱ைமயானெதாஶப்ைபக்ஶக்ழறௌ. 

தயாரிப்கலைவஎன்பௌஒவணிகநிவனத்தால்ைகயாளப்பம்

ெபாடக்ளின்ெதாஶப்ைபக்ஶக்ழறௌ. 

இௌஒநிவனத்தால்தயாரிக்கப்பட்டஅல்லௌ௳நிேயாழக்கப்பம்ெபா

டக்ளின்ெதாஶப்பாஶம். 

இௌஒநிவனம்௳ற்பைனக்ஶவழங்ஶம்அைனத்ௌதயாரிப்களின்௱
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ைமயானபடூ்யலாஶம். 

இௌஒநிவனம்அல்லௌவணிகத்தால்௳ற்பைனக்ஶவழங்கப்பம்ெபா

டக்ளின்கலைவயாகவைரயக்கப்பழறௌ. 

ஒநிவனம்அல்லௌவணிகஅலஶ௳ற்பைனக்ஶவழங்ஶம்ஷட்ப்ெபா

டக்ள். 

தயாரிப்கலைவன்வைரயைற: 

 

"தயாரிப்கலைவ 

(தயாரிப்வைகப்பத்தல்என்ம்அைழக்கப்பழறௌ) 

என்பௌஒஶப்ட்ட௳ற்பைனயாளரவ்ாங்ஶபவரக்௬க்ஶ௳ற்பைனக்ஶ

வழங்ஶம்அைனத்ௌதயாரிப்வரிைசகள்மற்ம்ெபாட்களின்ெதாஶப்

பாஶம்" - ௧ப்ேகாடல்ர ்

"தயாரிப்கலைவஎன்பௌஒநிவனத்தால்௳ற்பைனக்ஶ 

வழங்கப்பம்அைனதௌ்தயாரிப்களின்௱ைம" - 

௳ல்௧யம்ேஜ. ஸ்டாண்டன் 

3.10. தயாரிப்கலைவஅல்லௌதயாரிப்வைகப்பத்தல்

அல்லௌதயாரிப்கலைவன்பரிமாணங்கள் 

ஒதயாரிப்கலைவஅகலம், 

ஆழம்மற்ம்நிைலத்தன்ைமஎனன்பரிமாணங்கைளக்ெகாண்ள்ள

ௌ. 

௧ப்ேகாடல்ரநீ்ளம்எனப்பம்மற்ெறாபரிமாணத்ைதசே்சரக்்ழறார.் 

1. தயாரிப்அகலம். 

இந்தெசால்ஒநிவனம்ைவதொ்க்ஶம்தயாரிப்வரிைசகளின்எ

ண்ணிக்ைகையக்ஶக்ழறௌ. எத்ௌக்காட்டாக, 

இந்ௌஸ்தான்னி௨வரத்னிப்பட்டபராமரிப், உண௵, பானங்கள், 



DD & CE ொெநல்ேவ௧

சந்ைதப்பத்த௧ன்ெகாள்ைககள் .காம் - IV ெசமஸ்டர ்2024 – 25பக்கம்135 

 

 

ெதா௯ல்ௌைறெபாட்கள், 

௳வசாயெபாட்கள்ேபான்றபலதயாரிப்வரிைசகைளக்ெகாண்ள்ளௌ

. 

2. தயாரிப்நீளம். 

இந்தெசால்ஒவ்ெவாதயாரிப்வரிைசன்வ௱ம்வழங்கப்பம்

ெவவ்ேவெபாட்களின்எண்ணிக்ைகையக்ஶக்ழறௌ. 

எத்ௌக்காட்டாக, Proctor & Gamble 

ஒஶப்ட்டவரிைசல்ெவவ்ேவதயாரிப்கைளவழங்ஶழறௌ. Tide, 

Aerial ேபான்றைவ Proctor and Gamble 

வழங்ஶம்ெவவ்ேவசலைவத்் ள்கள். 

3. தயாரிப்ஆழம். 

ஒதயாரிப்ன்ஆழம்என்பௌவரிைசல்உள்ளஒவ்ெவாதயாரிப்

ன்வ௱ம்வழங்கப்பம்வைககளின்எண்ணிக்ைகையக்ஶக்ழறௌ. 

உதாரணதொ்ற்ஶ, ந்ௌஸ்தான்னி௧வர ் 200 ழராம், 150 ழராம், 100 

ழராம், 50 ழராம்மற்ம் 5 

ழராம்ேபான்றெவவ்ேவஅள௵களில்ெநக்கமாகப்ெபயரிடப்பட்டபற்ப

ைசையவழங்ஶழறௌ. 

இந்த௳ஷயதொ்ல்ந்ௌஸ்தான்னி௧வரின்தயாரிப்ஆழம் 5 ஆஶம். 

ெவவ்ேவவைககளில்அள௵, நிறம், ாைவ, 

நமணம்ேபான்றைவஇக்கலாம். 

4. தயாரிப்நிைலத்தன்ைம. 

இந்தெசால், இொப்பயன்பா, உற்பத்ொத்ேதைவகள், 

௳நிேயாகவ௯கள்ேபான்றவற்ன்அூப்பைடல்பல்ேவதயாரிப்வரி

ைசகளின்ெதாடரை்பக்ஶக்ழறௌ. 

கரே்வாரெ்பாட்கள்ஒேர௳நிேயாகவ௯கள்வ௯யாகசெ்சல்௩ம்வைர P 
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& G இன்தயாரிப்வரிைசகள்ரானைவ. 

வாங்ஶபவக்ஶெவவ்ேவெசயல்பாகைளசெ்சய்ம்ேபாௌவரிைசகள்

ஶைறவானரானைவ. 

தயாரிப்கலைவஎன்பௌசந்ைதப்பத்த௧ன்ஒேலாபாயஅ

ம்சமாஶம், 

ஏெனனில்இௌநிவனங்கள்வளங்கைளஎவ்வாஒௌக்ஶவௌ, 

தயாரிப்வாழ்க்ைகாழற்கைளநிர்வழப்பௌமற்ம்ெவவ்ேவவா

ூக்ைகயாளர்ரி௵கைளொறம்படஅைடவௌஎன்பைதோர்மானிக்கஉ

த௵ழறௌ. 

நன்ஶொட்டடப்பட்டதயாரிப்கலைவநிவனங்கள்பல்ேவவாூக்

ைகயாளர்ேதைவகைளப்ௗரத்்ொெசய்ய௵ம், 

சந்ைதகவேரைஜேமம்பத்த௵ம், 

மாவம்சந்ைதநிைலைமக௬க்ஶஏற்பமாற்ற௵ம்உத௵ழறௌ. 

3.11. தயாரிப்கலைவையபாொக்ஶம்காரணிகள். 

 

சந்ைதேதைவல்ஏற்பம்மாற்றேமதயாரிப்கலைவையமாற்வ

தற்கானஅூப்பைடக்காரணம். 

ஒநிவனம்எத்தைனதயாரிப்ப்ெபாடக்ைளஅல்லௌவரிைசகைள

ைகயாளேவண்ம்என்பைதத்ௌல்௧யமாகத்ோரம்ானிப்பௌசாத்ொயமற்ற

ௌ. 

தயாரிப்கலைவூைவப்ெபாௌவாகப்பாொக்ஶம்காரணிகள்ன்வ

மா. 

(1). சந்ைதேதைவ 

 

(2). உற்பத்ொெசல௵ 

 

(3). உற்பத்ொன்அள௵ 
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(4). ௳ளம்பரம்மற்ம்௳நிேயாககாரணிகள் 

 

(5). எசச்ங்களின்பயன்பா 

 

(6). நிவனத்ொன்௳ப்பத்ொல்மாற்றம் 

 

(7). ேபாடூ்யாளரின்ெசயல்க௬ம்எொர௳்ைனக௬ம் 

 

(8). வாங்ஶம்சக்ொல்மாற்றம் 

 

(9.) சந்ைதப்பத்தல்ொறனின்௱பயன்பா 

 

(10). நிவனத்ொன்நல்ெலண்ணம் 

(11.) நிொதாக்கங்கள் 

(1). சந்ைதேதைவ. 

 

ேதைவல்ஏற்பம்மாற்றங்கள்ன்வம்காரணிகளால் 

ஏற்பழன்றன: 

 

 மக்கள்ெதாைகஅொகரிப் 

 வாங்ஶபவரக்ளின்வமானமடட்த்ொல்ஏற்பம்மாற்றங்கள் 

 iii) கரே்வாரந்டத்ைதல்ஏற்பம்மாற்றங்கள் 

(2). உற்பத்ொெசல௵. 

 

ஒநிவனம்தற்ேபாௌள்ளவளங்களின்உத௳டன்ஒொயதயாரி

ப்ைபஉவாக்கூந்தால், 
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அந்ததயாரிப்ன்உற்பத்ொையஶைறந்தெசல௳ல்ெதாடங்கூம். 

(3). உற்பத்ொன்அள௵. 

 

ொயதயாரிப்ன்உற்பத்ொெபரியஅள௳ல்இப்பதாகக்கதப்பட்

, 

ெபரியஅள௳லானெபாளாதாரங்கைளப்ெபவதற்காகநிவனம்அத

ன்தயாரிப்வரிைசல்ேம௩ம்ஒெபாைளசே்சரக்்கூந்தால், 

உற்பத்ொஇந்தப்ொயதயாரிப்ைபஉவாக்கூம். 

(4). ௳ளம்பரம்மற்ம்௳நிேயாககாரணிகள். 

 

௳ளம்பரம்மற்ம்௳நிேயாகஅைமப்ஒன்றாகஇந்தால், 

ஒநிவனம்அதன்தயாரிப்வரிைசல்ஒன்அல்லௌஅதற்ஶேமற்பட்ட

ெபாடக்ைளசே்சரக்்கலாம். 

இௌஅதன்௳ளம்பரம்மற்ம்௳நிேயாகசெ்சலைவக்ஶைறக்ஶம். 

(5). எசச்ங்களின்பயன்பா. 

 

எஞ்யவற்ைறலாபகரமாகப்பயன்பத்தூந்தால், 

ஒநிவனம்அதன்ௌைணப்ெபாட்கைளக்ழயப்ெபாட்களாகஉ

வாக்கூம். உதாரணம்: சரக்்கைரஆைல. 

(6). நிவனத்ொன்௳ப்பத்ொல்மாற்றம். 

 

லாபமற்றதயாரிப்கள்அல்லௌெசயல்ைறகள்நீக்கப்படலாம், 

ேம௩ம்நிவனம்ஒொயதயாரிப்ைபஉற்பத்ொெசய்ம்ெசயல்ைற

ையத்ெதாடங்கலாம். இௌஉற்பத்ொசெ்சலைவக்ஶைறக்ஶம். 

(7). ேபாடூ்யாளரின்ெசயல்மற்ம்எொர்௳ைனகள்:ேபாட்ூையசச்மா

ளிக்க, ஒநிவனம்அதன்தயாரிப்வரிைசையேவபத்தேவண்ம். 
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ேபாட்ூையசச்மாளிக்ஶம்ொறன்தன்னிடம்இப்பதாகநிைனக்ஶம்ேபாௌ, 

அௌஅதன்தயாரிப்வரிைசல்ஒொயதயாரிப்ைபசே்சரக்்கூம். 

(8). வாங்ஶம்சக்ொல்மாற்றம். 

 

சகத்ொன்வாங்ஶம்ொறன்அொகரிப்பதன்காரணமாகஒெபா௬

க்ஶஅொகேதைவஇந்தால், 

அௌஅதன்தயாரிப்வரிைசல்ேம௩ம்ஒெபாைளசே்சரக்்கலாம். 

(9). சந்ைதப்பத்தல்ொறைன௱ைமயாகப்பயன்பத்ௌதல். 

 

சந்ைதப்பத்தல்பணியாளரக்ள்௱ைமயாகப்பயன்பத்தப்படா

௳டட்ால், 

நிவனம்அதன்தயாரிப்வரிைசல்ஒொயதயாரிப்ைபசே்சரக்்கலாம்

. இௌஅதன்சந்ைதப்பத்தல்ெசல௵கைளக்ஶைறக்கஉத௵ழறௌ. 

(10). நிவனத்ொன்நல்ெலண்ணம். 

 

ஒநிவனம்கழ்ெபற்றதாகஇந்தால், 

எந்தெவாொயதயாரிப்ைபம்அொகரமன்சந்ைதப்பத்தூ

ம். ஏெனன்றால், 

அந்தநிவனம்அகப்பத்ௌம்எந்தெவாெபாைளம்மக்கள்ஏற்

க்ெகாள்வாரக்ள். 

(11). நிொதாக்கங்கள். 

 

நிவனம்அதன்நிொஆதாரங்களின்பூதயாரிப்வரிைசையசே்சர்

க்கலாம்அல்லௌைக௳டலாம். 

நிவனத்ொன்லாபகரமான௳ற்பைனஅளைவஅொகரிக்கதயாரிப்கல

ைவைய௳ரி௵பத்தலாம்; 
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அல்லௌசந்ைதல்ஏற்பம்மந்தநிைலையசச்மாளிக்கஒதயாரிப்வரி

ைசையைக௳டலாம். 

 

 

3.12. தயாரிப்ொட்டடல் 

 

தயாரிப்ொட்டடல்என்பௌஉற்பத்ொயாளரின்தயாரிப்வரிைச

ன்ைறயானோரம்ானமாஶம். 

தயாரிப்வரிைசஎன்பௌ௳ற்பைனக்காகசந்ைதல்வழங்கப்பம்தயா

ரிப்களில்உள்ளமாபாகைளக்ஶக்ழறௌ. 

இௌதயாரிப்மற்ம்ொட்டடல்என்றஇரண்ெசாற்கைளக்ெகாண்ள்ள

ௌ. 

தயாரிப்என்பௌகரே்வாைரொப்ொப்பத்ௌம்அைனத்ௌெபாடக்ள்ம

ற்ம்ேசைவகைளம்ஶக்ழறௌமற்ம்ொட்டடல்என்பௌஎொரக்ாலத்

ைதேநாக்ஶவைதக்ஶக்ழறௌ. எனேவ, 

தயாரிப்ொட்டடல்என்பௌஒநிவனத்ொன்எந்ததயாரிப்கைள௳ற்ப

ைனக்காகசந்ைதக்ஶவழங்கேவண்ம்என்பைதோரம்ானிக்ஶம்அைனத்ௌ

ெசயல்பாகைளம்உள்ளடக்ழயௌ, 

இதனால்சந்ைதல்கைமயானேபாடூ்இந்தேபாொ௩ம்லாபகரமாக

௳ற்கூம். 

தயாரிப்ொட்டடல்என்பௌஅொகலாபம்ஈட்வதற்காகஒெபா

ைளஉற்பத்ொெசய்ௌஅகப்பத்ௌவதற்கானொயேயாசைனகைளத்

ேதம்ெசயல்ைறயாஶம். 

இௌேயாசைனகைளைறயாகக்கண்காணித்தல், 

அவற்ைறஉொயானதயாரிப்களாகமாற்தல்மற்ம்பயன்பாட்ூற்கா

கசந்ைதல்ொயதயாரிப்ைபஅகப்பதௌ்தல்ஆழயவற்ல்ேம௩ம்

அக்கைறெகாண்ள்ளௌ. 
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இௌெகாள்ைககள்மற்ம்உத்ொகைளஉவாக்ஶவைதம்உள்ளடக்ழயௌ

. 

இௌஏற்கனேவஉள்ளதயாரிப்களில்ன்ேனற்றம்மற்ம்௳ரிவாக்கத்

ைதஉள்ளடக்ழயௌ. 

தயாரிப்ொட்டடல்என்பௌஒக்கலானெசயல்ைறயாஶம், 

ேம௩ம்நிவனத்ொன்பல்ேவௌைறக௬க்ஶஇைடேயபயள்ளஒங்ழ

ைணப்ேதைவப்பழறௌ. 

தயாரிப்ொட்டட௧ன்வைரயைற 

 

தயாரிப்ொட்டடல்என்பௌ "ொயதயாரிப்களின்ேதடல், 

ொைரடல், ேமம்பாமற்ம்வணிகமயமாக்கல், 

ஏற்கனேவஉள்ளவரிகைளமாற்யைமத்தல்மற்ம்ஓரள௵அல்லௌலாபம

ற்றெபாட்கைளநித்ௌதல்ஆழயவற்ைறஉவாக்ழேமற்பாரை்வம்

ெசயல்" என் AMA ஆல்வைரயக்கப்பட்ள்ளௌ. 

தயாரிப்ொட்டட௧ன்ேநாக்கங்கள் 

ன்வம்காரணங்க௬க்காகதயாரிப்ொட்டடல்ேதைவப்பழறௌ: 

 

 வாூக்ைகயாளரே்தைவகைளப்ௗரத்்ொெசய்ய. 

 வளங்கைளைறயாக௵ம்உகந்ததாக௵ம்பயன்பத்ௌவைதஉொெசய்தல்

. 

 நிவனத்ொன்௳ற்பைனையஅொகரிக்க. 

 உபரிநிொஅல்லௌகடன்வாங்ஶம்ொறைனப்பயன்பத்ௌதல். 

 அபாயங்கைளப்பன்கப்பத்த௵ம்ேபாட்ூையஎொரெ்காள்ள௵ம் 

 

3.13. தயாரிப்ொட்டடல்ெசயல்ைற
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 இன்தயாரிப்ேமம்பா. 

ொயதயாரிப்கைளெவற்கரமாகக்கண்ூத்தல், 

ேமம்பத்ௌதல்மற்ம்அகப்பத்ௌவொல்சந்ைதப்பத்தல்ெபம்பங்

ஶவழக்ழறௌ, 

ஏெனனில்ொயதயாரிப்ேமம்பாஎன்பௌஒவளரச்்உத்ொயாஶம். 

ொயதயாரிப்கள்தயாரிப்மாற்றங்கள்மற்ம்நிவனம்அதன்ெசாந்த

ஆராய்ச்மற்ம்ேமம்பாட்யற்கள்லம்உவாக்ஶம்ொயராண்

களாகஇக்கலாம். 

பயள்ளொயதயாரிப்ேமம்பாட்ெசயல்பாட்ூல்ஒக்ழயகாரணி

ெசயல்படக்ஷூயநிவனகட்டைமப்கைளநி௵வதாஶம். 

ெசயல்ைறன்வமா: 

1. ேயாசைனஉவாக்கம். 

ொயதயாரிப்ேமம்பாட்ெசயல்ைறொயேயாசைனையத்ேத

வொ௧ந்ௌெதாடங்ஶழறௌ. உயரம்டட்நிரவ்ாகம்சந்ைதகைளம், 

வ௧த்தப்படேவண்ூயதயாரிப்கைளம்வைரயக்ழறௌ. 

இௌொயதயாரிப்ேநாக்கங்கைளக்ஷறேவண்ம்மற்ம்அசல்தயாரிப்

கைளஉவாக்ஶவதற்ஶம், இக்ஶம்தயாரிப்கைளமாற்வதற்ஶம், 

ேபாட்ூயாளரக்ளின்தயாரிப்கைளப்ன்பற்வதற்ஶம்எவ்வள௵யற்

எக்கப்படேவண்ம்என்பைதக்ஶப்டேவண்ம். 

வாூக்ைகயாளரக்ள், ௳ஞ்ஞானிகள், ேபாட்ூயாளரக்ள், 

நிவனத்ொன்௳ற்பைனயாளரக்ள், 

௳நிேயாகஸ்தரக்ள்மற்ம்உயரம்ட்டேமலாண்ைமேபான்றபலலங்களி

௧ந்ௌொயதயாரிப்ேயாசைனகைளப்ெபறலாம். 

ேயாசைனஉவாக்கம்என்பௌகட்டாயஉற௵கள், க்கல்பஶப்பாய்௵, 

ைளசச்லைவேபான்றடப்ங்கைளஉள்ளடக்ழயௌ. 

மற்ம்ெனூக்ஸ்றந்தேயாசைனகைளஉவாக்கஉத௵ழன்றன. 
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2. ஐூயாொைரடல். 

இரண்டாவௌகட்டம்ேயாசைனையகத்தரித்தல்அல்லௌொைரடல்

லம்ஶைறத்தல். இந்தகட்டத்ொல், 

நிவனம்௴ழ்ச்ைழையத்த௳ரக்்கேவண்ம், 

அதாவௌஒேமாசமானேயாசைனையேமம்பாமற்ம்வணிகமயமாக்க

௩க்ஶநகரத்்தஅமொப்பௌஅல்லௌஒநல்லேயாசைனையைக௳வௌ. 

ொைரட௧ன்ேநாக்கம், 

ேமாசமானேயாசைனகைள௳ைர௳ல்கண்டந்ௌைக௳வௌம், 

சந்ைதஅள௵, தயாரிப்௳ைல, வளரச்்ேநரம்மற்ம்ெசல௵கள், 

உற்பத்ொெசல௵கள்மற்ம்வவாய்௳ழதம்ஆழயவற்ற்கானேதாராய

மானகங்கைளஉவாக்ஶவௌம்ஆஶம். 

3. கத்ௌேமம்பா 

உரவ்ா௱ம்ேயாசைனகள்தயாரிப்க்கத்ௌகளாகஉவாக்கப்பட

ேவண்ம். 

ஒதயாரிப்ேயாசைனஎன்பௌநிவனம்சந்ைதக்ஶவழங்கக்ஷூயஒசா

த்ொயமானதயாரிப்க்கானஒேயாசைனயாஶம். 

ஒதயாரிப்க்கத்ௌஎன்பௌஅரத்்தள்ளகரே்வாரெ்சாற்களில்ேயாச

ைனெவளிப்பாடூ்ன்௳ரிவானபொப்பாஶம். 

அதன்ாைவையமாற்றபா௧ல்ேபாவதற்ஶஎந்தப்ெபாூப்ெபாைளம்த

யாரிப்பௌேபால, ஒகத்ௌவளரச்்யாஶம். உதாரணம்: 

ஹார௧்க்ஸ்ஜாூசைமயலைறகளில்ஒக்ழயஇடத்ைதப்ூத்ௌள்ளௌ. 

1930 

களில்இந்ௌஇௌாகாதாரஉண௵த்ௌைறல்நன்ஶஅயப்பட்டராண்

களில்ஒன்றாஶம். இௌஒவ௩வானராண்ட்பாரம்பரியம், 

தரத்ொற்கானஅரப்்பணிப், 

கவனம்ெச௩த்ொயதகவல்ெதாடர்மற்ம்கரே்வாரே்தைவகைளப்பற்
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யஆழமானரிதல்ஆழயவற்றால்ெவற்ெபற்றௌ. 

ஹார௧்க்ஸ்தயாரிப்க்கத்ைதேஜம்ஸ்ஹார௧்க்ஸ்மற்ம்அவரௌசேகாத

ரர௳்ல்௧யம்ஆழேயாரஅ்ெமரிக்கா௳ன்காேகா௳ல்உவாக்ழனர.் 

4. சந்ைதப்பத்தல்உத்ொ 

ொயதயாரிப்ேமலாளரச்ந்ைதல்ொயதயாரிப்ைபதற்கட்டமா

கேசாொக்கேவண்ம். 

இௌேம௩ம்கடட்ங்களில்தயாரிப்ைபேமம்பத்தஉத௵ம். 

சந்ைதப்பத்தல்உதொ்ன்நிைலகைளக்ெகாண்ள்ளௌ. 

தல்கட்டம்இலக்ஶசந்ைதன்அள௵, 

கடட்ைமப்மற்ம்நடத்ைதைய௳வரிக்ழறௌ. 

இரண்டாவௌகட்டதொ்ல்தயாரிப்ொட்டடப்பட்ட௳ைல, 

௳நிேயாகஉத்ொமற்ம்தல்ஆண்ூற்கானசந்ைதப்பத்தல்படெ்ஜட.் 

ன்றாவௌபஶொொட்டடப்பட்டநீண்டகால௳ற்பைன, 

லாபஇலக்ஶகள்மற்ம்சந்ைதப்பத்தல்கலைவஉத்ொஆழயவற்ைற௳வரி

க்ழறௌ. 

5. வணிகபஶப்பாய்௵ 

அத்தகட்டம், ொட்டதொ்ன்வணிககவரச்்ையமொப்வதாஶம். 

ேநாக்கங்கைளத்ோரம்ானிக்க, நிரவ்ாகம்௳ற்பைன, 

ெசல௵கள்மற்ம்லாபநிராகரிப்கைளமொப்பாய்௵ெசய்யேவண்ம். 

இௌெசய்யப்பட்டால், தயாரிப்தயாரிப்ேமம்பாட்நிைலக்ஶநகம். 

எந்தெவாொயதகவ௩டம், 

ேதைவயானமாற்றங்கள்ெசய்யப்பழன்றன. ேமலாண்ைமக்ஶேதைவ: 

௳ற்பைனபற்யமொப், இௌதல்ைற௳ற்பைன, 

மாற்௳ற்பைனமற்ம்ண்ம்௳ற்பைனையமொப்வதன்லம்ெசய்

யப்பழறௌ. ௳ற்பைனன்ன௳ப்ைபத்தயாரித்தறஶ, 

நிரவ்ாகம்ெசல௵கள்மற்ம்லாபத்ைதமொப்ழறௌ, 
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இௌஆராய்ச்மற்ம்ேமம்பா, உற்பத்ொ, 

சந்ைதப்பத்தல்மற்ம்நிொத்ௌைறகளால்ெசய்யப்பழறௌ. 

இௌதயாரிப்ேயாசைனகளின்ெபாளாதாரசாதொ்யக்ஷகள்பற்

யஆழமானஆய்வாஶம். 

இௌஒொயதயாரிப்ேயாசைனன்லாபத்ைதமொப்வதாஶம், 

இௌொயதயாரிப்ைபஅகப்பத்ௌவதா, 

ேமம்பாமற்ம்மொப்டை்டத்ெதாடவதாஅல்லௌேயாசைனையைக௳

வதாஎன்பைதூ௵ெசய்வொல்நிரவ்ாகத்ொற்ஶஉத௵ழறௌ. 

ஏற்க்ெகாள்ளப்பட்டவணிகசி்ழ௧ல்அதன்நிொ, ேபாட்ூத்தன்ைம, 

உற்பத்ொமற்ம்சந்ைதப்பத்தல்நம்பகத்தன்ைமையோரம்ானிக்கதயாரி

ப்ேயாசைனன்ஆழமானமொப்இௌவாஶம். 

6. தயாரிப்ேமம்பா 

வணிகபஶப்பாய்௳ல்தயாரிப்ேதரச்்ெபற்றால், 

அௌஆராய்ச்மற்ம்ேமம்பாமற்ம்ெபாயல்ௌைறக௬க்ஶநகரந்்ௌ

, ேம௩ம்ஒஇயற்யல்தயாரிப்பாகேமம்பத்தப்பம். 

இந்தநிைலெதா௯ல்ட்பரீொயாக௵ம்வணிகரீொயாக௵ம்சாத்ொயமானத

யாரிப்பாகெமா௯ெபயரக்்கக்ஷூயதயாரிப்ேயாசைனக்கானபொல்கைள

வழங்ஶழறௌ. 

ஆராய்ச்மற்ம்ேமம்பாௌைறதயாரிப்ன்ஒன்அல்லௌஅதற்ஶேமற்ப

ட்டஇயற்யல்பொப்கைளஉவாக்ஶழறௌ. 

கரே்வாரத்யாரிப்ைபதயாரிப்ன்க்ழயபண்கைளஉள்ளடக்ழயதாக

பாரக்்ழறாரக்ளாஎன்பைதக்கண்டயஇௌஉத௵ழறௌ. 

7. ேசாதைனசந்ைதப்பத்தல். 

தயாரிப்சரியாகசெ்சயல்பழறௌஎன்நிரவ்ாகம்ொப்ொஅைடந்த

றஶ, தயாரிப்ஒராண்டெ்பயர,் 

ேபக்ழங்மற்ம்ஆரம்பசந்ைதப்பத்தல்ொட்டத்ௌடன்அலங்காரத்ொற்ஶத்த
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யாராகஇப்பதாகக்கதப்பழறௌ. 

ேசாதைனசந்ைதப்பத்த௧ன்க்ழயேநாக்கம், 

கரே்வாரம்ற்ம்லரக்ள்உண்ைமயானதயாரிப்ைபக்ைகயா௬தல், 

பயன்பத்ௌதல்மற்ம்ண்ம்வாங்ஶவதற்ஶஎவ்வாஎொர௳்ைனயாற்

ழறாரக்ள்மற்ம்சந்ைதஎவ்வள௵ெபரியௌஎன்பைதக்கற்க்ெகாள்வதா

ஶம். 

சந்ைதப்பத்தல்ேசாதைனன்ெசல௵கப்ெபரியதாகஇக்கலாம்மற்

ம்ேபாடூ்யாளரக்ள்நன்ைமகைளப்ெபறஅமொக்ஶம்ேநரத்ைதஎத்ௌக்

ெகாள்௬ம். ொயதயாரிப்ஶத்ௌநிரவ்ாகம்நம்க்ைகடன்இந்தால், 

நிவனம்ேசாதைனசந்ைதப்பத்தைலச்ௌம்ெசய்யாமல்இக்கலாம்

அல்லௌேசாதைனசந்ைதப்பத்தைலசெ்சய்யாமல்இக்கலாம். 

ேசாதைனசந்ைதப்பத்தல்என்பௌதயாரிப்ன்உண்ைமயான௳ற்பைனம

ற்ம்வாங்ஶதைலஅப௳த்ௌபரிேசாொப்பதற்கானஒஇொேசாதைன

யாஶம். 

ன்வம்காரணங்க௬க்காகேசாதைன 

சந்ைதப்பத்தல்ெசய்யப்பழறௌ. 

 இௌநிவனம்தனௌெபாளின்சாத்ொயமானசந்ைதையப் 

பற்யஅைவப்ெபறஉத௵ழறௌ. 

 இௌநிவனத்ொன்சந்ைதப்பத்தல்ொட்டங்கைளன்ஷடூ்ேய 

ேசாொக்கஉத௵ழறௌ. 

 இௌவாூக்ைகயாளரக்ளின்எொர௳்ைனகள்பற்ய 

அைவப்ெபறநிவனத்ொற்ஶஉத௵ழறௌ. 

 இௌநிவனத்ொற்ஶதயாரிப்ல்உள்ள 

தவகைளக்கண்டயஉத௵ழறௌ. 
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8. வணிகமயமாக்கல் 

தயாரிப்அகம்ஶத்ௌஇொூைவஎக்கேதைவயானதகவ

ல்கைளேசாதைனசந்ைதப்பத்தல்நிரவ்ாகதொ்ற்ஶவழங்ஶழறௌ. 

ொயதயாரிப்ைபஅகப்பத்ௌவொல், 

தயாரிப்எப்ேபாௌஅகப்பத்தப்படேவண்ம், 

எங்ஶஅகப்பத்தப்படேவண்ம், 

எந்தஇலக்ஶசந்ைதல்அகப்பத்தப்படேவண்ம், 

நிவனம்அைதஎவ்வாஅகப்பத்தேவண்ம்ேபான்றொயூ௵க

ைளநிவனம்எக்ழறௌ. 

 

3.14. தயாரிப்மாற்றம் 

தயாரிப்மாற்றம்என்பௌஏற்கனேவஉள்ளஒதயாரிப்ல்ெசய்யப்

பம்ஒசரிெசய்தல்ஆஶம், 

இௌெபாௌவாகஅொகஈரப்்அல்லௌெசயல்பாட்ூற்காகெசய்யப்பழறௌ. 

ஒமாற்றத்ொல்ஒதயாரிப்ன்வூவத்ொல்மாற்றம், 

ஒஅம்சத்ைதசே்சரப்்பௌஅல்லௌஅதன்ெசயல்ொறைனேமம்பத்ௌவௌ

ஆழயைவஅடங்ஶம். 

ெபம்பா௩ம்ஒதயாரிப்மாற்றத்ௌடன்ேபக்ேக௷ங்ழல்மாற்றம்இக்ஶ

ம். இௌ 

i). தரேமம்பாட்உத்ொஎன்பௌதயாரிப்ன்ெசயல்பாட்ெசயல்ொற

ைனஅொகரிப்பைதேநாக்கமாகக்ெகாண்ள்ளௌ - அதன்ஆள், 

நம்பகத்தன்ைம, ேவகம், ாைவ. 

ii). அம்சேமம்பாட்உத்ொஎன்பௌ, தயாரிப்ன்பல்ௌைறொறன், 

பாௌகாப்அல்லௌவசொைய௳ரி௵பத்ௌம்ொயஅம்சங்கைள 

(உதாரணமாக - அள௵, எைட, ெபாடக்ள், ேசரக்்ைககள், 

ௌைணக்க௳கள்) ேசரப்்பைதேநாக்கமாகக்ெகாண்ள்ளௌ. 
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iii). பாணிேமம்பாட்உத்ொஎன்பௌதயாரிப்ன்அழழயல்கவரச்்

ையஅொகரிப்பைதேநாக்கமாகக்ெகாண்ள்ளௌ. 

ொயகாரம்ாடல்கைளஅவ்வப்ேபாௌஅகப்பத்ௌவௌதரம்அல்லௌஅ

ம்சப்ேபாட்ூைய௳டபாணிேபாடூ்ையேயஶக்ழறௌ. 

 

 

3.15. தயாரிப்ப்பல்வைகப்பத்தல் 

தயாரிப்பல்வைகப்பத்தல்என்பௌஏற்கனேவஉள்ளஒெபாளி

ன்ஷதல்சந்ைதஆற்ற௧ன்லம்வணிகவாய்ப்கைள௳ரி௵பத்ௌம்

ெசயல்ைறயாஶம். 

ஷதல்சந்ைதகள்மற்ம்/அல்லௌ௳ைலநிரண்யஉத்ொகளில்ைழவதன்

லம்பல்வைகப்பத்தைலஅைடயலாம். 

ெபம்பா௩ம்தயாரிப்ேமம்பத்தப்படலாம், 

மாற்றப்படலாம்அல்லௌமாற்றப்படலாம்அல்லௌொயசந்ைதப்பத்தல்ந

டவூக்ைககள்உவாக்கப்படலாம். 

ொட்டடல்ெசயல்ைறல்சந்ைதஆராய்ச், 

தயாரிப்தகவைமப்பஶப்பாய்௵மற்ம்சடட்மொப்பாய்௵ஆழயைவஅட

ங்ஶம். 

தயாரிப்பல்வைகப்பத்தல்என்பௌஏற்கனேவஉள்ளதயாரிப்க

௬டன்ொயதயாரிப்கைளசே்சரப்்பைதஉள்ளடக்ழயௌ, 

அொல்ஒன்உற்பத்ொெசய்யப்பழறௌஅல்லௌசந்ைதப்பத்தப்பழற

ௌ. 

ெதாடர்ைடயதயாரிப்க௬டன்ஏற்கனேவஉள்ளதயாரிப்வரிைசைய

௳ரி௵பத்ௌவௌபலவணிகங்களால்ஏற்க்ெகாள்ளப்பம்ஒைறயா

ஶம். 

ஒேரராண்ூன்வழ்அல்லௌெவவ்ேவராண்களின்வழ்ெவவ்ேவ

ரி௵கைளஇலக்காகக்ெகாண்டபற்பைசஅல்லௌபற்பைசஅல்லௌம௵தவ்ா
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௹ல்பல்ௌலக்ஶகைளசே்சரப்்பௌபல்வைகப்பத்த௧ன்ஒவ௯யாஶம். 

இைவ௳ற்பைனன்அளைவம்வாூக்ைகயாளரக்ளின்எண்ணிக்ைக

ையம்அொகரிக்கராண்ட்நீடூ்ப்கள்அல்லௌதயாரிப்நீடூ்ப்கள்ஆ

ஶம்.. 

 

 

3.16. தயாரிப்நீக்கம் 

தயாரிப்நீக்கம்என்பௌஒெபாைளசாதாரணசந்ைதஇடதொ்௧ந்

ௌொம்பப்ெபவதாஶம். ஒெபாைள (உதாரணமாக, 

அதன்வாழ்க்ைகசா்ழற்ன்சரி௵கடட்த்ொல்) 

அதடன்ெதாடர்ைடயெசல௵கைளப்பயன்பத்ொலாபத்ைதஅொகரிக்க

அல்லௌறவ௯களில்க௵ம்ொறம்படபயன்பதத்க்ஷூயவளங்கைளெவ

ளிவதற்காகைக௳வதற்கானூ௵. 

தயாரிப்நீக்கம்என்பௌசந்ைதல்இந்ௌஒெபாைளநீக்ஶதல்அல்லௌ

௱ைமயாகொம்பப்ெபதல்ஆஶம். எத்ௌக்காட்டாக, 

இந்ொயசந்ைதகளில்இந்ௌமாொாாழன் ZEN 

மாொரிகாைரொம்பப்ெபதல். 

ஒெபாளின்ெசயல்ொறைனமொப்ம்ெசயல்ைறன்வம்வைகக

ளில்அடங்ஶம்- 

  ெசயல்ொறன்- ௳ற்பைன, சந்ைதப்பங்ஶ, 

உற்பத்ொல்உள்ளெசல௵கள், 

ஊக்ஶ௳ப்மற்ம்லாபம்ஈட்டப்பட்டௌ 

 தயாரிப்வரிைச/கலைவ–

தயாரிப்நீக்கம்௳ற்பைனஅல்லௌறதயாரிப்கள் 

(தயாரிப்கலைவ), 

ராண்ட்மற்ம்வாூக்ைகயாளரே்தைவகளில்தாக்கத்ைதஏற்பத்

ௌமாஎன்பௌஶத்ௌ. உதாரணமாக, 
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மந்ௌநிவனங்கள்தங்கள்தயாரிப்நீக்கம்சந்ைதல்ேதைவைய

பாொக்காௌஎன்பைதஉொெசய்ழன்றன. 

 வாூக்ைகயாளர்ேதைவ- 

வாூக்ைகயாளரின்ேதைவையப்ௗரத்்ொெச

ய்ம்ெபாளின்ொறன்/ இயலாைம. 

  

 ெசயல்பாகள்- உற்பத்ொெசயல்பா, 

சந்ைதப்பத்தல், வளங்கள், 

ேமலாண்ைமமற்ம்பணியாளரக்ளின்ேந

ரம், ஆதர௵நடவூக்ைககள், 

வரிேசைவமற்ம்பராமரிப்ஆழயவற்

ல்தாக்கம்.௳நிேயாகஸ்தரக்ள்மற்ம்சப்ைளயரக்ள்- 

தயாரிப்நீக்கம்லாபத்ைதம்சப்ைளயரக்

ள்மற்ம்௳நிேயாகஸ்தரக்௬டனானஉற௵

கைளம்எவ்வாபாொக்ஶம். 

நிவனம்அதன்ூ௵க்ஶஅவரக்ள்எவ்வா

எொர௳்ைனயாற்வாரக்ள்என்பைதமொ

ப்டேவண்ம். 

 

3.17. தயாரிப்வாழ்க்ைகசா்ழற் 

 

மனிதரக்ைளப்ேபாலேவ, 

ஒவ்ெவாதயாரிப்க்ஶம்அதன்ெசாந்தவாழ்க்ைகஉண். அௌறந்ௌ, 

ேவகமாகவளரந்்ௌ, ொரச்்யைடந்ௌ, இொயாகஇறந்ௌ௳ழறௌ. 

தயாரிப்ேயாசைனவணிகமயமாக்கப்பம்ேபாௌ, 

தயாரிப்சந்ைதல்ைழந்ௌ௳ற்பைனெசய்ௌலாபம்ஈட்வதற்காக

ேபாட்ூயாளரக்௬டன்ேபாடூ்ழறௌ. 
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தயாரிப்க௬க்ஶஆடக்ாலம்உள்ளௌ. 

தயாரிப்க௬க்கானஇந்தஆட்காலம்தயாரிப்வாழ்க்ைகசா்ழற்என்

அைழக்கப்பழறௌ. அகம்தல்வளரச்், 

ொரச்்மற்ம்௴ழ்ச்வைரலானநிைலகளின்வரிைசன்லம்ஒ

ொயதயாரிப்ன்ேனற்றம். 

இந்தவரிைசதயாரிப்வாழ்க்ைகசா்ழற்என்அைழக்கப்பழறௌ. 

தயாரிப்வாழ்க்ைகசா்ழற்தயாரிப்சந்ைதவாழ்க்ைகசா்ழற்என்

அைழக்கப்பழறௌ. 

சந்ைதப்பத்த௧ல்தயாரிப்வாழ்க்ைகசா்ழற் (PLC) 

என்பௌஒதயாரிப்சந்ைதல்அகப்பத்தப்பட்டொ௧ந்ௌஇொ

ல்நித்தப்பம்வைரஉள்ளநிைலகைளக்ஶக்ழறௌ. 

இௌவணிகங்கள்தங்கள்தயாரிப்காலப்ேபாக்ழல்எவ்வாெசயல்பழற

ௌஎன்பைதப்ரிந்ௌெகாள்ளஉத௵ழறௌமற்ம்ஒவ்ெவாகடட்த்ொ௩ம்ச

ந்ைதப்பத்தல்உதொ்கைளவ௯நடத்ௌழறௌ. 

தயாரிப்வாழ்க்ைகசா்ழற்ன்காலம்தயாரிப்க்ஶதயாரிப்ேவபட

லாம். 

 

 

3.18. தயாரிப்வாழ்க்ைகசா்ழற்ன்நிைலகள் 

 

தயாரிப்வாழ்க்ைகசா்ழற்ன்பல்ேவநிைலகள்வேழகாட்டப்ப

ட்ள்ளன; 

வழக்கமானதயாரிப்வாழ்க்ைகசா்ழற்வைரபடம்என்பௌெவவ்ேவநி

ைலகைளத்தரிக்ஶம்மணிவூவவைள௵ஆஶம்: 

I. சந்ைதஅகநிைல 

 

இௌ௱அள௳லானஉற்பத்ொமற்ம்சந்ைதப்பத்தல்ொட்டங்க௬ட
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ன்சந்ைதல்தயாரிப்அகப்பத்தப்பம்ஒகடட்மாஶம். 

தயாரிப்ொயௌ. 

ொயதயாரிப்என்பௌசந்ைதல்ொறக்கப்பம்மற்ம்சந்ைதல்ொய

தாகஇக்ஶம்மற்ம்ஏற்கனேவஉள்ளதயாரிப்ைபமாற்ம்ெபாைளக்ஶ

க்ழறௌ. இதன்காரணமாக, வளரச்்௳ழதம்க௵ம்ெமௌவாகஉள்ளௌ. 

இந்தகட்டத்ொல், ஶைறந்தலாபவரம், லேநரூேபாட்ூயாளரக்ள், 

அொகஉற்பத்ொமற்ம்௳நிேயாகெசல௵கள்,வைரயக்கப்பட்டசந்ைதகள், 

௳ளம்பரம்மற்ம்௳ற்பைனஊக்ஶ௳ப்நடவூக்ைககளில்நிவனம்அொ

ககவனம்ெச௩த்ௌழறௌ.s. இந்தகட்டத்ொன்க்ழயபண்கள்ன்வமா: 

1. ஶைறந்தமற்ம்ெமௌவான௳ற்பைன: 

கரே்வாக்ஶப்ெபாடக்ள்பற்யஅ௵இல்லாதௌ, 

உற்பத்ொவசொைய௳ரி௵பத்ௌவொல்தாமதம், 

ல்லைற௳ற்பைனநிைலயங்கள்இல்லாததால்கரே்வாக்ஶப்ெபாள்ழ

ைடப்பொல்தாமதம்ேபான்றகாரணங்களால்௳ற்பைனஅள௵வளரச்்ஶைற

வாகஉள்ளௌ. 

2. அொக௳ளம்பரசெ்சல௵கள்:தயாரிப்அகப்பத்தப்படட்இந்தக்

காலகடட்த்ொல், ௳ளம்பரசெ்சல௵கள்கஅொகமாகஇக்ஶம். 

ய௳ற்பைனமற்ம்ேதைவையஉவாக்கஅொக௳ளம்பரயற்கள்இ

தற்ஶக்காரணம். 

சாத்ொயமானமற்ம்தற்ேபாைதயவாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶத்ெதரி௳ப்பத

ன்லம்தயாரிப்க்கானேதைவஉவாக்கப்பழறௌ. 

3. அொகதயாரிப்௳ைலகள்: 

ஶைறந்த௳ற்பைனெவளிமற்ம்கக்ஶைறவானேபாட்ூயாளரக்ள்கா

ரணமாகெதாடக்கத்ொல்வி௧க்கப்பம்ெசயல்ைறகஅொகமாகஉள்ள

ௌ. 

தயாரிப்ெவளிடூ்ன்ேபாௌஎொரெ்காள்ளப்பம்லெதா௯ல்டப்க்க

ல்க௬ம்உள்ளன. 
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4. ஶழயதயாரிப்வரிைச:இந்தகட்டத்ொல், 

தயாரிப்க்ஶஒேரஒமாொரிமட்ேமஉள்ளௌ, 

ேம௩ம்இந்ததயாரிப்வரிைசஶழயதாகஉள்ளௌ, 

ேம௩ம்அககட்டத்ொல்தயாரிப்க்கானசந்ைதப்பஶொம்ஶைறவாகேவ

உள்ளௌ. 

இந்தகட்டத்ொன்க்ழயேநாக்கம்௳௯ப்ணரை்வஏற்பத்ௌவௌம்தயாரிப்

க்கானேதைவையஉவாக்ஶவௌம்ஆஶம். 

இந்தகட்டத்ொன்க்ழயேநாக்கம்௳௯ப்ணரை்வஏற்பத்ௌவ

ௌம், தயாரிப்க்கானேதைவையஉவாக்ஶவௌம்ஆஶம். 

II. சந்ைதவளரச்்நிைல 

 

ஒதயாரிப்சந்ைதயால்ஏற்க்ெகாள்ளப்படட்௵டன், 

அத்தகட்டம்ெபாளின்௳ற்பைனல்வளரச்்யாஶம். இந்தகட்டத்ொல், 

தயாரிப்சந்ைதல்கணிசமானஒப்தைலப்ெபழறௌ. 

இந்தகட்டத்ொல்௳ற்பைனமற்ம்லாபம்அொகரிக்ஶம்௳ழததொ்ல்அொகரிக்

ழறௌ. இந்தகடட்த்ொன்க்ழயபண்கள்ன்வமா: 

1. ௳ற்பைனல்௳ைரவானஅொகரிப்: 

கரே்வாரத்யாரிப்ைபப்பற்நன்ஶஅந்தவரக்ளாழ, 

அவரக்ள்தயாரிப்ைபஏற்க்ெகாள்ளதெ்தாடங்ஶம்ேபாௌ, 

இந்தகட்டத்ொல்௳ற்பைன௳ைரவான௳ழததொ்ல்அொகரிக்ழறௌ. ேம௩ம், 

இந்தகட்டத்ொல்தயாரிப்ன்௳நிேயாகவைலயைமப்நிவப்பழறௌ. 

௳ளம்பரசெ்சல௵கள்அொகமாகஉள்ளன, 

ேம௩ம்தயாரிப்ேமம்பாஉள்ளௌ, 

ேம௩ம்தயாரிப்வரிைசல்தயாரிப்ெபாட்களின்எண்ணிக்ைகல்அ

ொகரிப்உள்ளௌ. 

2. தயாரிப்ேமம்பாகள்:இந்தகட்டத்ொல், 

உற்பத்ொயாளரத்யாரிப்தரத்ைதேமம்பத்ௌவேதா, 
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தயாரிப்ல்லொயஅம்சங்கைளம்ேசரக்்ழறார.் 

பல்ேவவைகயானவாூக்ைகயாளரக்ளின்ேதைவகைளப்ௗரத்்ொெசய்ம்

வைகல், 

ொயபொப்கைளஅகப்பத்ௌவதன்லம்தயாரிப்வரிைசன்நீள

ம்அொகரிக்ழறௌ. 

3. அொக௳ளம்பரசெ்சல௵கள்: வளரச்்ன்இந்தகட்டத்ொல், 

தயாரிப்ன்௳ளம்பரஉதொ்மாழறௌ. 

இந்தகட்டத்ொல்வாூக்ைகயாளரக்ள்அதன்ராண்ட்லம்தயாரிப்ைபஅ

ைடயாளம்காேம்வைகல்தயாரிப்௳ளம்பரப்பத்தப்பழறௌ. 

றப்ச௩ைககள், ச௩ைககள், ச௩ைககள்வழங்கப்பழன்றன. 

4. லாபத்ொல்அொகரிப்:இந்தகட்டத்ொல், உற்பத்ொயாளரக்ள், 

ல்லைற௳ற்பைனயாளரக்ள்மற்ம்௳நிேயாகஸ்தரக்ளின்லாபம்௳ைர

வான௳ழதத்ொல்அொகரிக்ழறௌ. 

இந்தகட்டத்ொன்க்ழயேநாக்கம்சந்ைதவரம்ைப௳ரி௵பத்ௌ

வௌம்ொயதயாரிப்க்ஶொயவாூக்ைகயாளர்கைளஈர்ப்பௌம்ஆஶ

ம். 

III. சந்ைதொர௵்நிைல 

 

இொல், ௴ட்த்ேதைவௗரத்்ொெசய்யப்பட், 

௳நிேயாகவ௯கள்நிரம்யதால்சந்ைதநிைற௵ற்றதாழறௌ. 

உற்பத்ொவ௯த்தடத்ொல்௳ற்பைனநிைலமற்ம்அொகொறன்ெதளிவாழற

ௌ. உற்பத்ொசெ்சல௵அொகமாகஇப்பதால், 

னிடெ்சல௵கள்ஶைறவாகஇக்ஶம். 

தயாரிப்கைமயானேபாடூ்ையஎொரெ்காள்ளேவண்ூக்ஶம், 

இௌ௳ைலகளில்அ௱த்தத்ைதஏற்பத்ௌழறௌ. 

ஶைறந்த௳ழததொ்ல்௳ற்பைனஉயரழ்றௌமற்ம்இந்தகட்டத்ொல்லாபவர

ம்ம்ஶைறழறௌ. இந்தகடட்த்ொன்க்ழயபண்கள்ன்வமா: 
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1. ௳ற்பைனஶைறந்ௌவம்௳ழதத்ொல்அொகரிக்ழறௌ:வாூக்ைகயா

ளரக்ளின்ெபம்பாலானேதைவகள்ௗரத்்ொெசய்யப்பவதால், 

௳ற்பைனஅள௵ஶைறந்ௌெகாண்ேடவழறௌ. 

ண்ம்ண்ம்௳ற்பைனக்கானேதைவஅொகரித்ௌ, 

ேபாட்ூயாளரக்ள்ைழந்ௌ௳ைலகள்ஶைறந்ௌ௳ற்பைனேம௩ம்ோ௳ரமா

ஶம்ேபாௌஇௌநிகழ்ழறௌ. ேம௩ம், லாபம்ஶைறழறௌ. 

இௌநிவனங்கள்தங்கள்சந்ைதப்பங்ைகத்தக்கைவத்ௌக்ெகாள்ளநீடூ்ப்

உத்ொகைளப்பயன்பத்தவ௯வஶக்ழறௌ. 

நீட்ூப்உத்ொகள்ொயதயாரிப்கைளஉவாக்ஶதல், 

தயாரிப்களின்ொயபயன்பாகள், 

பரந்தஅள௳லானதயாரிப்கள்மற்ம்தயாரிப்ன்பாணில்ேமம்பா

ஆழயைவயாகஇக்கலாம். 

2. சாதாரண௳ளம்பரசெ்சல௵கள்: இந்தகட்டத்ொல், 

௳ளம்பரசெ்சல௵கள்௳ற்பைனக்ஶஇயல்பான௳ழதத்ைதஅைடழன்றன. 

இந்தகட்டத்ொல்௳ளம்பரம்ராண்ட௳்ளம்பரதொ்ற்ஶஅொகக்ழயத்ௌவம்

அளிக்ழறௌ. 

3. தயாரிப்மாற்றங்கள்:தயாரிப்மாற்றங்க௬க்கானயற்கள்ேமற்

ெகாள்ளப்பழன்றன, 

சந்ைதப்பத்தல்கலைவல்அல்லௌதயாரிப்கலைவல்ேமம்பாகள்

ெதளிவாகதெ்தரிழறௌ. 

4. ரானமற்ம்ஶைறந்த௳ைலகள்:உற்பத்ொயாளரால்வி௧க்கப்ப

ம்௳ைலகள்க௵ம்ஶைறவாக௵ம்ேபாடூ்யாளரக்௬டன்ரானதாக௵ம்இ

க்ஶம். 5. லாபவரம்ஶைறழறௌ: இந்தகட்டத்ொல், 

௳ைலகள்ஶைறக்கப்பட், 

ேபாட்ூையஎொரெ்காள்ள௳ளம்பரயற்கள்ோ௳ரமாகேமற்ெகாள்ளப்ப

ழன்றன. 

இௌஉற்பத்ொயாளரக்ள்மற்ம்ல்லைற௳ற்பைனயாளரக்ள்இவரின்
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லாபவரம்கைளம்ஶைறக்ழறௌ. 

இந்தகட்டத்ொன்க்ழயேநாக்கம்௳ாவாசத்ொட்டங்கள்மற்ம்த

ள்௬பூகள்லம்வாூக்ைகயாளரக்ைளத்தக்கைவத்ௌக்ெகாள்வதா

ஶம். 

iv. ெச௵ 

 

ெச௶ட்டல்கட்டத்ொல், ௳ற்பைனஉசச்த்ொல்இக்ஶம், 

ேம௩ம்அொகரிப்சாத்ொயல்ைல. இௌநிைலத்தன்ைமன்காலம். 

தயாரிப்க௬க்கானேதைவநிைலயானௌ. இந்தகட்டத்ொல், 

மற்றேபாடூ்யாளரக்௬ம்ரபலமைடந்ௌசந்ைதையஆக்ழரப்பாரக்ள். 

இௌ௳நிேயாகம்மற்ம்௳ளம்பரயற்களின்ெசலைவஅொகமாக்ஶழற

ௌ. 

இந்தகட்டத்ொல்தயாரிப்கைளேமம்பத்தொயயற்கள்ேமற்ெகாள்

ளப்பழன்றன. 

இந்தக்கட்டத்ொன்க்ழயேநாக்கம், 

தயாரிப்ைபப்ௌப்க்கேவண்மா (எ.கா., மெபயரிதல்) 

அல்லௌபூப்பூயாகஅைதமாற்றேவண்மாஎன்பைதூ௵ெசய்வ

தாஶம்.ூ. 

V. சந்ைதசரி௵நிைல 

 

தயாரிப்வாழ்க்ைகசா்ழற்ன்இொகட்டம்சந்ைத௴ழ்ச்நிைல

என்அைழக்கப்பழறௌ. 

இௌொயதயாரிப்ேபாட்ூமற்ம்மாவம்கரே்வாரந்டத்ைதன்தா

க்கத்ொன்வழ்௳ற்பைனஶைறயத்ெதாடங்ஶம்இொகடட்மாஶம். 

௳ற்பைனமற்ம்லாபம்கைமயாகக்ஶைறழறௌமற்ம்௳ளம்பரசெ்ச

ல௵கள்ஶைறக்கப்படேவண்ம். 
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இந்தக்கட்டதொ்ன்க்ழயபண்கள்ன்வமா: 

1. ௳ற்பைனல்௳ைரவானசரி௵: ஒெபாள்பைழயதாழ, 

ொயெபாட்கள்சந்ைதல்ழைடப்பதால், 

சந்ைதல்ேபாக்ஶமாழறௌ. 

மக்கள்ொயெபாடக்ைளவாங்ஶவொல்அொகஆரவ்ம்காட்ழறாரக்ள். 

௳ற்பைனராகக்ஶைறந்ௌ, 

ெபாளின்அொகப்பூயானஉற்பதொ்நிவனதொ்ற்ஶஒெபரியரசச்

ைனயாழறௌ. 

2. ௳ைலகளில்ேம௩ம்சரி௵:ெபாளின்௳ற்பைனல்ஏற்பட்ட௳ைரவா

னசரி௵காரணமாக, 

பங்ஶகைள௳ற்பதற்கானேபாடூ்ையோ௳ரப்பத்தநிவனம்௳ைலக

ைளக்ஶைறக்ழறௌ. 

3. ௳ளம்பரசெ்சல௵கள்இல்ைல:நிைற௵ற்றதன்ைமகாரணமாக, 

௳ளம்பரம்மற்ம்௳ற்பைனஊக்ஶ௳ப்யற்கள்அவற்ன்ெசயல்ொற

ைனஇழக்ழன்றன. எனேவ, 

பலநிவனங்கள்தங்கள்௳ளம்பரபடெ்ஜடை்டக்ஶைறக்ழன்றன. 

௳நிேயாகவைலயைமப்ம்ஶைறந்தபடச்மாகக்ஶைறக்கப்பழறௌ. 

ேதரந்்ெதக்கப்பட்ட௳ளம்பரசெ்சல௵கள்மட்ேமஏற்பம். 

இந்தகட்டத்ொல், 

ஒஉற்பத்ொயாளரஅ்ல்லௌதயாரிப்பாளரால்எக்கப்படேவண்ூய

ொயஉத்ொொயதயாரிப்கைளஉட்ெச௩த்ௌதல்என்அைழக்கப்ப

ழறௌ.ூ.எஸ். 

vi. வழக்ெகா௯தல் 

 

இந்தகட்டத்ொல், லாபகரமான௳ற்பைனக்ஶவாய்ப்ல்ைல. 

தயாரிப்ற்௩ம்காலாவொயானௌ. 
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ஏெனனில்ொயதயாரிப்கள்ேபாடூ்யாளரக்ளால்உவாக்கப்பட்அ

கப்பத்தப்பழன்றன. லாபம்கக்ஶைறவாகேவஇக்ஶம். 

மற்றதயாரிப்க௬க்ஶமாவௌநல்லௌ. 

எனேவநிரவ்ாகம்அைததயாரிப்௧ந்ௌைக௳டேவண்ம். 

வாழ்க்ைகசா்ழற்சந்ைதப்பத்ௌபவரக்௬க்ஶவளங்கைளொறம்ப

டஒௌக்க௵ம், தயாரிப்நீட்ூப்கைளதொ்ட்டட௵ம், 

ொயதயாரிப்கைளஎப்ேபாௌஅகப்பத்தேவண்ம்என்பைதத்ோர்

மானிக்க௵ம்உத௵ழறௌ. 

தயாரிப்வாழ்க்ைகாழற்கத்ொன்நன்ைமகள் 

 

 இௌஒபயள்ளதயாரிப்த்ொட்டத்ைதத்தயாரிக்கஉத௵ழறௌ. 

 இௌபாணிகள், நாகரீகங்கள்மற்ம்உண்ைமகைளபடூ்ய௧டஉத௵ழறௌ. 

 இௌஒநிவனம்தனௌஎொரக்ாலத்ொட்டடைலேமம்பத்தஉத௵ழறௌ. 

 இௌதயாரிப்மாற்றம், ௳ைலநிரண்யஉத்ொகள், பாணி, 

தரமாற்றம்ேபான்றவற்ைறஏற்க்ெகாள்ளஉத௵ழறௌ. 

 இௌலாபத்ைதமொப்வைதஎளிதாக்ஶழறௌ. 

 தனிப்பட்டெபாள், ராண்கள், 

தயாரிப்பூவங்கள்ேபான்றவற்ைற௳ளக்கப்படமாக்ஶவௌபயள்ளதாகஇ

க்ஶம். 

 

 

3.19. ௳ைலநிரண்யம் 

 

சந்ைதப்பத்தல்கலைவன்கக்ழயமானஷகளில்ஒன்௳

ைல. 

இௌஒநிவனத்ொற்ஶவவாையஈட்ூத்தம்மற்ம்அதன்வளரச்்ைய
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ோரம்ானிக்ஶம்ஒேரஷஆஶம். 

சந்ைதப்பத்தல்கலைவன்மற்றன்க்ழயஷகள்தயாரிப், 

இடம்மற்ம்பத௳உயர௵். 

ஒநிவனம்ஒெபாைளஅல்லௌேசைவையஉற்பத்ொெசய்வதற்ஶஒ

ஶப்ட்டெசலைவசெ்சய்ழறௌ. 

இடக்ஷபல்ேவவ௯கள்லம்தயாரிப்ன்௳ற்பைனமற்ம்௳நிேயா

கதௌ்டன்ெதாடர்ைடயௌ, 

எனேவஒநிவனம்அங்ஶலெசல௵கைளசெ்சய்ழறௌ, 

௳ற்பைனைறகைளத்ேதரந்்ெதப்பௌ, 

௳ற்பைனயாளரக்௬க்ஶபணம்ெச௩த்ௌதல், 

ெபாடக்ைள௳ற்பைனஇடத்ொற்ஶெகாண்ெசல்வொல்ஏற்பம்ெசல௵

ேபான்றைவ. 

நிவனத்ொன்தயாரிப்ன்௳ளம்பரம்மற்ம்௳ளம்பரதௌ்டன்ெதாடர்

ைடய௳ளம்பரக்ஷ, ெதாைலக்காட்மற்ம்வாெனா௧௳ளம்பரம், 

மாொரி௳ளம்பரம்ேபான்றபல்ேவ௳ளம்பரமற்ம்௳ளம்பரஊடகங்களி

ல்ெசல௳னங்க௬க்ஶவ௯வஶக்ழறௌ. 

இைவஅைனத்ௌம்ஒநிவனத்ொற்ஶமாெசல௵கள், அதாவௌ, 

உற்பத்ொமற்ம்௳ற்பைனநடவூக்ைககளின்மடட்த்ொல்ஏற்பம்மாற்ற

ங்க௬டன்இந்தெசல௵கள்மாழன்றன; 

எனேவதயாரிப்க்கானசரியான௳ைலையநிரண்க்ஶம்ெசயல்ைற

ையபாொக்ழறௌ. "சரியான௳ைல" 

என்பௌஇொதயாரிப்க்கானஇந்தஅைனத்ௌெசல௵கைளம்ஈகட்டக்

ஷூயமற்ம்நிவனத்ொற்ஶௌலாபத்ைதக்ெகாண்வம்௳ைல

ன்அளைவக்ஶக்ழறௌ. 

'௳ைல' என்பதன்அர்த்தம் 

௳ைலஎன்பௌஒெபாளின்பணமொப்ைபக்ஶக்ழறௌ. 

ஒெபாள்அல்லௌேசைவையைவத்ொப்பதன்அல்லௌபயன்பத்ௌவத



DD & CE ொெநல்ேவ௧

சந்ைதப்பத்த௧ன்ெகாள்ைககள் .காம் - IV ெசமஸ்டர ்2024 – 25பக்கம்160 

 

 

ன்நன்ைமகைளப்ெபறவாூக்ைகயாளரக்ள்௳ற்பைனயாளரக்௬க்ஶெச

௩த்ௌம்பணத்ொன்அளைவஇௌஶக்ழறௌ. உண்ைமல், 

வாூக்ைகயாளரக்ள்தயாரிப்ல்காேம்மொப்ைபசந்ைதப்பத்ௌபவரக்

ளின்மொப்டாஶம். 

எனேவ௳ைலஎன்பௌஒஶப்டட்ெபாள்அல்லௌேசைவையவாங்ஶவ

தற்ஶவாங்ஶபவரப்ரிமாக்ெகாள்ளத்தயாராகஇக்ஶம்பணமொப்ைபக்

ஶக்ழறௌ. 

௧ப்ேகாடல்ரின்ஷற்ப்பூ௳ைலன்வைரயைற 

"௳ைலஎன்பௌஒதயாரிப்அல்லௌேசைவக்ஶவி௧க்கப்பம்பணத்ொ

ன்அள௵" என்பதாஶம். 

௳ல்௧யம்ஸ்டாண்டனின்ஷற்ப்பூ"௳ைலஎன்பௌலெபாடக்ளி

ன்கலைவையம்அதன்நிவனேசைவகைளம்ெபவதற்ஶத்ேதைவ

யானபணத்ொன்அள௵." 

௳ைலநிரண்யம்என்பௌ 

"ஒவணிகம்அதன்தயாரிப்கள்மற்ம்ேசைவகைள௳ற்க௳ம்ம்௳

ைலையநிரண்க்ஶம்ெசயல்ைற" என்வைரயக்கப்பழறௌ. 

 

3.20. ௳ைலநிரண்யேநாக்கங்கள் 

௳ைலையநிரண்ப்பதற்ஶன்௳ைலநிரண்யத்ொன்ேநாக்கங்க

ைளோரம்ானிப்பேதசந்ைதப்பத்தல்ேமலாளரின்கடைமயாஶம். 

நிவனத்ொன்நீண்டகாலொட்டங்களில்௳ைலன்பங்ைக௳வரிக்ஶம்அ

ைனதௌ்இலக்ஶகைளம்௳ட௳ைலநிரண்யேநாக்கங்கள்ேமலானைவ. 

௳ைலநிரண்யேநாக்கங்கள்௳ைலக்ெகாள்ைககைளஉவாக்ஶதல், 

௳ைலநிரண்யஉத்ொகைளதொ்ட்டதல்மற்ம்நிரண்த்தல்ஆழயவற்

ல்ூெவப்பவரக்௬க்ஶவ௯காட்தைலவழங்ஶழன்றன. 

உண்ைமயான௳ைலகள். 

நிவனங்களின்கக்ழயமானேநாக்கம்அொகபடச்லாபத்ைதப்ெபவ
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தாஶம். 

௳ைலநிரண்யதொ்ல்றஶக்ேகாள்கள்ன்வமாஇக்கலாம்: 

1. இலக்ஶொம்வைதஉொெசய்தல் 

 

2. சந்ைதப்பங்ஶ 

 

3. ேபாட்ூையத்தத்தல் 

 

4. லாபத்ைதஅொகப்பத்ௌதல் 

 

5. ௳ைலையநிைலப்பத்ௌதல் 

 

6. வாூக்ைகயாளரக்ளின்ொறன் 

 

7. வளொரட்டல் 

 

8. வணிகத்ொன்நீண்டகாலநலைனஅைடய 

 

1. இலக்ஶொம்வைதஉொெசய்தல் 

 

௳ைலநிரண்யக்ெகாள்ைககளின்க்ழயஶக்ேகாள், 

எொரப்ாரக்்கப்பம்லாபத்ைதஅைடவதாஶம். 

ெபாடக்ளின்௳ைலகள்த௨ட்ூன்தானவவாய்௳ழதத்ைதப்ெபம்

வைகல்கணக்ழடப்பழன்றன. 

ஒவ்ெவாவணிகதொ்ற்ஶம்லதனம்மற்ம்வவாய்ெசல௳னங்கைளச்

ெசய்வதற்ஶலதனம்ேதைவப்பழறௌ. 

எனேவவணிகம்அதன்த௨களில்ஶைறந்தபடச்வமானத்ைதப்ெப

வைதேநாக்கமாகக்ெகாண்ள்ளௌ. 
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ன்னரஅ்ௌஅதற்ேகற்ப௳ைலையநிரண்க்ழறௌ. 

இங்ேக௳ைலநிரண்யம்௳ற்பைனயாளரச்ாரந்்தெகாள்ைகையஅூப்பைட

யாகக்ெகாண்டௌ. 

2. சந்ைதப்பங்ஶ 

 

௳ைலநிரண்யதொ்ன்இரண்டாவௌேநாக்கம்சந்ைதப்பங்ைகஅொகரி

ப்பதாஶம். 

௳ைலநிரண்யக்ெகாள்ைகன்மற்ெறாேநாக்கம்சந்ைதல்ஒஇடத்

ைதப்ெபவதாஶம். 

௳ற்பைனஅள௵அொகரிப்பௌனிடெ்சல௵கைளக்ஶைறக்கவ௯வஶக்ஶம். 

ஶைறந்தனிடெ்சல௵கள்சந்ைதப்பங்ைகஅொகரிக்கக்ஷம், 

இதனால்நீண்டகாலலாபம்அொகமாஶம். 

நல்லசந்ைதப்பங்ஶன்ேனற்றத்ொன்றந்தஶகாடூ்யாஶம். 

சந்ைதப்பங்ஶஶைறம்ேபாௌ, 

ஶைறந்த௳ைலக்ெகாள்ைகையஏற்க்ெகாள்ளலாம், 

ஏெனனில்ேபாடூ்யாளரக்ள்சந்ைதல்ைழவைதஊக்கப்பத்தாமல்

ேபாகலாம், ேம௩ம்ொயபயனரக்௬ம்ஈரக்்கப்படலாம். இதனால், 

இௌவணிகத்ொன்சந்ைதப்பங்ைகஅொகரிக்கஉத௵ழறௌ. 

3. ேபாட்ூையத்தத்தல் 

 

ேபாட்ூையத்தப்பௌ௳ைலநிரண்யதொ்ன்ன்றாவௌக்ழயேநா

க்கமாஶம். 

ேபாட்ூநிைறந்தசந்ைதல்ஒதயாரிப்அகப்பத்தப்பம்ேபாௌ

ேபாட்ூையசச்மாளிப்பௌகத்ொல்ெகாள்ளேவண்ூயஒக்ழயகாரணி

யாஶம். அதாவௌ, 

ஒநிவனத்ொன்௳ைலநிரண்யக்ெகாள்ைகேபாடூ்ையெவற்கரமாக

எொரெ்காள்வைதேநாக்கமாகக்ெகாண்ள்ளௌ. இந்தவ௯ல், 
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நிவனங்கள்தங்கள்௳ைலகைளநிரண்த்ௌ, 

மற்றவரக்௬டன்ேபாடூ்டூம். 

ஶைறந்த௳ைலநிரண்யக்ெகாள்ைகவாூக்ைகயாளரக்ைளஈரக்்ஶம்மற்

ம்நல்லசந்ைதப்பங்ைகப்ெபறூம். 

இௌேபாட்ூயாளரக்ைளம்ஊக்கப்பத்தாமல்ேபாகலாம். 

சந்ைதல்ேபாடூ்ையசச்மாளிக்க, 

ஒநிவனம்ேபாடூ்யாளரெ்பாடக்ளின்௳ைல, 

இக்ஶம்ேபாடூ்ேபான்றவற்ைறக்கத்ொல்ெகாண்ெபாத்தமான௳

ைலநிரண்யக்ெகாள்ைகையவஶக்கேவண்ம். 

4. லாபத்ைதஅொகப்பத்ௌதல் 

 

லாபத்ைதஅொகப்பத்ௌவேதசந்ைதப்பத்ௌபவரக்ளின்அூப்ப

ைடஇலட்யம். 

பற்றாக்ஶைறநிைலைமகள்அொக௳ைலநிரண்யக்ெகாள்ைகயால்லாபத்

ைதஅொகப்பத்ௌவதற்கானவாய்ப்கைளவழங்ஶழன்றன. 

௳ைலநிரண்யக்ெகாள்ைகநிவனத்ொன்வவாையேநரூயாகபாொக்ழ

றௌ. எனேவ, 

௳ைலநிரண்யக்ெகாள்ைகன்தல்ேநாக்கம்லாபத்ைதஅொகப்பத்ௌ

வதாஶம். அதாவௌ, 

நீண்டகாலத்ொற்ஶலாபத்ைதஅொகப்பத்ௌம்ேநாக்ழல்௳ைலநிரண்ய

ூ௵எக்கப்படேவண்ம். 

5. ௳ைலையநிைலப்பத்ௌதல் 

 

ஒைறநிரண்க்கப்பட்ட௳ைலநியாயமானைறல்நிைலப்ப

த்தப்படேவண்ம், 

ஏெனனில்அௌநிவனத்ொற்ஶெதாடரச்்யானவமானத்ைதத்தம், 

ேம௩ம்நற்ெபயைரம்தம். ெபாளின்௳ைலஅூக்கூமாம்ேபாௌ, 
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ெபாளின்ௌநம்க்ைகஇக்காௌ. 

ஒநிைலயான௳ைலக்ெகாள்ைகெபாௌமக்களின்நம்க்ைகையப்ெப

ம். எனேவ, மந்தநிைலன்ேபாௌஷட, 

௳ைலகள்ஒஶப்ட்டஅள௳ற்ஶக்வேழஶைறயஅமொக்கக்ஷடாௌ. 

இௌேபால, ஏற்றக்காலத்ொல், 

௳ைலகள்ஒஶப்ட்டஅள௳ற்ஶேமல்உயரஅமொக்கக்ஷடாௌ. 

6. வாூக்ைகயாளரக்ளின்ொறன் 

 

லேநரங்களில், 

நிவனம்வரிெச௩த்ௌம்ொறன்ெகாள்ைகையப்ன்பற்ம்வைகல்அத

ன்௳ைலகைளநிரண்க்ழறௌ. அதாவௌ, 

வாூக்ைகயாளரக்ள்தயாரிப்க்ஶபணம்ெச௩த்ௌம்ொறக்ஶஏற்ப௳ைல

ூ௵கள்எக்கப்படலாம். 

7. வளொரட்டல் 

 

வளங்கைளொரட்தல்என்பௌநிவனத்ொல்ாயவளரச்்அல்லௌம

த௨டூ்ற்கானவளங்கைளஉவாக்ஶவதாஶம். லசந்தரப்்பங்களில், 

அேதநிவனம்அல்லௌஅதன்சேகாதரநிவனங்களில்மத௨ட்ூற்கா

னஉபரிையஉவாக்க௳ைலகள்ேவண்ெமன்ேறஅொகமாகநிரண்க்க

ப்பழன்றன, எ.கா. 

ெபட்ேரால்௳ைலகள்கஅொகமாகைவக்கப்பழன்றன, 

ஏெனனில்அௌநல்லஉபரிைய (ெசலைவ௳டஅொகமாகவமானம்) 

அளிக்ழறௌ, 

ஏெனனில்ெபடே்ரால்வாகனங்கள்ெபட்ேரா௧யப்ெபாடக்ைள௱ைம

யாகசச்ாரந்்ௌள்ளன. 

8. நிவனத்ொன்நீண்டகாலநலைனஅைடய 
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நிவனத்ொன்நீண்டகாலநலைனஅைடவௌம்ஒநிவனத்ொன்௳

ைலநிரண்யக்ெகாள்ைகன்ேநாக்கங்களில்ஒன்றாஶம். 

 

 

3.21. ௳ைலநிரண்யநைடைற 

ஶக்ேகாள்கைளவஶத்தறஶ, 

ெபாளின்௳ைலோரம்ானிக்கப்பழறௌ. 

இௌஆரம்பதொ்ல்நிரண்க்கப்பட்வாங்ஶபவரக்௬க்ஶேமற்ேகாள்காடட்

ப்பம்அூப்பைட௳ைலயாஶம். 

ஶப்ட்டசந்ைதிழ்நிைலையௗரத்்ொெசய்யநிவனத்ொன்ெகாள்ைகக

ள்மற்ம்உத்ொகளின்பூஇந்த௳ைலமாற்றங்க௬க்ஶஉடப்ட்டௌ. 

௳ைலநிரண்யநைடைறன்வம்பூகைளக்ெகாண்ள்ளௌ: 

1. ேதைவயானதகவல்கைளேசகரித்தல் 

தலாவதாக, 

௳ைலெதாடரப்ாகபயள்ளூைவஎக்கவ௩வானமற்ம்ௌப்தத்த

கவல்தளம்உவாக்கப்பழறௌ. உற்பத்ொெசல௵, 

அரசாங்க௳ொைறகள், 

ஒதௌ்ைழப்ஏற்பாகள்மற்ம்ெதா௯ல்ௌைறநைடைறகள்பற்யதக

வல்கள்ேசகரிக்கப்பழன்றன. 

உற்பத்ொெசல௵என்பௌதயாரிப்ைபஉவாக்கஏற்பம்ெசல௵கைளக்ஶ

க்ழறௌ. 

௳ைலைய௳ைலக்ஶக்வேழநிரண்க்கக்ஷடாௌஎன்பௌெதளிவாழறௌ. 

இௌநிவனத்ொற்ஶஇழப்க௬க்ஶவ௯வஶக்ஶம். 

அரசாங்கதொ்ன்௳ைலக்கட்ப்பாட்நடவூக்ைககள்ஆய்௵ெசய்யப்பட

ேவண்ம். 

௳ைலையபாொக்ஶம்பல்ேவசட்டங்கள்அல்லௌ௳ற்பைனயாளரின்௳

ைலநிரண்யக்ெகாள்ைககள்பற்யௌப்த்ததகவல்கள்க௵ம்க்ழய
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த்ௌவம்வாய்ந்தைவமற்ம்ேசகரிக்கப்படேவண்ம். 

நிவனத்ொன்ெவளிநாட்ஒத்ௌைழப்பாளரக்ளால்௳ொக்கப்பம்கட்ப்

பாகள்௱ைமயாகஆய்௵ெசய்யப்படேவண்ம். 

லேநரங்களில்சப்ைளயரக்௬டனானஒப்பந்தங்க௬ம்௳ைலநிரண்ய

ூ௵கைளபாொக்ழன்றன. 

எனேவஇைவஒநல்லதகவல்தளத்ைதஉவாக்ககத்ொல்ெகாள்ளப்பட

ேவண்ம். ேம௩ம், 

ெதா௯ல்ௌைறன்றஉப்னரக்ளால்ஏற்க்ெகாள்ளப்பம்நைட

ைறகள்மற்ம்௳ைலநிரண்யைறகள்பற்யஅைவப்ெபவௌம்சம

மாகக்ழயம். 

2. இலக்ஶசந்ைதையத்ேதர்ந்ெதப்பௌ 

சந்ைதப்பத்தல்ேமலாளரெ்பாைள௳ற்க௳ம்ம்சந்ைதையத்

ேதரந்்ெதப்பௌக்ழயம். ெச௩த்ௌம்ொறன், பணம்ெச௩த்த௳ப்பம், 

வாங்ஶம்ைற, வாங்ஶம்ேநாக்கங்கள், 

௳ைலஉணரொ்றன்மற்ம்இலக்ஶசந்ைதல்வாூக்ைகயாளரக்ள் / 

கரே்வாரின்நிவனம்ஶத்தஅேஶைறஆழயைவ௳ைலநிரண்ய

ூைவப்பாொக்ழன்றன. 

3. ேதைவையமொப்தல் 

அத்தபூ, ெபாளின்ேதைவையமொப்வௌ. இதற்காக, 

எொரப்ாரக்்கப்பம்௳ைலகைளஅந்ௌெகாள்வௌஅவயம், 

அதற்காகேபாட்ூயாளரக்ளின்௳ைலஶத்தகணக்ெகப்நடத்தப்பட

லாம், 

சாத்ொயமானவாங்ஶபவரஅ்ல்லௌேசாதைனசந்ைதப்பத்தல்ஷடெதாட

ங்கப்படலாம். ன்னர,் 

ெவவ்ேவ௳ைலகளில்௳ற்பைனஅளைவோரம்ானிக்கேவண்ூயஅவய

ம்உள்ளௌ. எனேவேதைவஅட்டவைணஉவாக்கப்பழறௌ, 

இௌெவவ்ேவ௳ைலகளில்௳ற்பைனஅள௳ல்ரொப௧க்ஶம்ேதைவைய
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க்ஶக்ழறௌ. இதனால், ௳ற்பைனன்ன௳ப்கள், 

இைடத்தரகரக்ளின்கத்ௌமற்ம்சந்ைதேபாடூ்ன்அள௵ஆழயைவ

ெமாத்தேதைவையோரம்ானிக்கஉத௵ம். 

4. ேபாடூ்எொர௳்ைனையஎொர்ேநாக்ஶதல் 

தற்ேபாைதயமற்ம்எொரக்ாலேபாடூ்யாளரக்ளின்எொர௳்ைனைய

எொரப்ாரப்்பௌஅவயம், 

ஏெனனில்இௌநிவனத்ொன்௳ைலநிரண்யூ௳ல்ெபம்தாக்கத்ைதஏ

ற்பத்ௌழறௌ. 

காரஉ்ற்பத்ொயாளரம்ற்றகாரஉ்ற்பத்ொயாளரக்ளிடந்ௌேபாட்ூையஎ

ொரெ்காள்வௌேபால, 

நிவனம்ஒத்ததயாரிப்களி௧ந்ௌேபாட்ூையஎொரெ்காள்ளக்ஷம்; 

ேமாடட்ாரை்சக்ழள்உற்பதொ்யாளரே்பான்றெநங்ழயமாற்களி௧ந்

ௌஸ்ஷட்டரஉ்ற்பத்ொயாளரிடந்ௌேபாடூ்ையஎொரெ்காள்ழறார;் 

அல்லௌஅேதகரே்வாரின்ெசலவ௯க்கக்ஷூயவமானத்ைதத்ேதம்

ெதாடர்ல்லாததயாரிப்களி௧ந்ௌம்ஷட. 

ேபாட்ூயாளரக்ளின்எொர௳்ைனஉடனூஅல்லௌதாமதமாகஇக்கலாம். 

உடனூஎொர௳்ைனல், 

ேபாட்ூயாளரந்ிவனத்ொற்ஶஇைணயாகஇக்கஅல்லௌஒெபரியசந்

ைதப்பங்ைகக்ைகப்பற்ற௳ைலைய௳ைரவாகமாற்ழறார.்தாமதமான

எொர௳்ைனல், ேபாட்ூயாளரச்ந்ைதஎொர௳்ைனையக்கவனித்ௌ, 

ன்னரஏ்ேதம்வாய்ப்ைபத்ேதழறாராஅல்லௌஅசா்த்தைலஉணரந்்

தாேலாஎொர௳்ைனயாற்ழறார.் 

ேபாட்ூயாளரக்ளின்எொர௳்ைனையஅய, அவரக்ளின்ெசல௵அைமப், 

உற்பத்ொொறன், சந்ைதப்பங்ஶ, 

௳ளம்பரஉதொ்கள்மற்ம்பல்ேவசந்ைதப்பத்தல்ெகாள்ைககள்ெதாட

ரப்ானேபாடூ்யாளரக்ைளப்பற்யதகவல்கைளசே்சகரிப்பௌஅவயம். 

5. உள்ிழைலப்ரிந்ௌெகாள்வௌ 
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அத்தபூ, நிவனத்ொன்உள்ிழைல, ெதா௯லாளரஉ்ற௵கள், 

உற்பத்ொொறன், ஒப்பந்தவசொகள், 

௳ரிவாக்கதொ்ன்எளிைமமற்ம்உள்ளீகளின்௳நிேயாகம்ஆழயவற்ன்

அூப்பைடல்பூத்ௌப்ரிந்ௌெகாள்வதாஶம். லேநரங்களில், 

உள்ிழ௧ல்உள்ளொறைமன்ைம, ெசயலற்றஆைல, 

ெசயலற்றஉைழப்அல்லௌஅபராதங்கள்ேபான்றவற்றால்அொக௴ண்ெச

ல௵கள்அல்லௌஅொகரித்தேமல்நிைலசெ்சல௵க௬க்ஶவ௯வஶக்ஶம். 

இைவ 

ொறைமன்ைமஒனிட்க்கானஉற்பத்ொசெ்சலைவஅொகரிக்ழறௌ. 

எனேவ, 

ெசலைவஈகட்டஇௌேபான்றிழ்நிைலகளில்௳ைலகள்அொகமாகநிரண்

க்கப்படேவண்ம். 

6. சந்ைதப்பத்தல்கலைவன்ஷகைளக்கத்ொல்ெகாள்௬தல் 

இந்தகட்டத்ொல், ௳ைலையநிரண்ப்பதற்ஶதயாரிப், 

௳நிேயாகவ௯கள்மற்ம்௳ளம்பரம்ேபான்றசந்ைதப்பத்தல்கலைவ

ன்றஷகைளக்கத்ொல்ெகாள்ளேவண்ம். ெபாளின்௳ைல, 

ெபாளின்அ௱ஶம்தன்ைமயால்பாொக்கப்பழறௌ. 

ெபாளின்அ௱ஶம்தன்ைமேவகமாகஇந்தால், 

௳ைலஶைறவாகஇக்ஶம். இதனால், 

௳ைலயானௌெபாளின்தன்ைமயால்பாொக்கப்பழறௌ, 

அதாவௌதயாரிப்நீூத்ததாஅல்லௌஅ௱கக்ஷூயதா, 

பைழயதாஅல்லௌொயதா, 

கரே்வாரத்யாரிப்அல்லௌெதா௯ல்ௌைறதயாரிப். இௌத௳ர, 

ெபாளின்வ௧ைம, கலைவமற்ம்தரம்அதன்௳ைலையப்பாொக்ழறௌ. 

௳நிேயாகவ௯ன்நீளம்௳ைலநிரண்யூைவபாொக்ழறௌ. 

இைடத்தரகரக்௬க்ஶேபாௌமானலாபத்ைதவழங்கநீண்டவ௯க்ஶஅொகபட்

ூயல்௳ைலேதைவப்பம். அேதேபால், 
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அொக௳ளம்பரயற்க௬க்ஶ௳ளம்பரெசலைவஈகட்டஅொக௳ைலேத

ைவப்பம். 

7. ௳ைலநிரண்யக்ெகாள்ைககள்மற்ம்உத்ொகளின்ேதர௵் 

௳ைலநிரண்யக்ெகாள்ைககள்மற்ம்உத்ொகள்ஶப்ட்டசந்ைதத்

ேதைவக்ேகற்ப௳ைலகைளநிரண்ப்பதற்ஶம்மாற்வதற்ஶம்வ௯காட்

தல்கைளவழங்ஶழன்றன. 

௳ைலநிரண்யக்ெகாள்ைககள்ஏராளமாகஉள்ளன, 

ேம௩ம்ஒநிவனம்ெபாத்தமானெகாள்ைககைளத்ேதர௵்ெசய்யலாம். 

௳ைலநிரண்யேநாக்கங்கைளமனொல்ெகாண், 

ெபாத்தமான௳ைலநிரண்யஉத்ொையத்ேதரந்்ெதக்கேவண்ம். 

ஸ்ழம்ங்௳ைலநிரண்யஉத்ொஅொக௳ைலகளால்வைகப்பத்தப்பழ

றௌ. ொயதயாரிப்தனித்ௌவமானதாக௵ம், 

கரே்வார௳்ைலஉணரொ்றன்இல்லாததாக௵ம்இந்தால்இைதப்பயன்ப

த்தலாம். 

ஊ௵ம்௳ைலநிரண்யஉதொ்ஶைறந்தஆரம்ப௳ைலகளால்வைகப்ப

த்தப்பழறௌ. 

கரே்வார௳்ைலஉணரொ்றன்உள்ளவரக்ளாகேவாஅல்லௌஅொகேபாடூ்க்

கானசாத்ொயக்ஷகள்உள்ளவரக்ளாகேவாஇந்தால்இைதப்பயன்பத்

தலாம். 

8. ௳ைலநிரண்யம் 

௳ைலையநிரண்ப்பதற்ஶ, 

நிரவ்ாகம்அைனத்ௌூ௵உள்ளீகைளம்பயன்பத்ொெபாத்தமான

௳ைலையநிரண்க்கேவண்ம். உற்பத்ொெசல௵, 

ேபாட்ூ௳ைலகள்அல்லௌேதைவமற்ம்௳நிேயாகசக்ொகளின்அூப்ப

ைடல்௳ைலையநிரண்க்கலாம். 

௳ைலநிரண்யேநாக்கங்க௬டன்௳ைலன்நிைலத்தன்ைமையோரம்ானி

க்க௵ம்அவற்ன்ேவபாடை்டக்ஶைறக்க௵ம்௳ைலநிரண்யேநாக்கங்க
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௬டன்ஒப்வௌஅவயம். 

உண்ைமயானசந்ைதல்அதன்பரந்தஏற்க்ெகாள்ள௩க்காகேசாதைன

சந்ைதப்பத்தல்லம்௳ைலன்சந்ைதெசல்௩பூையேசாொப்பௌம்௳

ம்பத்தக்கௌ. 

கரே்வாக்ஶபட்ூயல்௳ைலயாக௳ைலையேமற்ேகாள்காட்வதற்ஶ

ன், கரே்வாரின்எொர௳்ைன (ேசாதைனசந்ைதல்) 

மற்ம்இைடத்தரகரக்ளின்எொர௳்ைனபற்யகத்ௌஎக்கப்பட்அதற்

ேகற்பஒயதாரத்்தமான௳ைலநிரண்க்கப்பட்ேமற்ேகாள்காட்டப்பட

ேவண்ம். 5. ௳ைலநிரண்யூைவபாொக்ஶம்காரணி. 



DD & CE ொெநல்ேவ௧

சந்ைதப்பத்த௧ன்ெகாள்ைககள் .காம் - IV ெசமஸ்டர ்2024 – 25பக்கம்171 

 

 

3.22. காரணிகள் பாொக்ஶம் ௳ைலநிர்ணயம் அல்லௌ

 காரணிகள்௳ைலநிரண்யக்ெகாள்ைககைளநிரண்ப்பவர்

கள். 

ஒநிவனத்ொன்௳ைலமற்ம்௳ைலநிரண்யக்ெகாள்ைககள்ெதா

டரப்ானூ௵கள்சந்ைதப்பத்தல்ிழ௧ல்உள்ளபலகாரணிகளால்பாொ

க்கப்பழன்றன. ஒநிவனம்வாூக்ைகயாளரக்ளின்ேதைவகள், 

சந்ைதபண்கள், ேபாட்ூநிவனங்கள், 

அதன்தயாரிப்க்கானசப்ைளயரக்ள்மற்ம்௳நிேயாகஸ்தரக்ளின்நடத்

ைதமற்ம்லசட்டமன்றகாரணிகைளக்கத்ொல்ெகாண்உற்பத்ொ

ையத்ொட்டழறௌ. 

இந்தகாரணிகள்சந்ைதப்பத்தல்ூ௵க௬க்ஶநிரவ்ாகத்ொற்ஶக்ழய

மானஉள்ளீகைளவழங்ஶழன்றன. 

ஒநிவனம்ெபாளின்௳ைலையநிரண்க்ஶம்ேபாௌஇந்தகாரணிக

ைளம்உரியைறல்பரி௧க்ழறௌ. 

இைவஇரண்ரி௵களின்வழ்ஆய்௵ெசய்யப்பழன்றன: 

 

I. உள்காரணிகள் 

II. ெவளிப்றகாரணிகள். 

௳ைலையபாொக்ஶம்காரணிகள் 

I. உள்காரணிகள் 
II. ெவளிப்றகாரணிகள் 
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I. உள்காரணிகள். 

உள்காரணிகள்என்பௌஒநிவனதொ்ன்கட்ப்பாடூ்ல்ஶப்ட்ட

அள௳ற்ஶஇக்ஶம்சக்ொகள். 

நிவனம்ேதைவக்ேகற்பஇந்தக்காரணிகைளஒ௱ங்ஶபத்ொமாற்றூ

ம். உதாரணமாக, சந்ைதப்பத்தல்கலைவ, 

லப்ெபாள்ெகாள்தல், 

ெதா௯லாளரே்வைலவாய்ப்மற்ம்உற்பதொ்ெசல௵ேபான்றஅைனத்ௌ 

P-

க௬ம்நிவனத்ொன்ெசயல்பாகளின்ெவற்ையோரம்ானிப்பௌமட்ம

ல்லாமல், 

தயாரிப்௳ைலநிரண்யதொ்௩ம்ெபம்ெசல்வாக்ைகக்ெகாண்ள்ளன. 

காரணிகைளன்வமா௳வாொக்கலாம்- 

1. நிவனத்ொன்ேநாக்கங்கள் 

ஒநிவனம்பல்ேவேநாக்கங்கைளக்ெகாண்ூக்கலாம், 

ேம௩ம்௳ைலநிரண்யம்அவற்ைறஅைடவதற்ஶபங்களிக்ழறௌ. 

நிவனங்கள்வவாையஅொகப்பத்ௌதல், 

1. நிவனத்ொன்ேநாக்கங்க
ள் 

2. உயர்நிரவ்ாகத்ொன்பங்ஶ 

3. ெபாளின்௳ைல 

4. தயாரிப்ேவபா 

5. சந்ைதப்பத்தல்கலைவ 

6. அைமப்ன்அள௵ 

7. அைமப்ன்இப்டம் 

8. ெபாட்களின்தன்ைம. 

9. ௳ளம்பரத்ொட்டங்கள் 

1. ேதைவ. 

2. வாங்ஶபவரக்ளின்நடத்ைத. 

3. ேபாட்ூ. 

4. லப்ெபாள்அல்லௌஉள்

ளட்ீசப்ைளயரக்ள். 

5. நில௵ம்ெபாளாதாரநி

ைலைமகள். 

6. அரா௳ொைறகள் 
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லாபத்ைதஅொகப்பத்ௌதல், 

சந்ைதப்பங்ைகஅொகப்பத்ௌதல்அல்லௌவாூக்ைகயாளரொ்ப்ொைய

அொகப்பத்ௌதல்ேபான்றபல்ேவேநாக்கங்கைளதெ்தாடரலாம். 

நிவனத்ொன்ேநாக்கங்கைளெதளிவாகக்கத்ொல்ெகாண்டன்னேர௳

ைலநிரண்யக்ெகாள்ைகநிவப்படேவண்ம். 

 

2. உயர்நிரவ்ாகத்ொன்பங்ஶ 

ெபாௌவாக, 

ஒநிவனத்ொன்௳ைலநிரண்யூ௵கைளஎப்பௌஉயரந்ிரவ்ாகேமஆ

ஶம். 

ஆனால்எொரக்ால௳ற்பைனமற்ம்லாபதொ்ற்ஶ௳ைலநிரண்யநடவூக்

ைககள்க௵ம்க்ழயமானைவ, 

எனேவஒசந்ைதப்பத்தல்ேமலாளர௳்ைலநிரண்யதொ்ல்ெதாடரந்்ௌஈ

படேவண்ம். சந்ைதப்பத்தல்ேமலாளரின்பங்ஶ, 

௳ைலநிரண்யதொ்ல்உயரந்ிரவ்ாகத்ொற்ஶஉத௵வௌம், 

உயரந்ிரவ்ாகத்தால்வஶக்கப்படட்ெகாள்ைகக௬க்ஶள்௳ைலநிரண்யம்ந

ைடெபவைதஉொெசய்வௌம்ஆஶம். 

3. ெபாளின்௳ைல 

ஒெபாளின்உற்பதொ்செ்சல௵க்ஶம்௳ைலக்ஶம்ேநரூத்ெதாடர்

உள்ளௌ. ெபாைளவாங்ஶவதற்கானெசல௵ம், 

உற்பத்ொசெ்சல௵ம்அொகமாகஇந்தால், 

சந்ைதல்ெபாளின்௳ைலம்அொகமாகஇக்ஶம், 

அதற்ஶேநரம்ாறாக௵ம்இக்ஶம். 

சந்ைதல்தற்ேபாைதயேதைவமற்ம்ேபாடூ்ையக்கத்ொல்ெகாண், 

நிவனம்யதாரத்்தமான௳ைலகைளநிரண்க்கேவண்ம். 

4. தயாரிப்ேவபா 

ஒெபாளின்௳ைலஅதன்௳வரக்ஶப்கைளப்ெபாத்தௌ. 
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ெபாௌவாக, 

உற்பத்ொயாளரக்ள்வாூக்ைகயாளரக்ைளஈரப்்பதற்காகதங்கள்தயாரிப்

களில்ேம௩ம்ேம௩ம்அம்சங்கைளசே்சரக்்ழறாரக்ள், 

ேம௩ம்வாூக்ைகயாளரக்ள்அவற்க்ஶஒ௳ைலையக்ெகாக்ழறாரக்

ள். எனேவ, 

க௵ம்ேவபட்டதயாரிப்அொகஅம்சங்கள்மற்ம்பண்கைளக்ெகா

ண்ூக்ஶம், 

ேம௩ம்ஶைறந்தேவபாடை்டக்ெகாண்டஒன்ைற௳டஅொக௳ைலையக்

ெகாண்ூக்ஶம். 

5. சந்ைதப்பத்தல்கலைவ 

சந்ைதப்பத்தல்கலைவன்ஒக்ழயஅங்கமாக௳ைலஇப்ப

ௌ, தயாரிப், 

இடம்மற்ம்௳ளம்பரம்ேபான்றறஷக௬டன்ஒங்ழைணக்கப்படேவ

ண்ம். 

சந்ைதப்பத்தல்கலைவன்றஷக௬க்கானெசல௵கைளஈகட்ம்

வைக௩ம், அவற்க்ஶஏற்றவாம்௳ைலஇக்கேவண்ம். 

உதாரணமாக, 

அொக௳ைலெகாண்டஒராண்டட்ன்னேதயாரிப்ழராமப்றசந்

ைதக௬க்ஶப்பொலாகஉயரந்ிைலநகரப்்றேஷாம்களில்௳ற்கப்படேவ

ண்ம்; ௳ளம்பரட்பம்ெதாைலக்காட்௳ளம்பரமாகஇக்கேவண்ம், 

தனிப்பட்ட௳ற்பைனயாகஇக்கக்ஷடாௌ. 

6. அைமப்ன்அள௵ 

நிவனத்ொன்அள௵ெபரியதாக௵ம், 

உற்பத்ொஅள௵ெபரியதாக௵ம்இந்தால், 

அௌஶைறந்ததயாரிப்௳ைலையநிரண்த்ௌஅதன்௳ற்பைனையஅொக

ரிக்கூம். மறம், 

யஅள௳லானநிவனம்அதன்தயாரிப்களின்௳ைலையஅொகமாக
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ைவத்ொக்ஶம். 

7. அைமப்ன்இப்டம். 

ஒெபாளின்௳ைலையநிரண்க்ஶம்க்ழயகாரணியாகநிவ

னத்ொன்இப்டம்உள்ளௌ. 

சந்ைதழராமப்றமாஅல்லௌநகரப்்றமாஎன்பைதப்ெபாத்ௌ௳ைலமற்

ம்தயாரிப்அள௵மாபம். உதாரணமாக, 

யநகரங்கள்மற்ம்ழராமங்களில்உள்ளழரானாகைடகளில், 

ஒெபரியநகரதொ்ல்உள்ளபல்ெபாள்அங்காூகளில்காணப்பம் 200 

ல்௧அல்லௌ 250 ல்௧ெபரியஷாம்பாடூ்௩க்ஶப்பொலாக.1 

அல்லௌ.2 ஷாம்-சாக்ெகட்கைளக்காணலாம். 

8. ெபாட்களின்தன்ைம. 

தயாரிப்அவயம்நல்லௌஎன்றால், 

சகநலேநாக்கத்ைதக்கத்ொல்ெகாண்நிவனம்தமான௳ைலைய

நிரண்க்கலாம்; 

ஆனால்தயாரிப்இயற்ைகல்ஆடம்பரப்ெபாளாக௵ம், 

உயரந்ிைலகரே்வாரால்ேதைவப்பவதாக௵ம்இந்தால்; 

அதன்௳ைலஅொகமாகஇக்ஶம். 

9. ௳ளம்பரத்ொட்டங்கள் 

௳ளம்பரத்ொட்டங்களின்அள௵மற்ம்௳ளம்பரசெ்சல௵க௬ம்ஒ

ெபாளின்௳ைலையப்பாொக்ழன்றன. அௌெபரியதாகஇந்தால், 

அந்தப்ெபாளின்௳ைலஅொகமாகஇக்ஶம், ேநரம்ாறாக௵ம்இக்ஶம். 

II. ெவளிப்றகாரணிகள். 

ெவளிப்றகாரணிகள்என்பௌநிவனத்ொன்கட்ப்பாட்ூற்ஶஅ

ப்பாற்பட்டசக்ொகள். 

ஒநிவனம்தனௌநன்ைமக்காகஇந்தகாரணிகைளேயாஅல்லௌசக்

ொகைளேயாமாற்றேவாஅல்லௌமாற்றேவாூயாௌ. 
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இந்தகாரணிகைளன்வமா௳வாொக்கலாம் - 

1. ேதைவ. 

ஒெபா௬க்கானசந்ைதேதைவஅதன்௳ைலநிரண்யதொ்ல்ேநரூ

தாக்கத்ைதஏற்பத்ௌழறௌ. ேதைவஎன்பௌவங்காலவாங்ஶபவரக்ள், 

அவரக்ளின்வமானம், 

ரசைனகள்மற்ம்௳ப்பத்ேதர௵்கள்ேபான்றவற்றால்பாொக்கப்பவதா

ல், 

௳ைலநிரண்யம்ெசய்ம்ேபாௌஅவற்ைறக்கணக்ழல்எத்ௌக்ெகாள்ள

ேவண்ம். உதாரணமாக, 

ஒெபா௬க்கானேதைவெநழழ்ச்யற்றதாகஇந்தால், 

அதொ்யாவயப்ெபாடக்ைளப்ேபால, 

அொக௳ைலநிரண்க்கப்படலாம். 

ஆனால்ஒெபா௬க்கானேதைவள்தன்ைமெகாண்டதாகஇந்தால், 

அதாவௌ௳ைலல்ஏற்பம்மாற்றத்ொற்ஶஏற்பமாறக்ஷூயதாகஇந்தா

ல், நிவனம்அொக௳ைலகைளநிரண்க்கக்ஷடாௌ; 

மாறாகெபரியசந்ைதப்பங்ைகப்ெபறஶைறந்த௳ைலகைளநிரண்க்க

ேவண்ம். 

2. வாங்ஶபவரக்ளின்நடத்ைத. 

வாங்ஶபவரக்ளின்நடத்ைத௳ைலநிரண்யூ௵கைளம்பாொக்ழ

றௌ. 

அவரக்ள்தயாரிப்ைபப்பழக்கமாகக்ெகாண்ூந்தால்௳ைலஅொகமாகநி

ரண்க்கப்படலாம். வாங்ஶபவரக்௬க்ஶஅந்ததயாரிப்ெகௗரவம்/ 

அந்தஸ்ௌஅல்லௌபயன்பாட்ூன்ன்னமாக, எ.கா. 

ெசாஶாகாரக்ளாகஇந்தால், 

இேதேபான்ற௳ைலநிரண்யூ௵கள்நிவனத்தால்எக்கப்பழன்றன

. 

3. ேபாட்ூ. 
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சந்ைதப்ேபாடூ்௳ைலநிரண்யத்ொல்க்ழயபங்ஶவழக்ழறௌ. 

க௵ம்ேபாடூ்நிைறந்தசந்ைதல், 

௳ற்பைனயாளரின்ேநாக்கம்ஶைறந்தபடச்௳ைலல்அொகபட்சபயன்பா

டை்டவழங்ஶவதாஶம். 

ஒவ்ெவாநிவனம்சந்ைதல்ஶைறந்த௳ைலமற்ம்றந்ததரமான

தயாரிப்கைளவழங்ழமற்றநிவனங்கைள௳டஅொகமாக௳ற்கயற்

க்ழறௌ. எனேவ, 

ேபாட்ூயாளரக்ள்ஒத்ததயாரிப்க௬க்ஶஎன்ன௳ைலையவி௧க்ழறாரக்

ள்மற்ம்௳ைலையஅொகரிக்க/ஶைறக்கஎன்னசாத்ொயக்ஷகள்உள்ளன

என்பௌபற்யதற்ேபாைதயதகவல்க௬ம்௳ைலநிரண்யத்ைதபாொக்ழன்

றன. 

4. லப்ெபாள்அல்லௌஉள்ளட்ீசப்ைளயரக்ள். 

௳ைலநிரண்யூ௵கள்ன்தரப்னைரக்கத்ொல்ெகாள்ழன்ற

ன - லப்ெபாடக்ளின்சப்ைளயர,் 

உற்பத்ொயாளரம்ற்ம்இொகரே்வார.் 

சப்ைளயரஉ்ள்ளீக௬க்ஶஅொக௳ைலையவி௧த்தால், 

உற்பத்ொயாளரஇ்ொதயாரிப்க்ஶஅொக௳ைலையவி௧ப்பதன்லம்

இந்தசா்ைமையகரே்வாக்ஶமாற்ழறார.் மறம், 

ஒஉற்பத்ொயாளரஒ்ஶப்ட்டதயாரிப்ல்அொகலாபம்ஈடூ்னால், 

சப்ைளயரக்ள்லப்ெபாட்க௬க்ஶஅொக௳ைலையவி௧ப்பதன்லம்

இந்தலாபத்ைதப்பணமாக்கயற்ப்பாரக்ள். இௌநிக௱ம்ேபாௌ, 

உற்பத்ொயாளரஷ்தல்ெசலைவமட்ேமஉள்வாங்க௳ம்வார,் 

ேம௩ம்௳ைலகைளேம௩ம்அொகரிக்கமாட்டார.் 

5. நில௵ம்ெபாளாதாரநிைலைமகள். 

ெபாளாதாரத்ொல்ஒெச௯ப்காலத்ொல், "ஏற்றமனநிைல" 

அல்லௌபண௴க்கப்ேபாக்ஶகாரணமாகசந்ைதநிைலைமகள்சாதகமாகஇ

க்ஶம்ேபாௌ, 
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நிவனங்கள்தங்கள்தயாரிப்க௬க்ஶஅொக௳ைலகைளநிரண்க்க

ூம். மறம், சந்ைதநிைலைமகள்ரற்றதாகஇக்ஶம்ேபாௌ - 

"கரரடானமனப்பான்ைம" காரணமாகசாதகமாகஇப்பதால், 

வணிகத்ைதத்ெதாடர௵ம், 

பைழயபங்ஶகைளஅ௯க்க௵ம்நிவனங்கள்ெபாட்களின்௳ைலகைளக்

ஶைறக்கேவண்ம். 

6. அரசாங்க௳ொைறகள் 

அரசாங்கக்ெகாள்ைககள்ஒ௱ங்ஶைறஅ௱த்தங்கைளஏற்பத்ொ

னால், ௳ைலஉயர௵்எொரப்்உணரை்வஊக்ஶ௳த்தால், 

நிவனங்கள்சந்ைதையக்ைகப்பற்றஅொக௳ைலையநிரண்க்கூயா

ௌ. மறம், அரசாங்கக்ெகாள்ைககள்ஆதரவாக௵ம், 

சந்ைதல்ஆேராக்ழயமானேபாடூ்லம்வணிகங்கைளஊக்ஶ௳க்க௵

ம்இந்தால், நிவனங்கள்அொக௳ைலகைளநிரண்க்கூம். 

 

3.23. ௳ைலநிரண்யவைககள்அல்லௌ௳ைலநிர்ணயவைககள் 

 

ஒநிவனம்தங்கள்தயாரிப்க௬க்ஶபல்ேவவைகயான௳ைலநி

ரண்யங்கைளத்ேதர௵்ெசய்யலாம். 

ன்வபைவபல்ேவவைகயான௳ைலநிரண்யங்கள். 

1. ஒற்ைறப்பைட௳ைலநிரண்யம் 

 

ஒற்ைறப்பைட௳ைலநிரண்யம்என்பௌஒற்ைறப்பைடஎண்ணில்ூ

வைடம்௳ைலையஅல்லௌஒவட்டஎண்ேக்ஶசற்க்ஶைறவான௳

ைலையக்ஶக்ழறௌ. உதாரணமாக, 

ஒஷகநிவனம்அதன்தயாரிப்களில்ஒன்ன்௳ைலைய. 

49.96க்ஶநிரண்க்ழறௌ. 

அத்தைகய௳ைலநிரண்யம்ெபாௌவாகறப்அல்லௌவசொப்ெபாட்க
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ளின்௳ற்பைனயாளரால்ஏற்க்ெகாள்ளப்பழறௌ. 

2. உள௳யல்௳ைலநிரண்யம். 

 

௳ற்பைனயாளரத்ங்கள்ெபாளாதாரத்ைதத்த௳ர௳ைலகளின்உள

௳யைலம்கத்ொல்ெகாள்ளேவண்ம். 

ெபம்பாலானவாங்ஶபவரக்ள்௳ைலையதரதொ்ன்ஶகாடூ்யாகப்பயன்

பத்ௌழறாரக்ள். 

ெபாௌவாகஉயரத்ரெபாடக்ள்உயரத்ரமாகக்கதப்பழன்றன. 

இந்தைறன்வழ், ௳ைல௱எண்ணில்நிரண்க்கப்பழறௌ. 

3. வழக்கமான௳ைலகள். 

 

இந்தைறன்வழ்௳ைலகள்தனிப்பயனாக்கப்பட்டைறல்நிர்

ணக்கப்பழன்றன. 

உள்௭ரந்ிைலைமக௬க்ஶஏற்றவா௳ைலகள்நிரண்க்கப்பழன்றன. 

இந்தவைகயான௳ைலநிரண்யம்ெபாௌவாகசங்ழ௧கைடகளால்ஏற்க்

ெகாள்ளப்பழறௌ. 

உதாரணதொ்ற்ஶஶளிரப்ானங்கள்இந்தைறன்வழ்௳ைலநிரண்யம்ெச

ய்யப்பழன்றன. 

4. நைடைறல்உள்ள௳ைலகளில்௳ைலநிரண்யம். 

 

ேபாட்ூையஎொரெ்காள்௬ம்ேநாக்ழல்இந்தவைக௳ைலநிரண்யம்

ேமற்ெகாள்ளப்பழறௌ. 

இௌசந்ைதல்௳ைலநிரண்யம்என்ம்அைழக்கப்பழறௌ.. 

௳ைலப்ேபாடூ்மற்ம்௳ைலப்ேபாரக்ைளத்த௳ரப்்பேதஇதத்ைகயெகா

ள்ைகன்ேநாக்கமாஶம். 

ேம௩ம்௳ைலக்ஶைறப்க்கானசாத்ொயக்ஷஇல்ைல. 
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இந்தவைக௳ைலநிரண்யம் 

ேபாட்ூயாளரக்ளின்௳ைலைய௳டஅொகமான௳ைல௳ற்பைனையக

ைமயாகக்ஶைறக்ஶம்என்றெகாள்ைகன்அூப்பைடல். 

5. ெரஸ்ஜ்௳ைலநிரண்யம் 

 

பலவாூக்ைகயாளரக்ள்ஒெபாளின்தரத்ைதஅதன்௳ைலைய

ைவத்ௌமொப்ழறாரக்ள். 

ெபாௌவாகதரம்ஶைறந்தெபாடக்ள்ஶைறந்த௳ைல௩ம், 

உயரத்ரெபாடக்ள்அொக௳ைல௩ம்௳ற்கப்படலாம். 

இந்தவைக௳ைலநிரண்யம்ஆடம்பரெபாட்க௬க்ஶப்ெபாந்ௌம். 

6. ஊவல்௳ைலநிரண்யம். 

 

ஊவல்௳ைலநிரண்யம்என்பௌதயாரிப்சந்ைதகளில்ஊ௳

ஒநிைலையத்தக்கைவக்கஉத௵ம்ேநாக்கம்ெகாண்டௌ. 

இந்தைறன்வழ்ஆரம்பகடட்ங்களில்அல்லௌவாூக்ைகயாளரக்ளால்

இொயாகஏற்க்ெகாள்ளப்பம்வைரஶைறந்த௳ைலல்௳ைலநிரண்

க்கப்பழறௌ. ஶைறந்த௳ைலகாரணமாக, 

௳ற்பைனஅள௵அொகரித்ௌேபாடூ்ஶைறழறௌ. 

இந்த௳ைலநிரண்யைறன்வம்ிழ்நிைலகளில்ெபாத்தமானௌ: 

i. ஒெபாளின்௳ற்பைனஅள௵௳ைலக்ஶக௵ம் 

உணரொ்றன்ெகாண்டதாகஇக்ஶம்ேபாௌ. 

 

ii. அொகஅள௳லான௳ற்பைனையேமற்ெகாள்ளேவண்ூக்ஶம் 

ேபாௌ 

 

iii. தயாரிப்ேபாட்ூயாளரக்ளிடந்ௌ 
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அசா்த்தைலஎொரெ்காள்௬ம்ேபாௌ. 

 

iv. ௳ைலநிைலத்தன்ைமேதைவப்பம்ேபாௌ. 

 

7. ௳ைலநிரண்யத்ைதக்ஶைறத்தல். 

 

இந்தைறஊவல்௳ைலநிரண்யத்ொற்ஶஎொரானௌ. இௌ 

"ஸ்ழம்ொக்ரீம்௳ைலநிரண்யம்" என்ம்அைழக்கப்பழறௌ. 

இந்தைறன்வழ், 

ஆரம்பத்ொல்ஒொயதயாரிப்க்ஶகஅொக௳ைலநிரண்க்கப்பழற

ௌ, 

ன்னரே்பாடூ்யாளரக்ள்சந்ைதல்ைழம்ேபாௌ௳ைலபூப்பூயாக

க்ஶைறக்கப்பழறௌ. 

இந்தைறஒய௳ைலல் (அொக௳ைல) ெதாடங்ழ, 

சரியான௳ைலையஅைடம்வைரபூப்பூயாக௳ைலையவழ்ேநாக்ழநக

ரத்்ௌழறௌ. 

ஒஉற்பத்ொயாளரஎ்ந்த௳ைலையவி௧க்கேவண்ம்என்உொயாக

ெதரியாதேபாௌ, 

கஅொகஆரம்ப௳ைலல்ெதாடங்ழைறயாகவழ்ேநாக்ழநகரத்்ௌவௌ

நன்ைமபயக்ஶம்என்பேதஇதன்கத்ௌ. 

8. ௳ைலநிரண்யம். 

இந்த௳ைலநிரண்யைறையல்லைற௳ற்பைனயாளரக்ள்இந்த

ைறன்வழ்ன்பற்ழறாரக்ள். 

௳ைலநிரண்யூ௵கள்ஆரம்பத்ொல்எக்கப்பழன்றன, 

ேம௩ம்அத்தைகயநிைலயான௳ைலகள்நீண்டகாலத்ொற்ஶமாறாமல்இ

க்ஶம். இந்த௳ைலநிரண்யூ௳ன்வழ், 

சந்ைதநிைலைமகளில்ஏற்பம்எந்தமாற்றங்க௬ம்ெபாளின்௳ைல
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ைய௳டெபாளின்தரத்ொல்சரிெசய்தல்லம்ௗரத்்ொெசய்யப்பழன்ற

ன. 

9. ௳யல்௳ைலநிரண்யம். 

 

இந்தக்ெகாள்ைகலேநரங்களில்ஒஉற்பத்ொயாளரப்லதனித்ௌவமான

ராந்ொயசந்ைதக௬க்ஶேசைவெசய்ம்இடங்களில்பயன்பத்தப்பழ

றௌ. 

வாூக்ைகயாளரக்ளிைடேயெவப்ைபஏற்பத்தாமல்ஒவ்ெவாபஶொ

௩ம்அவரெ்வவ்ேவ௳ைலகைளஏற்க்ெகாள்ளலாம். உதாரணம்: 

ெபட்ேரால்௳ைலநிரண்யம். 

௳யல்௳ைலநிரண்யத்ொற்ஶெவவ்ேவஅேஶைறகள்உள்ளன. 

(i). FOB ௳ைலநிரண்யம்: 

 

FOB (ேபாரூ்ல்இலவசம்) ௳ைலநிரண்யம்இரண் 

வைககளாகஇக்கலாம்: 

 

(a). FOB ேதாற்றம் 

 

(b). FOB இலக்ஶ 

 

FOB ேதாற்றத்ொன்வழ், 

ெபாடக்ள்ஒேகரியரில்இலவசமாகைவக்கப்பழன்றன, 

அந்தேநரத்ொல்தைலப்மற்ம்ெதா௯ற்சாைல௧ந்ௌேசடதொ்ற்ஶ

சரக்ஶகைளயாரெ்ச௩த்ௌழறாரக்ள். 

FOB ேசடத்ொன்வழ், 

ேமற்ேகாள்காட்டப்படட்௳ைலல்ேபாக்ஶவரத்ௌகடட்ணங்கள்அடங்ஶம். 
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அதாவௌ, 

நிவனம்அைனத்ௌவாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶம்அவரக்ளின்இப்டத்

ைதப்ெபாட்பத்தாமல்ஒேர௳ைலமற்ம்சரக்ஶகட்டணத்ைதவி௧க்

ழறௌ. 

(ii). மண்டல௳ைலநிரண்யம். 

 

மண்டல௳ைலநிரண்யம்என்பௌஒேரமண்டலத்ொல்ஓரள௵௳ைலசம

த்ௌவத்ைதக்ஶக்ழறௌ. 

ஶப்ட்டமண்டலதொ்ற்ஶள்உள்ளஅைனத்ௌவாூக்ைகயாளரக்௬ம்ஒேர

௳ைலையெச௩த்ௌவாரக்ள், 

ேம௩ம்அொகெதாைல்ரமண்டலங்க௬க்ஶ௳ைலஅொகமாகஇக்ஶம். 

(iii). அூப்பைட௳ைலநிரண்யம்: 

 

இௌஒவைகயான௳ைலநிரண்யமாஶம், 

இொல்ெபாட்கள்உண்ைமல்எந்தநகரத்ொ௧ந்ௌெகாண்ெசல்லப்ப

ழன்றனஎன்பைதப்ெபாட்பத்தாமல், 

அைனத்ௌவாூக்ைகயாளரக்ளிடம்அூப்பைடநகரத்ொ௧ந்ௌவாூக்

ைகயாளரின்இப்டதொ்ற்ஶசரக்ஶகட்டணம்வி௧க்கப்பழறௌ. 

iv) சரக்ஶஉஞ்ாதல்௳ைலநிரண்யம்: 

 

இந்தைறன்வழ், 

௳ற்பைனயாளரவ்ணிகத்ைதப்ெபவதற்காகசரக்ஶக்கட்டணங்கைள

௱வௌமாகேவாஅல்லௌபஶொயாகேவாஉள்வாங்ஶழறார.் 

இந்தைறசந்ைதஊவ௩க்ஶபயள்ளதாகஇக்ஶம். 

10. இரட்ைட௳ைலநிர்ணயம். 
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ஒஉற்பத்ொயாளரஒ்ேரெபாைளஇரண்அல்லௌஅதற்ஶேமற்பட்

டெவவ்ேவ௳ைலகளில்௳ற்ஶம்ேபாௌ, 

அௌஇரடை்ட௳ைலநிரண்யம்என்அைழக்கப்பழறௌ. 

இந்தவைகபாரபட்சமான௳ைலநிரண்யம்என்ம்அைழக்கப்பழறௌ. 

ஒேரசந்ைதல்ெவவ்ேவராண்கள்சந்ைதப்பத்தப்படட்ால்மட்

ேமஇௌசாத்ொயமாஶம். இந்தைறரல்ேவ, ெமன்டெ்தா௯ற்சாைல, 

காழததெ்தா௯ல்ேபான்றவற்ல்ன்பற்றப்பழறௌ. 

11. ஏகேபாக௳ைலநிரண்யம். 

 

ஒெபா௬க்ஶஏகேபாகநிைலைமகள்இக்ஶம்ிழ்நிைலகளில்ஏ

கேபாக௳ைலநிரண்யம்ஏற்க்ெகாள்ளப்பழறௌ. 

நிரவ்ாக௳ைலநிரண்யதொ்ல், எந்தேபாட்ூம்இல்ைல, 

எனேவ௳ற்பைனயாளக்ஶ௳ைலையநிரண்ப்பொல்ாதந்ொரம்உள்ளௌ, 

இங்ேகஒ௳ற்பைனயாளரம்ட்ேமமற்ம்அொகஎண்ணிக்ைகலான

வாங்ஶபவரக்ள்மட்ேமஉள்ளனர.் 

12. நிரவ்ழக்கப்பட்ட௳ைலநிரண்யம் 

 

நிரவ்ாக௳ைலநிரண்யம்என்பௌெசல௵, 

ேதைவேபாடூ்ேபான்றவற்ன்அூப்பைடல்அல்லாமல்நிரவ்ாகூ௵க

ளின்அூப்பைடல்ோரம்ானிக்கப்பழறௌ. 

நிரவ்ாக௳ைலெபாௌவாகநீண்டகாலத்ொற்ஶமாறாமல்இக்ஶம். 

13. எொர்பார்க்கப்பம்௳ைலநிரண்யம் 

 

எொரப்ாரக்்கப்பம்௳ைலநிரண்யம்என்பௌகரே்வாரால்ஏற்க்

ெகாள்ளப்பம்௳ைலயாஶம். 

௳ைலக்ஶவாூக்ைகயாளரக்ளின்பொல்பஶப்பாய்௵ெசய்யப்பட், 
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ன்னரஒ்௳ைலநிரண்க்கப்பழறௌ. 

14. ேபசா்வாரத்்ைதநடத்தப்பட்ட௳ைலநிரண்யம். 

 

இந்தைறன்வழ், ௳ைலநிரண்க்கப்பட௳ல்ைல. 

௳ற்பைனன்ேபாௌ௳ைலேபரம்ேபாவைதப்ெபாத்தௌ. 

௳ைலேபரம்ேபசப்பட்ன்னர௳்ைலநிரண்க்கப்பழறௌ. 

இந்தவைகயான௳ைலநிரண்யம்ெதா௯ல்ௌைறபயனரக்ளால்ஏற்க்ெகா

ள்ளப்பழறௌ. இௌமா௳ைலநிரண்யம்என்ம்அைழக்கப்பழறௌ. 

ெசல௵மற்ம்௳ைலநிரண்யம் 

 

இௌசந்ைத௳ைலநிரண்யம்என்ம்அைழக்கப்பழறௌ. 

ெமாத்த௳ற்பைனயாளரக்ள்மற்ம்ல்லைற௳ற்பைனயாளரக்ள்௳ற்ப

ைன௳ைலையநிரண்ப்பொல்இந்தைறையப்ன்பற்ழறாரக்ள். 

இந்தைறன்வழ், 

லாபத்ொன்ஒஶப்டட்சத௴தம்ெபாளின்௳ைலல்ேசரக்்கப்பழற

ௌ. ெபாட்கள்ெபறப்பட்ட௵டன், 

ல்லைற௳ற்பைனயாளர்ல்லைற௳ைலையஅைடயஉற்பத்ொயாளரின்

௳ைலல்ஒஶப்டட்சத௴தத்ைதசே்சரக்்ழறார.் 

15. ேபாக்ஶவரத்ௌக்ஶஎவ்வள௵கட்டணம்வி௧க்ழறேதா 

அவ்வள௵கட்டணம்வி௧த்தல். 

 

௳ைலநிரண்யதொ்ல்இரண்ெகாள்ைககள்உள்ளன. ஒன் 

'ேசைவசெ்சல௵க்ெகாள்ைக' என்ம்மற்ெறான் 

'ேசைவன்மொப்க்ெகாள்ைக' என்ம்அைழக்கப்பழறௌ. 

இரண்டாவௌெகாள்ைகேபாக்ஶவரத்ௌஎவ்வள௵தாங்ஶேமாஅவ்வள௵வி

௧ப்பௌஎன்ம்அைழக்கப்பழறௌ. 



DD & CE ொெநல்ேவ௧

சந்ைதப்பத்த௧ன்ெகாள்ைககள் .காம் - IV ெசமஸ்டர ்2024 – 25பக்கம்186 

 

 

இௌெபாௌவாகநம்நாடூ்ல்ரல்ேவயால்ஏற்க்ெகாள்ளப்பழறௌ. 

மத்ௌவரக்ள், வழக்கஞரக்ள், படட்யக்கணக்காளரக்ள், 

ஆேலாசகரக்ள்ேபான்றவல்௩நரக்ள், 

வாூக்ைகயாளரஎ்வ்வள௵தாங்ஶவாரக்ேளாஅைதவி௧க்ஶம்இந்தக்ெகா

ள்ைகையஏற்க்ெகாள்ழறாரக்ள். 

அவரக்ள்பணம்ெச௩த்ௌம்ொறனின்அூப்பைடல்தங்கள்கட்டணங்க

ைளவி௧க்ழறாரக்ள், 

ேம௩ம்ெசல௵க்காரணிஅவரக்ளின்கட்டணங்களில்இரண்டாம்நிைல. 

 

 

3.24. ௳ைலநிரண்யக்ெகாள்ைககள் 

 

௳ைலநிரண்யக்ெகாள்ைககள்நிவனம்நியாயமான, 

நைடைறக்ஶஏற்றமற்ம்பயள்ள௳ைலநிரண்யூ௵கைளஎக்கத்

ேதைவயானகட்டைமப்ைபம்நிைலத்தன்ைமையம்வழங்ஶழன்றன. 

எந்தெவா௳ைலநிரண்யக்ெகாள்ைகன்சரியானதன்ைமம்நிரவ்ாகத்

ததௌ்வம், 

ேபாட்ூநிைலைமகள்மற்ம்நிவனத்ொன்சந்ைதப்பத்தல்மற்ம்௳

ைலநிரண்யேநாக்கங்கள்ேபான்றமாகைளப்ெபாத்தௌ. 

சந்ைதப்பத்ௌபவரக்ளால்ன்பற்றப்பம்௳ைலநிரண்யக்ெகாள்ைகக

ள்ெபாௌவாகன்வைககளின்வழ்வழன்றன. 

௳ைலநிரண்யத்ொற்காகஅங்வகரிக்கப்பட்ட 

அூப்பைடக்ெகாள்ைககள்ன்வமா:. 

 

(1). ெசல௵சார்ந்த௳ைலநிர்ணயக்ெகாள்ைக 

 

(2). ேதைவசார்ந்த௳ைலநிரண்யக்ெகாள்ைக 
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(3). ேபாட்ூசார்ந்த௳ைலநிரண்யக்ெகாள்ைக 

(1). ெசல௵சார்ந்த௳ைலநிர்ணயக்ெகாள்ைக 

 

ஒெபாளின்௳ைலநிரண்யம்உற்பத்ொசெ்சல௵மற்ம்ஷதல்

ெசல௵வரம்ஆழயவற்ன்அூப்பைடல்ெசய்யப்பழறௌ. 

ெசல௳ன்அூப்பைடல்௳ைலநிரண்யம்ெசய்வதற்கானக்ழயைறக

ள்ன்வமா. 

(i). ெசல௵மற்ம்௳ைலநிரண்யம் 

(ii). இலக்ஶ௳ைலநிரண்யம் 

(iii). ேரக்ஈவன்௳ைலநிரண்யம் 

(i). ெசல௵மற்ம்௳ைலநிரண்யம். 

 

இந்தைறெசல௵க்கத்ைதஅூப்பைடயாகக்ெகாண்டௌ. 

ஒெபாளின்௳ைல, 

௳ைலையக்கணக்ழவதற்கானெதாடக்கப்ள்ளியாகக்ெகாள்ளப்பழ

றௌ. இந்தைறன்வழ், 

தற்கா௧க௳ைலையஎளிதாகநிரண்க்கூம். 

இந்தைறெபம்பா௩ம்ல்லைறவரத்்தகரக்ளா௩ம், 

உற்பத்ொதரப்பத்தப்படாதஉற்பதொ்த்ெதா௯ல்களி௩ம்பயன்பத்தப்ப

ழறௌ. 

நன்ைமகள்: 

 

 ன்ன௳ப்ல்உள்ளரமங்கள் 

 ஶைறவானவாங்ஶபவரக்ள்இக்ஶம்ேபாௌமட்ேமஇைதப்பயன்பத்தூ
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ம். 

 இௌெபாௌபயன்பாட்ேசைவக௬க்ஶஏற்றௌ. 

 இௌஒநீண்டகாலக்ெகாள்ைக. 

 

ஶைறபாகள்: 

 

 ேதைவ, வழங்கல்மற்ம்ேபாடூ்றக்கணிக்கப்பழன்றன. 

 சரியானெசலைவகணக்ழடூயாௌ. 

 ெசல௵௳ைலகைளபாொக்காௌ, 

ஆனால்௳ைலகள்ெசலைவப்பாொக்ழன்றன. 

 

(ii). இலக்ஶ௳ைலநிரண்யம். 

 

ெமாத்தெசல௳ல்இலக்ஶவமானத்ைதநிரண்க்ஶம்உற்பதொ்யா

ளரக்ளால்இந்தக்ெகாள்ைகஎப்ேபாௌம்ன்பற்றப்பழறௌ. 

உற்பத்ொவசொகளின்பரந்தொடட்ட௩க்ஶஇௌக௵ம்பயள்ளட்பமா

க௵ம்நிக்கப்பட்ள்ளௌ. 

(iii). ேரக்ஈவன்பாண்ட்௳ைலநிரண்யம். 

லாபேமாநஷ்டேமாஇல்லாதள்ளிேயலாபக்ஶைறப்ப்ள்ளியாஶம்

. அதாவௌ, ெமாத்தவவாய்ெமாத்தெசல௵க்ஶசச்மம். 

இௌஒஅொந௴ன௳ைலநிரண்யட்பமாஶம், 

இௌநிைலயானெசல௵மற்ம்மாெசல௵கள்இரண்ைடம்கணக்ழல்எ

த்ௌக்ெகாள்ழறௌ. லாபக்ஶைறப்ப்பஶப்பாய்௵, 

ெவவ்ேவ௳ைலகளின்௳ைள௵கைளஇலாபத்ொல்மொப்டஉத௵ழறௌ.

ேரக்ெவன்ள்ளி (BEP) 

ன்வம்சமன்பாட்ைடப்பயன்பத்ொகணக்ழடப்பழறௌ. 
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ெமாத்தநிைலயானெசல௵ேரக்ஈவன்ள்ளி = 

னிட்க்கானபங்களிப்னிட்க்கானபங்களி

ப் = ௳ற்பைன௳ைல - 

னிட்க்கானமாபம்ெசல௵ 

லாப-சமநிைலபஶப்பாய்௵, 

பல்ேவமாற்ோர௵்களின்லம்பலசந்ைதப்பத்தல்க்கல்க௬க்ஶஏற்

பம்இலாப௳ைள௵கைளமொப்வதற்ஶம்உத௵ழறௌ. 

இௌமாெசலைவஅூப்பைடயாகக்ெகாண்டௌ. 

நிைலயானெசல௵ெபாத்தமற்றௌ. 

நன்ைமகள்: 

 

 ொயதயாரிப்கைளஅகப்பத்தஇந்தைறெபாத்தமானௌ. 

 இௌபணிநித்தத்ைதசரிபாரக்்க௵ம்உத௳யாகஇக்ஶம். 

 இந்தைறஅ௯ந்ௌேபாகக்ஷூயெபாைள௳ற்கஅல்லௌேபாட்ூயாளரக்

ைளெவளிேயற்றபயள்ளதாகஇக்ஶம். 

 

ஶைறபாகள்: 

 

i) இௌஒஶழயகாலக்ெகாள்ைக. ii) 

உற்பத்ொயாளரம்ற்றெபாடக்ளின்சந்ைதையஇழக்கேநரிம். 

 

(2). ேதைவசார்ந்த௳ைலநிரண்யம். 

 

இந்தைறன்வழ், ேதைவஒக்ழயகாரணியாஶம். 

ெபாளின்ேதைவன்அூப்பைடல்௳ைலநிரண்யம்ெசய்யப்பழறௌ

. ேதைவஅொகமாகஇக்ஶம்ேபாௌ, அொக௳ைலம், 

ேதைவஶைறவாகஇக்ஶம்ேபாௌ, 
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ஶைறந்த௳ைலம்வி௧க்கப்பழறௌ. 

மற்ெறாைறஎன்னெவன்றால், 

நிரவ்ாகம்ெவவ்ேவ௳ைலகள்லம்ேசாதைனசந்ைதப்பதத்௧ல்ைழ

ந்ௌ, 

ழைடக்கக்ஷூயவரலாற்த்தர௵களின்அூப்பைடல்௳ைலகைளத்ேத

ரந்்ெதக்கலாம்.ேதைவசாரந்்த௳ைலநிரண்யத்ொன்ஒெபாௌவானவூ

வம்௳ைலபாஶபாஆஶம். அதாவௌ, 

ெபாடக்ள்இரண்அல்லௌஅதற்ஶேமற்பட்ட௳ைலகளில்௳ற்கப்பழன்

றன. 

நன்ைமகள்: 

 

 ேதைவமற்ம்வழங்கல்கணக்ழல்எத்ௌக்ெகாள்ளப்பழறௌ. 

 ொறைமன்ைமதண்ூக்கப்பழறௌமற்ம்வாூக்ைகயாளரக்ளின்ொறனி

ன்அூப்பைடல்௳ைலவி௧க்கப்பழறௌ. 

ஶைறபாகள்: 

 

 இௌசகரீொயாகநியாயமற்றௌமற்ம்ேபாட்ூநல்௧ணக்கத்ைதஉொெச

ய்யாௌ. 

 

(3). ேபாட்ூசார்ந்த௳ைலநிரண்யம் 

 

பலநிவனங்கள்ேபாட்ூ௳ைலகடட்ைமப்கைளகவனமாகபரி௧

த்தறஶ௳ைலகைளநிரண்க்ழன்றன. 

௳ற்பைன௳ைலையேபாடூ்க்ஶஏற்பஅல்லௌஅதற்ஶேமல்அல்லௌஶைற

வாகநிரண்க்கெகாள்ைககள்ோரம்ானிக்கப்படேவண்ம். 

௳ைலசாராதஅூப்பைடல்ேபாடூ்ம்சந்ைதப்பத்ௌபவரக்ள்
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ேபாட்ூயாளரின்௳ைலையமட்ேமௗரத்்ொெசய்ழறாரக்ள். 

௳ற்பைனயாளரக்ள்௳ைலசாராதேபாட்ூக்கானவ௯ைறகைளக்ெகா

ண்ள்ளனர.் ேபாட்ூைய௳ட௳ைலநிரண்யம்ெசய்வதன்வழ், 

௳ைலசந்ைத௳ைலைய௳டஅொகமாகநிரண்க்கப்பழறௌ. 

உயரத்ரெபாட்கள்அொக௳ைலல்௳ைலநிரண்யம்ெசய்யப்பழன்ற

னஎன்றஅமானத்ொன்அூப்பைடல்இௌஅைமந்ௌள்ளௌ. 

ேபாட்ூைய௳டஶைறந்த௳ைலநிரண்யம்ெசய்வதன்வழ், 

பலநிவனங்கள்அொகவாூக்ைகயாளரக்ைளஈரப்்பதற்காகஶைறந்த௳

ைலையநிரண்க்ழன்றன. 

ேபாட்ூயாளரக்ள்மாம்ேபாௌதான்பலநிவனங்கள்தங்கள்௳ைலகைள

மாற்ம். 
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3.25. ேகள்௳கைளமொப்பாய்௵ெசய்ய௵ம். 

பஶொ – அ 

1. சந்ைதப்பத்தல்கலைவையவைரயக்க௵ம். 

2. ராண்ூங்மற்ம்தயாரிப்ேலளிங்என்றால்என்ன? 

3. ௳ற்பைனேமம்பாடூ்ன்ஷகைளப்படூ்ய௧ங்கள். 

4. பணியாளர்௳ற்பைனஎன்றால்என்ன? 

5. தயாரிப்என்றெசால்ைலவைரயக்க௵ம். 

6. இயற்யல்௳நிேயாகம்என்றால்என்ன? 

7. ேமம்பத்தப்பட்டதயாரிப்மற்ம்சாத்ொயமானதயாரிப்ஆழயவற்ைற

வைரயக்க௵ம். 

8. உற்பத்ொப்ெபாளின்ஷகைளப்பட்ூய௧ங்கள். 

10. மரைமக்கப்பட்டதயாரிப்கள்என்றால்என்ன? 

11. தயாரிப்கலைவையவைரயக்க௵ம். 

12. தயாரிப்ொட்டடல்என்றால்என்ன? 

13. சந்ைதப்பத்தல்உத்ொமற்ம்ேசாதைனசந்ைதப்பத்தல்என்றால்என்ன

? 

14. தயாரிப்மாற்றம்மற்ம்தயாரிப்பல்வைகப்பத்தல்என்றால்என்ன? 

15. தயாரிப்வாழ்க்ைகாழற்ையவைரயக்க௵ம். 

16. ௳ைலநிரண்யம்என்றெசால்ைலவைரயக்க௵ம். 

17. ெசல௵சார்ந்த௳ைலநிர்ணயக்ெகாள்ைகமற்ம்ெரஸ்ஜ்௳ைலநிரண்

யம்என்றால்என்ன? 

18. ௳யல்௳ைலநிர்ணயம்மற்ம்ஒற்ைறப்பைட௳ைலநிரண்யம்என்றா
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ல்என்ன? 

19. ேரக்ஈவன்௳ைலநிரண்யம்மற்ம்ஸ்ழம்ங்௳ைலநிரண்யம்என்றால்

என்ன? 

20. ேபாக்ஶவரத்ௌக்ஶஎன்னகட்டணம்வி௧க்கப்பம்?. 

பஶொ -  

 

1. ஒெபாளின்அம்சங்கைளக்ஷ. 

2. தயாரிப்கலைவன்பல்ேவபரிமாணங்கைளப்பட்ூய௧ங்கள். 

3. ௳ைலநிரண்யத்ொன்ேநாக்கங்கைள௳ளக்ஶங்கள். 

4. பல்ேவ௳ைலநிர்ணயைறகைளப்பட்ூய௧ங்கள். 

5. ௳ைலநிரண்யெசயல்பாட்ூல்உள்ளபல்ேவநிைலகைளக்ஶப்ட௵ம். 

6. சந்ைதப்பத்தல்கலைவன்ஷகைளநிைன௵ஷங்கள். 

7. சந்ைதப்பத்தல்கலைவையபாொக்ஶம்சக்ொகள்அல்லௌகாரணிகைளபட்

ூய௧ங்கள். 

 

8. தயாரிப்வாழ்க்ைகாழற்பஶப்பாய்ைவக்ஷங்கள். 

 

 

பஶொ - C 

1. சந்ைதப்பத்தல்கலைவன்பல்ேவஷகைளப்பற்௳வாொக்க௵ம். 

2. தயாரிப்கலைவையபாொக்ஶம்காரணிகைளப்பற்௳வாொக்க௵ம். 

3. தயாரிப்ேமம்பாட்ெசயல்பாட்ூல்உள்ளபல்ேவபூகைளப்பற்௳வா
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ொக்க௵ம். 

4. ௳ைலநிரண்யத்ொன்பல்ேவைறகைளப்பற்௳வாொக்க௵ம். 

5. ௳ைலநிரண்யூ௵கைளபாொக்ஶம்பல்ேவகாரணிகைளாக்கமாக௳

வாொக்க௵ம். 

6. ெவவ்ேவ௳ைலநிரண்யக்ெகாள்ைககைளபட்ூய௧ங்கள்? 
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கற்றல்ேநாக்கங்கள். 

 
இந்தஅலஶ - IV ஐப்பூத்தறஶ, மாணவரக்ள்: 

 
 ௳நிேயாகவ௯களின்ெபாள்மற்ம்கத்ைத௳ளக்ஶங்கள். 

 
 ௳நிேயாகவ௯களின்க்ழயத்ௌவத்ைதப்ரிந்ௌெகாள்௬ங்க

ள். 
 

 ேசனல்உப்னரக்ளின்வைககைளப்ரிந்ௌெகாள்௬ங்கள். 
 

 ௳ளம்பரக்கலைவன்ஷகைளப்ரிந்ௌெகாள்௬ங்கள். 
 

 ௳ளம்பரவைககைளப்ரிந்ௌெகாள்௬ங்கள். 

 பல்ேவவைகயான௳ளம்பரஊடகங்கைளப்ரிந்ௌெகாள்௬
ங்கள். 

 ௳ற்பைனேமம்பாடூ்ன்பல்ேவநிைலகைளக்கற்க்ெகாள்௬
ங்கள். 

 
 மக்கள்ெதாடர்களின்க்ழயத்ௌவத்ைதப்ரிந்ௌெகாள்௬ங்

கள். 
 

 தனிப்பட்ட௳ற்பைனன்பல்ேவநிைலகைளக்கற்க்ெகாள்
௬ங்கள். 

 

 

 

அலஶ - IV 

௳ளம்பரங்கள்மற்ம்௳நிேயாகங்கள் 
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4.1 அகம்-௳ளம்பரகலைவ 

 

ேபாட்ூநிைறந்தசந்ைதல்நிைலத்ௌநிற்க, 

ஒநிவனம்தனௌதயாரிப்கள், 

ேயாசைனகள்மற்ம்ேசைவகள்ஶத்ௌகரே்வாக்ஶ௳௯ப்ணர௵்ஏற்

பத்ௌவௌக்ழயம், 

இதனால்மக்கள்மதொ்ல்தங்கள்வணிகத்ைதநிைலநித்ௌவௌசாத்ொய

ல்ைல. எனேவ, 

சந்ைதப்பத்ௌபவரக்ள்தங்கள்தயாரிப்அல்லௌேசைவகைளஒ௱ங்க

ைமக்கப்பட்டைறல்௳ளம்பரப்பத்தேவண்ம். 

ெவற்கரமான௳ளம்பரதொ்ற்ஶசரியானட்பங்கைளம்க௳கைளம்

அவரக்ள்ெசயல்பத்தேவண்ம். 

சந்ைதப்பத்தல்ஊக்ஶ௳ப்க்ழயமானசந்ைதப்பத்தல்தகவல்

கைளவழங்ஶவதற்ஶம், 

அதன்கரே்வாைரஅவரக்ளின்தயாரிப்கள்அல்லௌேசைவகைளவாங்க

அல்லௌெபற்ண்ம்நடவூக்ைககள்லம்உத௵வதற்ஶம்உத௵ழறௌ. 

சந்ைதகள்பயன்பத்தப்பம்க்ழயமானக௳கள்மற்ம்ட்பங்க

ைளநன்ஶஅந்ொக்கேவண்ம். 

ொயதயாரிப்கள்மற்ம்ஏற்கனேவஉள்ளதயாரிப்கள்இரண்ூற்ஶம்௳

ளம்பரகலைவையப்பற்யெதளிவானரிதல்சந்ைதப்பத்ௌபவரக்௬க்

ஶஇக்கேவண்ம். 

பத௳உயர௵்என்பதன்ெபாள். 

இலக்ஶசந்ைதடன்ெதாடர்ெகாள்வொல்௳ளம்பரம்கவனம்ெச௩

த்ௌழறௌ. இவ்வா, ௳ளம்பரம், 

இலக்ஶஶ௱௳ற்ஶெபாளின்ழைடக்ஶம்தன்ைம, 
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அௌழைடக்ஶம்இடம்மற்ம்ெபாளின்௳ைலஆழயவற்ைறத்ெதரி௳க்ழ

றௌ, 

வற்த்ௌழறௌமற்ம்நிைன௶ட்ழறௌ.எனேவஇௌஒங்ழைணந்தச

ந்ைதப்பத்தல்ெதாடர், ெதாடர்ெசயல்ைறமற்ம்தயாரிப், 

ேசைவஅல்லௌேயாசைனையேமம்பத்ௌவதற்கான௳ளம்பரகலைவஅல்

லௌக௳கைளஉள்ளடக்ழயௌ. 

பத௳உயர௵்என்பௌவாழ்க்ைகன்ஒஉண்ைமமற்ம்ஒவ்ெவாவணி

கதொ்ற்ஶம்அவயம். 

4.1.1. பத௳உயர௵்க்ழயத்ௌவம் 

 

(a). தகவல். 

இௌொயதயாரிப்/ேசைவ/ேயாசைனன்அகம்மற்ம்ழைட

க்ஶம்இடம்ஶத்ௌ (௳௯ப்ணர௵்மற்ம்கல்௳) 

வாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶத்ெதரி௳க்ழறௌ. 

(b). வற்த்தல். 

இந்தராண்கள்நிைறந்தஉலழல், 

ஒஶப்ட்டராண்ைடப்பயன்பத்தவாூக்ைகயாளரக்ைளவற்த்

ௌவேதஇந்த௳ளம்பரதொ்ன்ேநாக்கம். 

(c). நிைன௶ட்.௳ளம்பரம்என்பௌவாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶராண்ைட

ெதாடரந்்ௌநிைன௶ட்ூவாூக்ைகயாளர௳்ாவாசத்ைதவ௧த்தேவண்

ம்; இௌசாதாரணேநரங்களில்மட்மல்ல, 

தயாரிப்பற்றாக்ஶைறயாகஇக்ஶம்ேபாௌஷடஉண்ைம, 

இதனால்வாூக்ைகயாளரக்ள்உங்கள்ராண்ைடமறந்ௌ௳டக்ஷடாௌ. 

உலெகங்ழ௩ம் 

இரண்டாம்ேபாரின்ேபாௌேபாரன்்௳ட்டாபற்றாக்ஶைறயாகஇந்தௌ, 

ஆனா௩ம்நிவனம்இந்தேநாக்கதொ்ற்காகேவெதாடரந்்ௌ௳ளம்பரம்ெசய்
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தௌ. 

(d). உற௵ைற. 

௳ளம்பரம்என்பௌவாூக்ைகயாளரக்ைளசந்ைதப்பத்ௌபவடன்

ெதாடரச்்யானஊக்ஶ௳ப்மற்ம்ஈபாடூ்ன்லம்உற௵கைளஉவா

க்ஶவைதம், 

இதனால்அவரக்௬டன்வாழ்நாள்௱வௌம்உறைவஉவாக்ஶவைதம்

ேநாக்கமாகக்ெகாண்ள்ளௌ. 

(e). மொப்ேசரக்்ழறௌ:கரே்வாரின்கத்ௌக்கைளப்பாொப்பதன்லம்௳ளம்பர

ம்மொப்ைபஉவாக்ஶழறௌ. 

(f). நிவனத்ொன்றயற்க௬க்ஶஉத௵ழறௌ. 

பத௳உயர௵்இலக்ஶகைளஅைடழறௌ, 

௳ற்பைனரொநிொக௬க்ஶஉத௵ழறௌமற்ம்றசந்ைதப்பத்தல்தகவ

ல்ெதாடர்களின்ூ௵கைளேமம்பத்ௌழறௌ. 

 

4.2. ௳ளம்பரக்கலைவன்ஷகள் 

 

சந்ைதப்பத்தல்எ௱த்தாளரக்ளில்ெபம்பாேலார௳்ளம்பரக்கல

ைவன்நான்ஶஷகைளஅைடயாளம்கண்ள்ளனர,் அதாவௌ, 

௳ளம்பரம், ௳ற்பைனேமம்பா, 

மக்கள்ெதாடர்கள்மற்ம்தனிப்பட்ட௳ற்பைன. இப்ம், 

ேகாடல்ரம்ற்ம்பலர௳்ளம்பரக்கலைவன்எட்ஷகைளஅைடயாளம்

கண்ள்ளனர ் - ௳ளம்பரம், ௳ற்பைனேமம்பா, 

நிகழ்௵கள்மற்ம்அபவங்கள், மக்கள்ெதாடர்கள்மற்ம்௳ளம்பரம், 

ேநரூசந்ைதப்பத்தல், ஊடாம்சந்ைதப்பத்தல் (ஆன்ைலன்), 

வாய்ெமா௯சந்ைதப்பதத்ல்மற்ம்தனிப்பட்ட௳ற்பைன. 
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எட்ஷகைளம்ன்வம்ஐந்ௌஷகளில்ேசரக்்கலாம்: 

(1). ௳ளம்பரம்மற்ம்வாய்ெமா௯த்ெதாடர். 

(2). ௳ற்பைனஊக்ஶ௳ப். 

(3). ேநரூசந்ைதப்பத்தல்மற்ம்ஆன்ைலன்சந்ைதப்பத்தல். 

(4). தனிப்பட்ட௳ற்பைன. 

(5). மக்கள்ெதாடர்மற்ம்நிொத௳. 

4.2.1. ௳ளம்பரம். 

 

இௌஒகட்டணெவஶஜனத்ெதாடர்வூவமாஶம், 

ேம௩ம்அைடயாளம்காணப்பட்டஒஸ்பான்சைரக்கண்டயூம். 

இன்ைறயகாலகட்டத்ொல்௳௯ப்ணர௵்உவாக்கம்மற்ம்மனப்பான்

ைமஉவாக்கத்ொல்௳ளம்பரம்ஶப்டத்தக்கபங்ைகவழக்ழறௌ. 

ஒெபரியகத்ொல், 

இௌசகதொ்ன்மற்றஉப்னரக்௬க்ஶதகவல்கைளஅப்ப௳ம்ம்ஒ

நிவனத்ொன்நிரவ்ாகெசயல்பாடை்டக்ஶக்ழறௌ. 

வைரயைற. 

௳ல்௧யம்ேஜ. ஸ்டாண்டனின்ஷற்ப்பூ, 

'௳ளம்பரம்என்பௌஒதயாரிப், 

ேசைவஅல்லௌேயாசைனெதாடரப்ானதனிப்பட்ட, 

வாய்ெமா௯அல்லௌகாட், 

ெவளிப்பைடயாகநிொத௳ெசய்யப்பட்டெசய்ொையஒஶ௱௳ற்ஶவழங்

ஶவொல்உள்ளஅைனதௌ்ெசயல்பாகைளம்உள்ளடக்ழயௌ'. 

அெமரிக்கசந்ைதப்பத்தல்சங்கம்இைத 

"அைடயாளம்காணப்பட்டஸ்பான்சரால்கத்ௌக்கள், 
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ெபாட்கள்அல்லௌேசைவகளின்தனிப்பட்டஅல்லாதஎந்தெவாகட்ட

ணவூவ௳ளக்கக்காட்ம்" என்வைரயத்ௌள்ளௌ. 

4.2.1.1. ௳ளம்பரத்ொன்ேநாக்கங்கள். 

 ஒொயதயாரிப்ன்அகத்ைதஅ௳க்க. 

 வாங்ஶபவரக்ைளவாங்கஊக்ஶ௳க்க. 

 தயாரிப்க்கானேதைவையஉவாக்க. 

 உடனூ௳ற்பைனையஅைடய. 

 தள்௬பூ, ௳ைலக்ஶைறப், 

பரிாேபான்றலச௩ைககைளவாங்ஶபவரக்௬க்ஶஅ௳க்க. 

 ராண்டெ்பயைரரபலப்பத்த௵ம், 

ராண்ட௳்ாவாசத்ைதப்பாௌகாக்க௵ம். 

 ெசயல்பாகள்மற்ம்யற்கைளஆதரிக்கஅதன்

 இைடத்தரகரக்ள், 

௳நிேயாகஸ்தர,் ெமாத்த௳ற்பைனயாளர,் 

ல்லைற௳ற்பைனயாளரம்ற்ம்௳ற்பைனயாளர.் 

 வணிகதொ்ற்கானம்பத்ைதஉவாக்ழஅொகசந்ைதப்பங்ைகஅைடய. 

 ேபாட்ூயாளரக்ைளஎொரெ்காள்௬ம்உத்ொகள். 

 சன்இல்லாதகாலங்களில்௳ற்பைனையஊக்ஶ௳க்க௵ம், 

பண்ூைககாலங்களில்௳ற்பைனையஅொகரிக்க௵ம். 

4.2.1. 2 பங்ஶ / நன்ைமகள் / ௳ளம்பரத்ொன்க்ழயத்ௌவம் 

 

௳ளம்பரம்நமௌசகமற்ம்ெபாளாதாரஅைமப்ன்ஒங்ழ

ைணந்தபஶொயாஶம். 

௳ற்பைனையேமம்பத்ௌவதற்கானஒசக்ொவாய்ந்தட்பமாக, 
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௳நிேயாகதௌ்ைறல்இௌஅொசயங்கைளசெ்சய்ௌவழறௌ. 

௳ளம்பரதொ்ன்பங்ைகஐந்ௌதனித்ௌவமானேகாணங்களில்பஶப்பாய்௵

ெசய்யலாம். 

(a). உற்பத்ொயாளரக்௬க்கானநன்ைமகள். 

 

 இௌொயசந்ைதையத்ொறக்க௵ம், 

ஏற்கனேவஉள்ளசந்ைதையப்பராமரிக்க௵ம்உத௵ழறௌ. 

 இௌதயாரிப்க்கானேதைவையஅொகரிக்ழறௌ 

 இௌநிவனத்ொன்நல்ெலண்ணத்ைதவளரக்்கஅல்லௌஅொகரிக்கஉத௵ழறௌ

. 

 இௌதயாரிப்௳ைலையக்கட்ப்பத்ௌழறௌ. 

 இௌ௳ற்பைனஅளைவஉொப்பத்ொலாபத்ைதஅொகரிக்ழறௌ. 

 இௌசந்ைதல்ஒொயதயாரிப்ைபஅகப்பத்தஉத௵ழறௌ. 

(b). இைடத்தரகர்க௬க்ஶநன்ைமகள். 

 

 இௌ௳ைரவான௳ற்பைனக்ஶஉத்தரவாதம்அளிக்ழறௌ. 

 இௌஒ௳ற்பைனயாளராகெசயல்பழறௌ. 

 இௌ௳யாபாரிகளின்மொப்ைபஅொகரிக்ழறௌ. 

 இௌல்லைற௳ைலபராமரிப்ைபசாத்ொயமாக்ஶழறௌ. 

 இௌலரக்௬க்ஶதயாரிப்த்தகவைலப்ெபறஉத௵ழறௌ. 

 ௳ற்பைனயாளரக்ள்தங்கள்ேவைலையத்ெதாடங்ஶவதற்ஶஇௌஒவண்ணம

யமானன்னணிையஉவாக்ஶழறௌ. 

 இௌஅவரௌேவைலசா்ைமையக்ஶைறக்ழறௌ. 

 இௌ௳ற்பைனயாளரக்ளிைடேயதன்னம்க்ைகையம்ன்யற்ைய
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ம்வளரக்்கஉத௵ழறௌ. 

(c). கர்ேவாக்ஶநன்ைமகள்: 

 

 இௌநியாயமான௳ைலல்றந்ததரமானதயாரிப்ைபஉொெசய்ழறௌ. 

 இௌவாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶதயாரிப்ெதாடரப்ானதகவல்கைளவ

ழங்ஶழறௌ, இதன்லம்வாங்ஶவைதஎளிதாக்ஶழறௌ. 

 இௌகரே்வாக்ஶப்ெபாளின்ழைடக்ஶம்தன்ைமெதாடரப்ானதக

வல்கைளவழங்ஶவதன்லம்ேநரத்ைதசச்ப்பத்தஉத௵ழறௌ. 

 கரே்வார்த்ொசா௧த்தனமானெகாள்தல்ெசய்யஉத௵ழறௌ. 

(d). சகத்ொற்ஶநன்ைமகள். 

 

 இௌலாபகரமானேவைலவாய்ப்கைளஉவாக்கஉத௵ழறௌ. 

 இௌஅ௳ன்ொயஎல்ைலகைளவழங்ஶழறௌ. 

 அௌஒநாடூ்ன்பண்பாட்ைடநிைலநித்ௌழறௌ. 

4.2.1.3. ௳ளம்பரநகல் 

 

௳ளம்பரநகல்என்பௌஎந்தெவா௳ளம்பரத்ொன்ஆன்மாவாஶம். 

ஒ௳ளம்பரநகல்என்பௌ, 

இலக்ஶகர்ேவாக்ஶ௳ம்யெசய்ொகைளெதரி௳க்கவூவைமக்

கப்பட்டவாரத்்ைதகள்அல்லௌவாக்ழயங்கள்மற்ம்எண்களில்ெவளி

ப்பத்தப்பம்ஒ௳ளம்பரத்ொல்எ௱தப்பட்டஅல்லௌேபசப்பம்அ

ைனத்ௌ௳ஷயங்களாஶம்.. 

ஒநல்ல௳ளம்பரப்ரொன்வம்பண்கைளக்ெகாண்ள்ளௌ: 

௳ளம்பரப்ரொன்பண்க்ஷகள்அல்லௌஷகள்அல்லௌநல்லஶணங்க

ள். 
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 இௌாக்கமானௌ:ாக்கமாகஇப்பௌஎன்பௌவாரத்்ைதகைள

ைக௳வேதாஅல்லௌவாக்ழயங்கைளெவட்வேதாஅல்ல, 

அரத்்தத்ைதபாொக்காமல்வாரத்்ைதகைளநீக்ழமாற்வௌதான். 

 இௌெதளிவாகஉள்ளௌ:ெதளிவானரொஎன்பௌவாசகரக்ளால்எளி

தாக௵ம்௳ைரவாக௵ம்பூத்ௌப்ரிந்ௌெகாள்ளக்ஷூயௌ. 

 இௌெபாத்தமானௌ:ஒெபாத்தமானநகைலஎ௱ௌவௌஎன்பௌ, 

கரே்வாரின்௳ப்பத்ைதௗரத்்ொெசய்ம்வைகல், 

தயாரிப்ன்அம்சங்கள்இக்ஶம்இடத்ொல், 

தயாரிப்ைபைவத்ொக்கேவண்ம்என்றவ௩வான௳ப்பத்ைதஉ

வாக்ஶம்வாரத்்ைதகைளஎ௱ௌம்கைலயாஶம். 

 இௌேநரை்மயானௌ:ஒ௳ளம்பரசெ்சய்ொன்நம்பகத்தன்ைம, 

அதன்ேநரை்மன்அளைவப்ெபாத்ௌோரம்ானிக்கப்பழறௌ. 

 இௌஒத்ௌப்ேபாழறௌ:ஒவ்ெவா௳ளம்பரப்ரொம்௳ளம்பரஊட

கங்கள்மற்ம்நாட்ூன்சடட்ங்க௬க்ஶஏற்க்ெகாள்ளக்ஷூயதரநி

ைலகள், ௳ொகள்மற்ம்ஒ௱ங்ஶைறக௬க்ஶஇணங்கேவண்ம். 

4.2.1. 4 வைகயான௳ளம்பரஊடகங்கள்அல்லௌஊடகவைககள். 

 

பல்ேவ௳ளம்பரஊடகங்கள்உள்ளன, அைவ, 

(I). உட்ற௳ளம்பரம். 

 

மக்கள்௴ட்ூேலேயெசய்ொையப்ெபம்வைகல்ெசய்ொத்தாள்கள், 

பதொ்ரிைககள், வாெனா௧, 

ெதாைலக்காட்நிகழ்ச்கள்அல்லௌனிமாநிகழ்ச்கள்ேபான்றவற்

ன்லம்௳ளம்பரம்ெசய்யப்பம்ேபாௌ, 

அௌஉட்ற௳ளம்பரம்என்அைழக்கப்பழறௌ. 

தஶொகள். 
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 பரந்தஅள௳லானபாௌகாப்சாத்ொயமாஶம். 

 இௌசாத்ொயமானஅைனவக்ஶம்க௵ம்பயள்ளதாகஇக்ஶம். 

 ௳ரிவானமற்ம்தகவல்தம்௳ற்பைனத்ொட்டம்சாத்ொயமாஶம். 

 இௌக்கனமானௌமற்ம்மற்ற௳ளம்பரஊடகங்க௬டன் 

ஒப்ம்ேபாௌ. 

 இௌெபாளின்ேதைவையத்் ண்ழறௌ. 

ோைமகள். 

 இௌகக்ஶழயஆைளக்ெகாண்ூப்பதாஶம். 

 இௌஶைறவானெநழழ்௵த்தன்ைமெகாண்டௌமற்ம்பலசந்தரப்்பங்

களில், ேகட்ேபாரஉ்ட்ற௳ளம்பரங்களால்எரிசச்லைடயக்ஷம். 

உட்ற௳ளம்பரஊடகங்களின்வைககள். 

உட்ற௳ளம்பரம்ன்வம்வ௯களில்வைகப்பத்தப்பட்ள்ளௌ, 

(1). பத்ொரிைகஊடகம். 

ெசய்ொத்தாள்கள், ெபாௌஇதழ்கள், றப்இதழ்கள், 

சஞ்ைககள்ேபான்றவற்ல்௳ளம்பரம்ெசய்வௌபதொ்ரிைக௳ளம்பரம்எ

ன்அைழக்கப்படலாம்.. 

இௌக௵ம்ரபலமானமற்ம்பரவலாகப்பயன்பத்தப்பம்௳ளம்பரவ

௯ைறயாஶம். 

அைவஉலெகங்ழ௩ம்உள்ளஏராளமானமக்க௬க்ஶெசய்ொையெதரி௳க்ழ

ன்றன. எ௱த்த௳ன்வளரச்், 

பல்ேவெமா௯களில்பதொ்ரிைககளின்எண்ணிக்ைக, 

வண்ணப்படங்கள்ேபான்றைவ, 

மக்கைளபத்ொரிைகஊடகங்க௬க்ஶசெ்சல்லஊக்ஶ௳க்ழன்றன. 
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பதொ்ரிைகஊடக௳ளம்பரம்நாடூ்ன்ஒவ்ெவாைலக்ைகம்ெசன்

றைடழறௌ. 

(2). வாெனா௧. 

ெசய்ொத்தாள்கள்அல்லௌபதொ்ரிைகக௬டன்ஒப்ம்ேபாௌவா

ெனா௧க௳ைரவான௳ளம்பரஊடகமாஶம். 

மற்றஊடகங்கைள௳டஒ௧ேவகமாகநகம். 

இந்தஊடகம்ஒநாட்ூன்ேதாற்றத்ைதம்ைலக்ைகம்ெசன்ற

ைடழறௌ. இதன்க்ழயநன்ைமஎன்னெவன்றால், 

அதன்எத்ௌசெ்சல்லக்ஷூயதன்ைமகாரணமாகஎங்ஶம்எத்ௌசெ்சல்ல

ூம்., 

மக்கள்ெதாைகல்ெதாண்ைசத௴ததொ்னரவ்ாெனா௧ையக்ெகாண்

ள்ளனர.் வாெனா௧௳ளம்பரத்ொல்ெபம்பஶொ FMCG 

ெபாடக்ளின்௳ளம்பரமாஶம். 

(3). ெதாைலக்காட். 

அைனத்ௌ௳ளம்பரஊடகங்களி௩ம்ெதாைலக்காட்௳ைரவானவள

ரச்்ையக்காடூ்ள்ளௌ. 

ெதாைலக்காட்க்காகசெ்சல௳டப்பம்நிவனங்களின்௳ளம்பரபடெ்ஜ

ட்ூல்ெபம்பஶொ. 

ெதாைலக்காட்என்பௌபாரை்வயாளரக்ளின்ரிக்கப்படாதகவனத்ைத

ம்அரப்்பணிப்ைபம்ெபவதால், அௌோ௳ரமானஇயல்ைடயௌ. 

ஒகண்கவர௳்ளம்பரம்எளிொல்கவனிக்கப்பழறௌ, 

இதனால்ெதாைலக்காட்பாரை்வயாளரக்ளிைடேயதயாரிப்௳௯ப்ண

ரை்வஏற்பத்ௌழறௌ. 

ெதாைலக்காட்உணர௵்ஒ௧மற்ம்பாரை்வஇரண்ைடம்ஈரக்்ழறௌ. 

இதன்௳ைளவாக, 

இௌஇரண்ைடம்இைணத்ௌஅொகதாக்கத்ைதஏற்பத்ௌம்௳ளம்பரங்க
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ைளஉவாக்ஶழறௌ. ௳ளம்பரப்பத்தப்படட்தயாரிப்கள்
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ெதாைலக்காட்லம்றந்தம்பத்ைதஉவாக்ஶழறௌ. 

உள்ளாரந்்தவாழ்க்ைகத்தரம்காரணமாக, 

௳ளம்பரதாரரஇ்ந்தஊடகதொ்ன்லம்எல்ைலயற்றபைடப்பாற்றைல

ப்பயன்பத்ௌழறார.் 

(4). ொைரப்பட௳ளம்பரம். 

னிமா௳ன்ொைரப்படங்கைளப்பயன்பத்ௌவதன்லம்௳ள

ம்பரங்கைளொறம்படெசயல்பத்தூம். 

இௌஆூேயாகாட்ஊடகம். 

ொைரப்பட௳ளம்பரம்பாரை்வயாளரக்ைளமட்ேமசாரந்்ததாகஇக்

கலாம். உதாரணமாக, 

கல்௳த்ொைரப்படம்மாணவரச்கதொ்ற்கானௌ. 

௳வசாயநைடைறகள்ஶத்தொைரப்படம்௳வசாக௬க்கானௌ. 

ஆனால்ாகாதாரம், ௳ைளயாட், 

உண௵ப்பாௌகாப்ேபான்றபடங்கள்ெபாௌமக்க௬க்கானைவ. 

(II). ெவளிப்ற௳ளம்பரம். 

 

ெவளிப்ற௳ளம்பரம், 

பாரை்வயாளரக்ைளநகரத்்ௌம்மக்க௬க்ஶெசய்ொையக்கடத்ௌழறௌ. 

ெபாௌவாக, 

ழட்டத்தட்டஎல்லாமக்க௬ம்ஏதாவௌஒேநாக்கத்ொற்காகேவாஅல்ல

ௌேவஅ௩வலகத்ொற்காகேவா, நைடப்பயணமாகேவா, 

ாற்ப்பாரக்்கேவா, பயணம்ெசய்யேவா, 

ௗங்கா௳ற்ஶசெ்சல்லேவாெசய்ழறாரக்ள். 

மற்ற௳ளம்பரங்க௬டன்ஒப்ம்ேபாௌஇந்தெவளிப்ற௳ளம்பரம்௳

ளம்பரத்ொன்றந்த௳ைள௵கைளக்ெகாண்ள்ளௌ. 

தஶொகள். 
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 உள்௭ர௳்ளம்பரங்க௬க்ஶஇௌேவறந்தௌ; இௌபரந்த 

ஈரப்்ைபக்ெகாண்ள்ளௌ. 

 இௌமக்களின்ல௳னாூகள்ேநரத்ைதஎத்ௌக்ெகாள்ழறௌ, 

எந்தயற்ம்ேதைவல்ைல. 

 அதன்௳ைள௵நிரந்தரமானௌ. 

 மற்ற௳ளம்பரஊடகங்க௬டன்ஒப்ம்ேபாௌஇௌெநழழ்வானௌ. 

 இௌஒஶைறந்த௳ைலஊடகம். 

ோைமகள். 

 ாக்கம்காரணமாகஅதன்மொப்ைபக்ஶைறக்ழறௌ. 

 இைதஒௌைணவைக௳ளம்பரமாகமட்ேமபயன்பத்தூம். 

 

ெவளிப்ற௳ளம்பரஊடகங்களின்வைககள் 

ெவளிப்ற௳ளம்பரம்ன்வமாவைகப்பத்தப்பட்ள்ளௌ, 

(1). ாவெராட்ூகள்மற்ம்வரண்ம்ௗசப்பட்டபலைககள்அல்லௌாவர௳்ள

ம்பரம். 

ாவெராடூ்கள்ாவரக்ளில்ஒட்டப்பழன்றனஅல்லௌெத

ைன, ேபந்ௌநிைலயம், ரல்நிைலயம், 

சாைலேயாரம்ேபான்றஇடங்களில்காட்ப்பத்தப்பழன்றன. 

கடூ்டங்களின்ேமல்அல்லௌறப்பாககட்டப்படட்கட்ூடத்ொன்ேமல். 

கவரச்்கரமானவண்ணங்கைளப்பயன்பத்ௌவௌநகம்மக்களின்

கண்கைளப்ூக்ழறௌ. அைவெவஶஜனஈரப்்ைபக்ெகாண்ள்ளன. 

ாவெராடூ்கள்ெபரியதாக௵ம்கவரச்்கரமானதாக௵ம்இக்கேவண்
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ம். 

இௌெபம்பா௩ம்னிமா௳ளம்பரம்மற்ம்அரயல்கட்௳ளம்பர

ங்களில்பயன்பத்தப்பழறௌ. 

(2). வாகன௳ளம்பரம். 

இந்தநகம்௳ளம்பரம்ேபந்ௌகள், 

ரல்கள்ேபான்றவாகனங்களில்இடம்ெபழறௌ. 

இந்தவாகனம்பலஇடங்கைளக்கடந்ௌெசல்ழறௌ, 

பலரஅ்ைதப்பாரக்்ழறாரக்ள். 

(3). பயணக்காட். 

இைவயஅள௳லானாவெராட்ூகள்ேபான்ற௳ளம்பரங்கள், 

அழகாகஎ௱தப்பட், ரல்கள், ேபந்ௌகள், ூராம்காரக்ள், 

ேவன்கள்ேபான்றவற்ன்உள்ேளைவக்கப்பழன்றன. 

இந்தவாகனங்களில்பயணிப்பவரக்ள்அைதண்ம்ண்ம்கவனித்

ௌதங்கள்நிைன௳ல்ைவதொ்க்ழறாரக்ள். 

(4). ன்சாரமற்ம்நியான்அைடயாளம். 

மாைலமற்ம்இர௵ேநரங்களில்பரபரப்பானஇடங்களில்பயன்

பத்தப்பம்ெவளிப்ற௳ளம்பரத்ொன்க௵ம்கவரச்்கரமானவூ

வங்கள்இைவ. 

கட்மானெசல௵மற்ம்ன்சாரெசல௵ஆழயைவஊடகத்ொன்௳

ைலையஅொகரிக்ழன்றன, 

ேம௩ம்இௌக௵ம்ரகாசமாக௵ம்கவரச்்யாக௵ம்இக்ழறௌ. 

(5). வானஎ௱த்ௌ. 

காற்ல்தக்ஶம்ப௪ன்களில்எ௱தப்பட்ட௳ளம்பரசெ்சய்ொஅ

ல்லௌைகையப்பயன்பத்ொவானத்ொல்எ௱தப்பட்டெசய்ொேபான்ற
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ைவஸ்ைகைரடூ்ங்எனப்பம். 

௳மானங்கள்அல்லௌெஹ௧காப்டரக்ள்ொறந்தெவளில்ெசய்ொக

ைளக்ெகாண்டெவளிசச்ப்பதாைககைளக்காண்க்ழன்றன. 

(6). சாண்ட்௳சம்னிதன். 

சாண்ட௳்சஎ்ன்றெசால், 

ெநரிசலானெத௳ல்ஆடம்பரமானஆைடகைளஅணிந்ௌ, 

ெசய்ொையஎ௱ௌம்பதாைகடன்ெவளிேயஅப்பப்பம்மக்கைளக்

ஶக்ழறௌ. 

அவரக்ள்ெநரிசலானெத௳ேலாஅல்லௌஊரவ்லத்ொேலாெசல்௩ம்

ேபாௌ, 

கவனக்ஶைற௵அல்லௌவ௯ப்ேபாக்கரக்ள்ைகௌெசய்யப்பழறாரக்

ள். அவரக்ள்தயாரிப்பற்ேகாஷங்கைளஎ௱ப்ழறாரக்ள். 

(7). ௌண்ப்ராரங்கள்அல்லௌௌண்ப்ரார௳ளம்பரம். 

ௌண்ப்ராரங்கள்க௵ம்ம௧வானைவ. 

இொல்அச்டப்பட்ட௳ளம்பரங்கள்உள்ளன. 

அைவஒஷ௧த்ெதா௯லாளின்உத௳டன்௳நிேயாழக்கப்பழன்

றன. 

லசமயங்களில்ௌண்ப்ரார௳நிேயாகத்ௌடன்ஒ௧ெபக்ழகள்ம

ற்ம்இைசக்ஶ௱க்கள்இக்ஶம். 

இந்தவைக௳ளம்பரம்வணிகரக்௬க்ஶஏற்றௌ. 

(8). ெகாள்தல்ள்ளி. 

ெகாள்தல்ள்ளி௳ளம்பரம்என்பௌகைடன்உள்ேளஉள்ளஅ

லமாரிகளில்ெபாடக்ைளகவரச்்கரமானைறல்காட்ப்பத்

ௌவைதக்ஶக்ழறௌ. 

உற்பத்ொநிவனங்கேளஇந்தேநாக்கத்ொற்காக௳யாபாரிக௬க்ஶ
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ெபாடக்ைளவழங்ஶழன்றன. 

அலமாரிகளில்ெபாடக்ள்காட்ப்பத்தப்பம்இடங்களில், 

அைவஎொரக்ாட்என்அைழக்கப்பழன்றன. 

(9). றப்௳ளம்பரம். 

நிவனத்ொன்ெபயைரக்ெகாண்டைடரிகள், கெரடெ்படூ்கள், 

ேமைஜஎைட, ஊெமத்ைத, ேபனாஸ்டாண்கள், காலண்டர,் 

சா௳க்ெகாத்ௌ, 

ேபனாக்கள்ேபான்றவற்ைறவங்காலவாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶம்ஏற்

கனேவஉள்ளவாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶம்வழங்ஶம்நைடைற 

'றப்௳ளம்பரம்' என்ஶப்டப்பழறௌ. 

(III). ேநரூ௳ளம்பரம். 

 

ேநரூ௳ளம்பரத்ொன்ேநாக்கம்வாூக்ைகயாளரக்௬டன்ேநரூ

ெதாடரை்பஉவாக்ஶவதாஶம். 

௳ளம்பரதாரரத்னௌதயாரிப்ல்ஆரவ்ம்காட்டேவண்ூயவாூக்ைக

யாளரக்ள்அல்லௌெபாௌமக்க௬டன்ெநங்ழயெதாடரை்பப்ேபண

ூம். 

அவரஅ்வரக்ைளதெ்தாடர்ெகாண்அஞ்சல்௳ளம்பரம்லம்அவரக்

௬டன்ெநங்ழயெதாடரை்பப்ேபேழறார.் 

தஶொகள். 

 வாூக்ைகயாளரக்௬டன்தனிப்பட்டஉறைவப்ேபணூம். 

 ௳ரிவானதகவல்கைளெதரி௳க்கூம். 

 இந்தஅைமப்ள்தன்ைமெகாண்டௌ; ஷடட்ல்அல்லௌ 

நீக்ஶதல்சாத்ொயமாஶம். 

 தனிரிைமையப்பராமரிக்கூம். 
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 இந்தஅைமப்ன்ெசயல்ொறைனஅள௳டூம். 

ோைமகள். 

 ெவற்என்பௌெபநரின்ெசன்றைடதைலப்ெபாத்தௌ. 

 பலசந்தரப்்பங்களில், அௌெபநரின்கவனத்ைதஈரக்்காௌ. 

 

ேநரூ௳ளம்பரவைககள் 

ேநரூ௳ளம்பரம்ன்வமாவைகப்பத்தப்பட்ள்ளௌ, 

(1). ௳ற்பைனகூதம். 

௳ற்பைனக்கூதம்என்பௌஶப்டட்நபக்ஶஅப்பப்பம்எ

௱தப்பட்ட௳ளம்பரமாஶம். 

அவற்ல்சாௌரய்மானெமா௯ல்ெசய்ொகள்ெதாஶக்கப்பட்ள்ளன. 

வாசகரக்ள்அைத௱ைமயாகப்பூக்கஊக்ஶ௳க்கப்பழறாரக்ள். 

அைவவாசகரக்ைள௳ைரவாகசெ்சயல்படஊக்ஶ௳க்ழன்றன. 

(2). ாற்றக்ைககள். 

இௌபலகவரிக௬க்ஶதகவல்ெதாடர்கைளவழங்ஶழறௌ. 

இந்தாற்றக்ைககூததொ்ல்தயாரிப்அம்சங்கள், 

பயன்பாட்இடங்கள்ழைடக்ஶம்தன்ைம, 

ெதா௯ல்ட்ப௳வரக்ஶப், ௳ைல, 

௳ற்பைன௳ொைறகள்ேபான்றதகவல்கள்உள்ளன. 

இௌெபாௌவாகைசக்ேளாஸ்ைடல் 

ெசய்யப்படட்தாகேவாஅல்லௌஅச்டப்பட்டதாகேவாஇக்ஶம். 

(3). த்தகங்கள்மற்ம்பட்ூயல்கள். 

இைவதயாரிப்மற்ம்நிவனத்ொன்௳வரங்கைளஅொகம்ெகா
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(IV). ௳ளம்பரஅல்லௌகாட்௳ளம்பரம். 

ண்ள்ளன. த்தகங்கள்ஒயத்தகவூ௳ல்உள்ளன. 

படூ்யல்ஒத்தகத்ைத௳டஅொகதகவல்கைளக்ெகாண்ள்ளௌ. 

அூப்பைடல்இரண்ம்ஒத்தைவ. 

படூ்யல்க௵ம்கவரச்்கரமானதாகஇக்ஶம், 

ேம௩ம்இௌ௳வரங்கள்மற்ம்௳ைலபட்ூயல்க௬டன்தயாரிப்களி

ன்௳ளக்கப்படங்கைளக்ெகாண்ூக்ஶம். 

(4). ேகாப்ைறகள். 

அைவதளரவ்ானௌண்ப்ராரங்கள்அல்லௌத்தகங்களா

கஅச்டப்பழன்றன. 

அைவதயாரிப்பற்யக்ழயதகவல்கைளவழங்ஶழன்றன. 

அைவெநழழ்வானைவமற்ம்ம௧வானைவ. 

(5). ெதாஶப்ெசகல்கள். 

இைவதயாரிப்களின்ைபக௬க்ஶள்ெசகப்பழன்றன. 

அைவெதாஶப்ன்உள்ளடக்கம்அல்லௌநிவனம்வழங்ஶம்றதயா

ரிப்கள்பற்யதகவல்கைளவழங்ஶழன்றன. 

இௌதயாரிப்ன்உண்ைமயானவாங்ஶபவரக்ைளமட்ேமெசன்றைட

ழறௌ. 

(6). இன்ஹ௵ஸ்பத்ொரிைககள். 

நிவனங்கள்தங்கள்வாூக்ைகயாளரக்ளிைடேய௳நிேயாழப்

பதற்காகஅவ்வப்ேபாௌபத்ொரிைககைளெவளிழன்றன. 

இொல்கட்ைர, கைதகள், காரட்்ன்கள், 

படங்கள்ேபான்றைவஉள்ளன, 

இௌசந்ைதல்நிவனத்ொன்ம்பத்ைதேமம்பத்ௌழறௌ. 
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௳ளம்பர௳ளம்பரங்களின்ேநாக்கம்௳ற்பைனையஅொகரிப்ப

தாஶம். இைவ 'காட்௳ளம்பரம்' என்ம்அைழக்கப்பழன்றன. 

இதன்லம், தயாரிப்கள்ைறயாக 

பாரை்வயாளரக்ளின்கவனத்ைதம்கவனத்ைதம்ஈரக்்ஶம்வைக

ல்ஒஇடத்ொல்ைவக்கப்பட்ள்ளௌ. 

இௌதயாரிப்கைளநிக்ழறௌ. 

தஶொகள். 

 வாங்ஶதல்எளிதாக்கப்பட்ள்ளௌ. 

 இௌெதாடர்ைடயெபாட்கைள௳ற்பைனெசய்வதற்ஶஉத௵ழறௌ. 

 இௌெநழழ்வானௌ. 

 இௌஎப்ேபாௌம்ெபாௌமக்க௬க்ஶாவாரஸ்யமானௌ. 

 பல்ேவவைகயானதயாரிப்களின்காட்ப்பத்தைலக்காணலாம். 

 

 

௳ளம்பர௳ளம்பரவைககள் 

 

௳ளம்பர௳ளம்பரதொ்ல்ன்வம்ைறவைகப்பத்தப்பட்ள்ளௌ. 

(1). சாளரக்காட். 

ெபாௌமக்களிடம்ஆரவ்த்ைதஏற்பத்ௌவதன்லம்அவரக்ைள

ஈரக்்கஜன்னல்காட்ப்பத்தல்ஒவ௯யாஶம். 

நிவனம்௳ற்பைனெசய்ம்ெபாட்கள்நிவனத்ொன்ன்ைவக்கப்

பழன்றன, 

அவரக்ளின்மனொல்ஒஆரவ்த்ைதத்்ண்டயற்க்ழன்றன. 

ஒநல்லஒ௱ங்கைமக்கப்பட்டஜன்னல்காட்அைமப்இயற்ைகயாக
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ேவ௳ற்பைனையஅொகரிக்ழறௌ. 

இௌெபாௌமக்க௬க்ஶமனப்பாடம்ெசய்ம்மனப்பான்ைமையம்

ெபாடக்ைளவாங்ஶம்ேநாக்கத்ைதம்அளிக்ழறௌ. 

(2). உட்றக்காட். 

ெபரியஅள௳லானநிவனங்களில், 

அவரக்ள்இந்தவைககாட்ையப்பயன்பத்ௌழறாரக்ள். கண்ணாூ - 

கத௵ெகாண்டஅலமாரிகள், 

சன்ழளாஸ்காட்ப்ெபடூ்கள்உள்காட்க்ஶபயன்பத்தப்பழன்ற

ன. ஜன்னல்காட்ெவளிேயஅைமக்கப்பட்ூக்ஶம், 

ஆனால்உட்றகாட்கைடக்ஶள்இக்ஶம். 

ெதாடர்ைடயெபாடக்ள்எளிொல்அைடயக்ஷூய்ரத்ொல்காட்ப்ப

த்தப்பம். 

வாங்ஶபவரக்ள்தங்க௬க்ஶத்ேதைவயானெபாடக்ைளப்ெபவௌஎ

ளிௌ. 

(3). காட்அைற. 

கரே்வாரஎ்ப்ேபாௌம்ெபாடக்ைளன்ஷட்ூேயஆய்௵ெசய்ய

வ௧த்ௌழறாரக்ள். அவரக்ள்அைதவாங்ஶவைதம், 

தயாரிப்க௬க்கானவசொையஅந்ௌெகாள்வைதம்ேநாக்கமாகக்

ெகாண்ள்ளனர.் 

எனேவ௳ற்பைனயாளரக்ள்தங்கள்ஆய்௵க்கானவசொையவழங்கேவ

ண்ம். 

வாங்ஶபவரக்ள்ெவம்௳ளம்பரதொ்ல்ொப்ொஅைடவொல்ைல. 

அவரக்ள்தயாரிப்ைபெநக்கமாகப்பாரக்்க௳ம்ழறாரக்ள். 

ஒகாட்அைறல், 

ேதைவயானெபாடக்ள்மட்ம்ைவக்கப்பவொல்ைல, ஆனால் 

பல்ேவெபாட்க௬ம்ஷட. 
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ஒவரே்தைவயானெபாைளவாங்ஶம்ேபாௌ, 

இௌமற்றெபாடக்ளின்ௌஉள்ேநாக்ழயஆரவ்த்ைதஉவாக்ஶழறௌ

. கண்காட்அைறல், தயாரிப்கைளப்பற்௳ளக்க௵ம், 

தயாரிப்கள்ஶத்தசந்ேதகங்கைளதெ்தளி௵பத்த௵ம்௳ற்பைன

யாளரக்ள்உள்ளனர.் 

அௌக௵ம்அலங்கரிக்கப்படூ்க்கேவண்ம்மற்ம்நல்லிழ்நி

ைலடன்நல்ல௳ளக்ஶஏற்பாடை்டக்ெகாண்ூக்கேவண்ம். 

உதாரணமாக, ஜ௵ளிஆைலகள்மற்ம்தளபாடங்கள், 

ஶளிரச்ாதனெபடூ்கள், ெதாைலக்காட்ப்ெபட்ூகள், 

வாெனா௧ப்ெபடூ்கள்மற்ம்றஆடம்பரப்ெபாட்கைளஉற்பத்ொ

ெசய்ம்நிவனங்கள்ெபாௌவாககண்காட்அைறகைளக்ெகாண்ூ

க்கேவண்ம். 

(4). கண்காட். 

கண்காட்க்ழயமானஇடங்களில்ஏற்பாெசய்யப்பட்ள்ள

ௌ. 

இௌெபாட்களின்௳ற்பைனையேமம்பத்ௌவைதேநாக்கமாகக்

ெகாண்ள்ளௌ. 

பல்ேவநிவனங்கள்கண்காட்ல்பங்ேகற்ழன்றன. 

வாங்ஶபவரக்ள்பல்ேவவைகயானதயாரிப்கைளஅப௳க்கவாய்

ப்உள்ளௌ. 

கண்காட்ல்பங்ேகற்ஶம்பல்ேவநிவனங்களின்ச௩ைககைளஒ

ப்ட்ப்பாரக்்ஶம்நிைலல்அவரக்ள்உள்ளனர.் 

இௌவாங்ஶபவரக்௬க்ஶம்நிவனங்க௬க்ஶம்இைடேயெநங்ழயஉ

றைவவளரக்்ழறௌ. 

 

4.2.2. ௳ற்பைனஊக்ஶ௳ப். 
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பல்ேவ௳ளம்பரட்பங்கள்லம்அதன்௳ற்பைனையேமம்ப

த்தூயா௳டட்ால்எந்தநிவனேமாஅல்லௌநிவனேமாெவற்

ெபறூயாௌ. 

ெதா௯ல்ட்பஅல்லௌக்கலானதயாரிப்களின்௳ஷயதொ்ல்௳ளம்ப

ரம்மட்ேமேவைலெசய்யூயாௌ. ேம௩ம், 

பல்ேவதயாரிப்களின்௳ஷயதொ்ல்ேநக்ஶேநரெ்தாடர்க௵ம்உ

ொயானதாகஇக்ஶம். 

நிவனத்ொன்௳ற்பைனையஅொகரிக்கதனிப்படட்௳ற்பைனஒக்

ழயமானடப்மாஶம். இேதேபால், 

௳ற்பைனஊக்ஶ௳ப்ம்௳ற்பைனையஅொகரிப்பொல்பயள்ளதாக

இக்ஶம். 

இரண்ட்பங்கைளம்இைணத்ௌநல்லூ௵கைளஅைடயூம்

. 

௳ற்பைனஊக்ஶ௳ப்என்பௌசந்ைதப்பத்தல்யற்கைளஉ

ய௶ட்வதற்ஶசந்ைதப்பத்ௌத௧ல்ஒக்ழயக௳யாஶம். 

ஊக்ஶ௳ப்என்பௌன்ேனாக்ழநகரத்்தஅல்லௌன்ேனறயற்க

ைளேமற்ெகாள்வதாஶம். 

௳ற்பைனஊக்ஶ௳ப்என்பௌசந்ைதல்நிவனத்ொன்தயாரிப்௳ற்

பைனையன்ேனாக்ழநகரத்்தயற்கைளேமற்ெகாள்வதாஶம். 

இௌகரே்வாரின்ொப்ொக்காகநிவனத்ொன்அொகமானெபாடக்

ைள௳ற்பைனெசய்ம்ெசயல்ைறயாஶம். 

4.2.2. 1. ௳ற்பைனேமம்பாடூ்ன்ேநாக்கம் 

 

1. தகவல்கைளவழங்ஶதல்: 

௳ளம்பரம்என்பௌதகவல், 

வற்த்தல்மற்ம்ெசல்வாக்ஶெச௩த்ௌதல்ஆழயவற்ல்ஒபற்
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யாஶம். எனேவ, 

அதன்க்ழயபங்ஶவற்த்ௌம்தகவல்ெதாடர்ஆஶம். 

உற்பத்ொயாளர௳்ளம்பரவ௯ைறகள்லம்தயாரிப்அல்லௌேச

ைவன்தரம், 

பல்ேவபயன்பாகள்மற்ம்௳ைலபற்யதகவல்கைளகரே்வா

க்ஶவழங்ஶழறார.் 

2. ௳ற்பைனஅளைவஅொகரிக்க: 

அைனத்ௌ௳ளம்பரநடவூக்ைககளின்க்ழயேநாக்கம்நிவ

னத்ொன்தயாரிப்அல்லௌதயாரிப்களின்௳ற்பைனையஅொகரிப்ப

தாஶம். 

௳ளம்பரநடவூக்ைககள்பல்ேவட்பங்கள்லம்௳ற்பைனஅள

ைவஅொகரிக்கஉத௵ழன்றன. மாொரிகள்௳நிேயாழத்தல், 

இலவசபரிாகள், ெகாள்தல்ரீயம், 

தள்௬பூகள்ேபான்றட்பங்கைளப்பயன்பத்தலாம். 

3. ௳ற்பைனசரிைவத்தக்க: 

மந்தமானபவத்ொல், 

௳ளம்பரநடவூக்ைககள்ெபாளின்௳ற்பைனையபராமரிக்கஉத௵

ழன்றன. 

வாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶம்௳ற்பைனப்பைடனக்ஶம்கவரச்்கர

மானதள்௬பூகள்வழங்கப்பழன்றன. 

இௌ௳ற்பைனஅளைவஅொகரிக்கவ௯வஶக்ழறௌ. இந்தவ௯ல், 

உற்பத்ொயாளரத்னௌெபாளின்ேதைவல்பவகாலசரிைவத்தக்

ழறார.் 

4. நிைனைவஉடன்ைவத்ொக்க: 

௳ற்பைனேமம்பாடூ்ன்க்ழயேநாக்கங்களில்ஒன், 
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தற்ேபாைதயவாூக்ைகயாளரக்ளின்மனொல்ஒெபாளின்நிைன

ைவஉடன்ைவதொ்ப்பதாஶம். 

5. ொயவாூக்ைகயாளரக்ைளத்ேதட:௳ற்பைனேமம்பாடூ்ன்க்

ழயேநாக்கம்ொயவாூக்ைகயாளரக்ைளக்கண்டவௌ, 

லசமயங்களில்உற்பத்ொயாளரக்ள்௳ற்பைனையஅொகரிப்பௌ, 

ஒன்ைறவாங்ழஇன்ெனான்ைறஇலவசமாகப்ெபவௌேபான்றகவரச்்

கரமானச௩ைககைளவழங்ஶவௌ. 

6. ேபாட்ூையொறம்படஎொரெ்காள்ள: 

சந்ைதப்ேபாடூ்ிழ்நிைலகைளசச்மாளிக்கஉற்பத்ொயாளரஅ்

ல்லௌ௳ற்பைனயாளக்ஶ௳ளம்பரநடவூக்ைககள்உத௵ழன்றன. 

ேபாட்ூஒத்ததயாரிப்கள்அல்லௌமாற்ப்ெபாடக்ளின்உற்பத்ொ

யாளரக்ள்அல்லௌ௳ற்பைனயாளரக்ளிடந்ௌஇக்கலாம். 

௳ளம்பரநடவூக்ைககள்இல்லாமல், 

ஒநிவனம்ேபாடூ்ையொறம்படஎொரெ்காள்ளூயாௌ. 

7. இைடத்தரகர்கைளத்்ண்வதற்ஶ: 

இைடத்தரகரக்ள்கடன்வசொகள், தள்௬பூ, இலவசபரிாகள், 

ஷதல்ெபாடக்ள்ேபான்றஷதல்வசொகைளவழங்ஶவதன்லம்நி

வனத்ொன்தயாரிப்கைளஅொகஅள௳ல்வாங்கத்்ண்டப்பழறா

ரக்ள். 

8. பயள்ள௳ற்பைனஆதர௵: 

௳ற்பைனஊக்ஶ௳ப்க்ெகாள்ைககள்தனிப்பட்டமற்ம்ஆள்

மாறான௳ற்பைனத்ொறன்யற்க௬க்ஶௌைணரிழன்றன. 

ெபாௌவாகநல்ல௳ற்பைனஊக்ஶ௳ப்நடவூக்ைககள்௳ற்பைனயா

ளரின்யற்ையஅொகஉற்பத்ொத்ொறன்ெகாண்டதாகமாற்ழன்ற

ன. 
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9. ௳ற்பைனயாளரக்௬க்ஶபயள்ளதாகஇக்ஶம்: 

௳ற்பைனஊக்ஶ௳ப்௳ற்பைனயாளரின்ாைமையக்ஶைறக்ழ

றௌ. 

௳ற்பைனஊக்ஶ௳ப்த்ொட்டம்கரே்வாரே்தைவகள்பற்ய௳ரிவா

னதகவல்கைளவழங்ஶழறௌ. 

௳ற்பைனஊக்ஶ௳ப்க்ெகாள்ைககள்௳ற்பைனயாளரின்யற்க

௬க்ஶௌைணரிழன்றன. 

10. வங்காலவாங்ஶபவரக்ைளஈர்க்க: 

வங்காலவாங்ஶபவரக்ைளதயாரிப்ன்பக்கம்ஈரப்்பதற்ஶம், 

வாங்ஶம்இடத்ொேலேயதயாரிப்ைபவாங்கஅவரக்ைளத்்ண்வதற்

ஶம். 

4.2.2. 2. ௳ற்பைனஊக்ஶ௳ப்வைககள் 

 

பல௳ளம்பரக௳கள்/ட்பங்கள்/தந்ொேராபாயங்கள் 

பயன்பாடூ்ல்உள்ளன, அைவ: 

1. ௳யாபாரிபத௳உயர௵் / வரத்்தகர்பத௳உயர௵். 

2. கர்ேவார்ஊக்ஶ௳ப். 

3. பரிா௳ளம்பரங்கள். 

4. ௳ற்பைனப்பைடஊக்ஶ௳ப்ப்ேபாட்ூகள். 

5. அலமாரிக்ஶெவளிேயச௩ைககள். 

1. ௳யாபாரிபத௳உயர்௵ / வரத்்தகர்பத௳உயர௵். 

வரத்்தகஊக்ஶ௳ப்ேநாக்கங்கள்சந்ைதஇைடத்தரகரக்ைளரா
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ண்ூல்த௨ெசய்யஊக்ஶ௳ப்பௌம், 

௳ற்பைனையோ௳ரமாகஅொகரிப்பௌம்ஆஶம். 

இொல்ன்வவனஅடங்ஶம் - 

 ௳ைலச௩ைககள் -இந்தைறன்வழ், 

வழக்கமானதள்௬பூக௬க்ஶேமல்றப்தள்௬பூகள்வழங்க

ப்பழன்றன. 

 இலவசப்ெபாட்கள் -இங்ஶ, 

உற்பத்ொயாளரக்ள்ஒஶப்ட்டஅள௵ெபாட்கைளவாங்ஶம்

ேபாௌ, 

௳யாபாரிக௬க்ஶகவரச்்கரமானமற்ம்பயள்ளெபாட்க

ைளபரிசாகவழங்ஶழறாரக்ள். 

 ௳ளம்பரப்ெபாட்கள் -இந்த௳ஷயத்ொல், 

உற்பத்ொயாளரக்ாட்ேநாக்கத்ொற்காகல௳ளம்பரப்ெபாட்

கைள௳நிேயாழக்ழறார.் 

 வரத்்தகெகாப்பன௵ -இொல்வாங்ஶதல்ெகாப்பன௵, 

௳ளம்பரெகாப்பன௵மற்ம்ஸ்லாடூ்ங்ெகாப்பன௵ஆழய

ைவஅடங்ஶம். 

 லர்ேபாட்ூகள் -

இௌ௳யாபாரிகள்அல்லௌ௳ற்பைனயாளரக்ளிைடேயஏற்பாெசய்யப்

படட்ஒேபாட்ூயாஶம். 

 வரத்்தககண்காட்கள் -

வாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶஒொயதயாரிப்ைபப்பற்அகப்

பத்தவரத்்தகக்கண்காட்கள்பயன்பத்தப்பழன்றன. 

2. கர்ேவார்ஊக்ஶ௳ப். 

கரே்வார௳்ளம்பரத்ொன்பரந்தேநாக்கம்ராண்ூற்ஶஈரப்்ைபஉ

வாக்ஶவதாஶம், ேம௩ம்இொல்ன்வவனஅடங்ஶம்- 
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 இௌஷதல்நிரப்ெபாொகைளஉள்ளடக்ழயௌ.- 20% 

ஷதல்இலவசம், அதாவௌ, 

எந்தஷதல்கடட்ணம்இல்லாமல்ஷதல்நிரப்தல். 

 இலவசச௩ைககள்- இரண்ௌண்கைளவாங்ழனால் 

ஒௌண்இலவசம், அதாவௌஷதல்னிட்இலவசம். 

 ஶைறக்கப்பட்டஅலமாரி௳ைல- 

௳ைலேமம்பாடூ்ன்க௵ம்ெபாௌவானவூவம்ஶைறக்கப்பட்ட

அலமாரி௳ைலஆஶம். 

 ஶைறக்கப்பட்ட௳ைலச௩ைககள் (RPOகள்)- 

RPOக்கள்ேபக்ழல்காட்டப்பம், ேசப் (. 10) 

அல்லௌ௳ைலஶைறக்கப்பட்ஶைறந்த௳ைலவழங்கப்பம். 

 ெராக்கதள்௬பூகள்- 

வாூக்ைகயாளரப்லெபாொகளி௧ந்ௌேடாக்கன்கைளசே்சகரி

த்ௌ, 

அவற்ைறெராக்கவ௵சச்ைரப்ெபறஅப்பஅைழக்கப்பழறா

ர.் 

 பணப்பழர௵் -

தயாரிப்அல்லௌேசைவையவாங்ழயதற்கானேதைவயானஎ

ண்ணிக்ைகலானசான்கைளதொ்ப்அப்ம்அைனவ

க்ஶம்நிைலயானபணத்ொன்ஒெதாைகரிக்கப்பழறௌ. 

 தள்௬பூகள் -

அொகமொப்ள்ளஒற்ைறஅலழற்ஶதள்௬பூஷப்பன்கள்லம்

ெகாள்தல்௳ற்பைனெசய்யப்பழறௌ. 

 மெகாள்தல்ச௩ைககள்-காரக்ள், ஶளிரச்ாதனெபட்ூகள், 

ஸ்ரிேயாக்கள்ேபான்றகரே்வாரநீ்ூத்ௌஉைழக்ஶம்ெபாட்க

ைளஉற்பத்ொெசய்பவரக்ள், 

எொரக்ாலத்ொல்ஒஶப்ட்ட௳ைலல்அவற்ைறத்ொம்பவா
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ங்ஶவதற்கானஉொெமா௯ையவழங்ஶழறாரக்ள். 

 அூக்கூ-பயனரஊ்க்கத்ெதாைக -

ெபம்பாலான௳மானநிவனங்கள்தங்கள்௳மானப்பயணிக

௬க்ஶஇந்தவசொையவழங்ஶழன்றன. 

எகானவஶப்௳மானப்பயணிகள்தங்கள்ூக்ெகட்கைளேம

ம்பத்தஇலவசைமல்கைளப்பயன்பதத்லாம். 

 ஷப்பன்கள் -ஷப்பன்கள்வழங்ஶவௌ௳ற்பைனைய 

ேமம்பத்ௌவதற்கானக௵ம்ரபலமானவ௯யாஶம். 

 ௳ற்பைன -௳ைலமாறாமல்இந்தா௩ம், கைடல் 

"௳ற்பைன" என்ஒபலைகைவப்பௌ௳ற்பைனைய 50% 

அொகரிக்ஶம். 

 நிொஒப்பந்தங்கள் -பலஉற்பத்ொயாளரக்ள், 

ஶப்பாககரே்வாரெ்பாடக்ள், 

ெபாைளவாங்கவடூ்ல்லாவசொஅல்லௌஶைறந்த௳ைலல்

நிொவழங்ஶழறாரக்ள். 

3. பரிா௳ளம்பரங்கள். 

பரிாஊக்ஶ௳ப்களில்இலவசபரிாஶ௩க்கல், ஸ்௴ப்ஸ்ேடக்ஶகள் 

மற்ம்ேபாடூ்கள்அடங்ஶம். 

 இலவசபரிாஶ௩க்கல் (மற்ம்லாட்டரிகள்) -

இௌஅைனதௌ்ைழ௵ப்ேபாடூ்யாளரக்ளின்ெபயரக்ைளம்ஒ

கணினில்பொந்ௌ, 

தற்ெசயலாகெவற்யாளரக்ைளத்ோரம்ானிப்பைதஉள்ளடக்ஶ

ழறௌ. 

 பரிாப்ேபாட்ூகள்/௳ைளயாட்கள் -

"ஒஸ்௴ப்ஸ்ேடக்என்பௌபரிாகளின்௳நிேயாகம்ன்னேரோர்
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மானிக்கப்பட்டெவற்ூக்ெகட்களின்ரற்ற௳நிேயாகத்ைத

ப்ெபாத்தௌ." 

பங்ேகற்பாளரக்ள்எந்தக்கட்ப்பாடை்டம்பயன்பத்ௌவொல்

ைல. 

 ேபாட்ூகள் -

ஒேபாடூ்என்பௌொறைமையப்பயன்பத்ௌவதன்அூப்பைட

ல்ெவற்யாளரோ்ரம்ானிக்கப்பம்ஒேபாட்ூயாஶம். 

4. ௳ற்பைனப்பைடஊக்ஶ௳ப்ப்ேபாட்ூகள். 

 ௳ற்பைனப்ேபாட்ூகள்– 

௳ற்பைனப்ேபாட்ூகள் ௳ற்பைனையத்்ண்வதற்காகஅ௳க்கப்பழன்றன

 ௳ற்பைனப்பைடனக்ஶேபானஸ்- 

ேபானஸ்என்பௌஒஶப்ட்டகாலத்ொற்ஶநிரண்க்கப்படட்

௳ற்பைனஒௌக்வடை்டபவரக்௬க்ஶவழங்கப்பம்ஷதல்

ஊக்கத்ெதாைகஆஶம். 

 ௳ற்பைனஷட்டமாநாகள்மற்ம்மாநாகள் -

௳ற்பைனயாளரக்௬க்ஶகல்௳கற்த்தல், 

பற்அளித்தல்மற்ம்ஊக்கமளிப்பதற்காக௳ற்பைனக்ஷட்

டங்க௬ம்மாநாக௬ம்நடத்தப்பழன்றன. 

5. ஆஃப் - ொெஷல்ஃப்ச௩ைககள். 

"ஆஃப்-ொ-ெஷல்ஃப்ச௩ைககள்" 

என்பௌெபாௌவாகதனிப்பயனாக்கம்அல்லௌறப்ஆரட்ரக்ள்இல்லா

மல்வாங்ஶவதற்ஶஉடனூயாகக்ழைடக்ஶம்தயாரிப்கள், 

ேசைவகள்அல்லௌோர௵்கைளக்ஶக்ழறௌ. ன்னணிஆஃப்-ொ-

ெஷல்ஃப்ச௩ைககள்ன்வமா: 

 இலவசதங்ஶடம் -ஶப்பாகேஹாட்டல்ௌைறக்ஶ, 

இந்தச௩ைகஇப்ேபாௌ "ஒ௳ைலக்ஶஇரண்இர௵கள்" 
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என்நீட்ூக்கப்பட்ள்ளௌ. 

 ௳ைறவ௵சச்ரக்ள் -லநிவனங்கள்ெராக்கதள்௬பூ, 

பயணிகாேசாைலகள், 

வரிஇல்லாதஷாப்ங்வ௵சச்ரக்ள்ேபான்றவற்ைறவழங்ஶழன்ற

ன. 

 தள்௬பூஷப்பன்கள் -இந்ொயா௳ல் Snapdeal.com, Sodexo 

ேபான்றநிவனங்கள்தள்௬பூஷப்பன்கைளவழங்ஶழன்றன, 

அவற்ைறட்க்ெகாள்ளலாம். Snapdeal.com 

உடல்நலம்மற்ம்அழஶ, ெபா௱ௌேபாக்ஶமற்ம்சாகசங்கள், 

ெமாைபல்கள், ஆைடகள், வாழ்க்ைகைற, 

ன்னே௳யல்மற்ம்பயணவைகக௬க்ஶதள்௬பூவ௵சச்ரக்

ைளவழங்ஶழறௌ. 

 இரண்க்ஶஒன்௳மானங்கள்- ஶப்பாகபடெ்ஜட் 

௳மானநிவனங்கள்இந்தவசொையவழங்ஶழன்றன. 

 காப்ட்சச்௩ைககள்- 

ெபம்பா௩ம்காரஉ்ற்பத்ொயாளரக்ள்மந்தமானபவத்ொல்௳ற்

பைனஊக்ஶ௳ப்நடவூக்ைகன்ஒபஶொயாகதல்வடத்

ொற்ஶஇலவசகாப்டை்டவழங்ஶழறாரக்ள். 

 

4.2.3. ேநரூசந்ைதப்பத்தல்மற்ம்ஆன்ைலன்சந்ைதப்பத்தல். 

 

ேநரூசந்ைதப்பத்தல்என்பௌஒநிவனம்தனௌவாூக்ைக

யாளரக்ைளஒன்க்ஶஒன்என்றஅூப்பைடல்அேழ, 

தனௌதயாரிப்கைளேநரூயாகஅவரக்௬க்ஶசந்ைதப்பத்ௌம்ெசய

ல்ைறயாஶம். 

ேநரூசந்ைதப்பத்தல்சங்கதொ்ன்ஷற்ப்பூ, 
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"ேநரூசந்ைதப்பத்தல்என்பௌஒஊடாம்சந்ைதப்பத்தல்அைம

ப்பாஶம், 

இௌஎந்தஇடத்ொ௩ம்அள௳டக்ஷூயபொல்மற்ம்பரிவரத்்தைனைய

பாொக்கஒன்அல்லௌஅதற்ஶேமற்படட்௳ளம்பரஊடகங்கைளப்பய

ன்பத்ௌழறௌ". 

4.2.3.1. ேநரூசந்ைதப்பத்த௧ன்நன்ைமகள். 

 

 ேநரூசந்ைதப்பத்தல்நன்ஶவைரயக்கப்பட்டஇலக்ஶவாூக்

ைகயாளரக்ைளஅொகஎண்ணிக்ைகல்ெசன்றைடவதன்நன்

ைமையவழங்ஶழறௌமற்ம்க௯௵ப்பாௌகாப்ைபழட்டத்தட்டநீ

க்ஶழறௌ. 

 ெநடெ்வாரக்்ழன்மொப்ல்இைடத்தரகரக்ளின்எண்ணிக்ைகஶ

ைறவாகஇப்பதால்வாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶேசைவெசய்வதற்

கானெசல௳ல்ேநரூஶைறப்உள்ளௌ. 

 நிவனங்கள்மொப்ஷடட்ாதஇைடத்தரகரக்ைளேசன௧ல்இந்

ௌஅகற்றூழறௌ: 

இதனால்வாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶலாபத்ௌடன்ேசைவெசய்ழன்

றன. 

 ஒசந்ைதப்பத்தல்ேமலாளரே்நரூசந்ைதப்பத்தல்ொட்டத்ொ

ன்நன்ைமகைளஅள௳டூம்மற்ம்சந்ைதப்பத்தல்ொட்ட

ங்களின்ெவற்அல்லௌேதால்௳க்ஶகாரணமானபண்கைளஅ

ைடயாளம்காணூம். 

 ேநரூசந்ைதப்பத்தல்சரியானேநரத்ொல்வாூக்ைகயாளரக்ைள 

அைடயஉத௵ழறௌ. 

 ேநரூசந்ைதப்பத்தல்ஶப்ட்டவாூக்ைகயாளரஶ்௱க்க௬க்

ஶஏற்றவாெசய்ொகைளஉவாக்ஶவதற்கானஅொகவாய்ப்க

ைளம்வழங்ஶழறௌ. 
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4.2.3.2. ேநரூசந்ைதப்பத்தல்ட்பங்கள். 

 

ேநரூசந்ைதப்பத்தல்ட்பங்கள்நிவனங்களால்பயள்ளதாக௵ம்லாபகர

மாக௵ம்பயன்பத்தப்பழன்றன. 

ேநரூசந்ைதப்பத்த௧ல்ன்வம்ட்பங்கள்பயன்பதத்ப்பழன்றன: 

1. ெமல்ஆர்டர்மாரக்்ெகட்ூங். 

2. ேநரூஅஞ்சல்சந்ைதப்பத்தல். 

3. ேநரூபொல்சந்ைதப்பத்தல். 

4. தர௵த்தளசந்ைதப்பத்தல். 

5. ெட௧மார்ெகட்ூங். 

6. ெட௧ஷாப்ங். 

7. ன்சந்ைதப்பத்தல். 

8. ழேயாஸ்க்மார்க்ெகட்ூங். 

 

 

4.2.4. தனிப்பட்ட௳ற்பைன. 

தனிப்பட்ட௳ற்பைனஎன்பௌெகாக்கப்படட்தயாரிப்கள்மற்ம்

ேசைவகைளவாங்ஶவதற்ஶவாய்ப்ள்ளவரக்ைளநம்பைவக்ஶம்கைல. 

இௌஅூப்பைடல்ஒெதாடர்ைறயாகஇந்தா௩ம், 

௳ற்பைனயாளக்ஶம்வாய்ப்ள்ளவக்ஶம்இைடேயேநரூேநரூெதாடர்

ைபஉள்ளடக்ழப்பதால்இௌஇவ௯. 

இௌமனிதேதைவகைளேதைவகளாகமாற்ம்ொறன்ஆஶம். 
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இௌவங்காலவாங்ஶபவரக்ைளதனிப்படட்ைறல்ெதாடர்ெகாண்

ெபாடக்ைளவாங்கஅவரக்ைளவற்த்ௌம்ெசயல்ைறயாஶம். 

அெமரிக்கசந்ைதப்பத்தல்சங்கத்ொன்ஷற்ப்பூ, 

"தனிப்பட்ட௳ற்பைனஎன்பௌ௳ற்பைனையேநாக்கமாகக்ெகாண்ஒன்

அல்லௌஅதற்ஶேமற்பட்டவாங்ஶபவரக்௬டன்வாய்வ௯யாகஉைரயாூ, 

ெபாடக்ைளம்ேசைவகைளம்௳ற்பைனயாளக்ஶலாபகரமாக௵ம், 

வாங்ஶபவக்ஶநன்ைமபயக்ஶம்வைக௩ம்வாங்கமக்கைளவற்த்ௌ

ம்ொறன்ஆஶம்". 

4.2.4. 1. தனிப்பட்ட௳ற்பைனன்அம்சங்கள் 

✓ ௳ற்பைனையஅொகரிப்பதற்கானக்ழயமானக௳களில்இௌ௵ம்ஒன்

றாஶம். 

 

✓ இௌ௳ற்பைனயாளரக்௬க்ஶம்வாய்ப்ள்ளவக்ஶம்இைடலானஇவ௯

ெதாடர். 

✓ இௌெபாட்கள்மற்ம்ேசைவகைளவாங்ஶவதற்ஶஒவற்த்ௌம்ெசய

ல்ைறயாஶம். 

 

✓ தனிப்படட்௳ற்பைனன்ேநாக்கம்௳ற்பைனயாளரம்ற்ம்

வாங்ஶபவரஇ்வரின்நலைனப்பாௌகாப்பதாஶம். 

✓ தனிப்படட்௳ற்பைனன்சாராம்சம், 

தயாரிப்மற்ம்ேசைவஅம்சங்கைளநன்ைமமற்ம்நன்

ைமகளின்அூப்பைடல்௳ளக்ஶவதாஶம். 

4.2.4. 2. ஆ௬ைமெசயல்ைற ௳ற்பைன. 

 

௳ற்பைனஎன்பௌமனித௳ப்பத்ைதஒெபாள்அல்லௌேசைவக்

கானேதைவயாகமாற்வொல்உள்ளபூகளின்வரிைசயாஶம். 

தனிப்பட்ட௳ற்பைனெசயல்ைறன்வம்பூகைளஉள்ளடக்ழயௌ. 
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(a). ஆய்௵. 

நிவனத்ொன்ேசைவதயாரிப்கைளவாங்கவாய்ப்ள்ளநபரக்ளி

ன்ெபயரக்ள்மற்ம்கவரிகைளசே்சகரிக்ஶம்பணிஇௌவாஶம். 

அவரெ்தாைலேபஅைட௵, ௌைறசாரக்ைடன்தர௵த்தளம், 

௳மானங்களின்வாூக்ைகயாளரத்ர௵த்தளம், சகஊடகங்கள், 

வணிகசங்கங்கள்மற்ம்பலவற்௧ந்ௌெபயரக்ைளசே்சகரிக்ழறார.் 

(b). ன்அேஶைற. 

ஒஶப்ட்டநபைரப்பற்ய௳ரிவானஉண்ைமகைளப்ெபவேத

ன்அேஶைறயாஶம், 

இதன்லம்அவர்ௌபயள்ள௳ற்பைனஈரப்்ைபஏற்பத்தூம். 

பழக்கவழக்கங்கள், நிொநிைல, சகமரியாைத, ஶம்பப்ன்னணி, 

ஶம்பத்ொன்அள௵, 

ரசைனகள்மற்ம்௳ப்பத்ேதர௵்கள்ேபான்றவாய்ப்கைளெநக்கமாக

ப்பாரப்்பௌஇதன்ேநாக்கமாஶம். 

(c). அேஶைற. 

அேஶைறஎன்பௌ௳ற்பைனயாளரக்ளால்ேநரூயாகவங்கால

௳ற்பைனயாளைரசச்ந்ொப்பதாஶம். 

இௌவங்கால௳ற்பைனயாளைரநன்ஶரிந்ௌெகாள்ளேநக்ஶேநரெ்தா

டர்ெகாள்வதாஶம். 

(d). ௳ளக்கக்காட்மற்ம்ெசயல்௳ளக்கம். 

ஒநல்ல௳ற்பைன௳ளக்கக்காட்என்பௌ, 

௳ற்பைனயாளரெ்பம்அைனதௌ்நன்ைமகைளம்வழங்ஶவேதாமட்

மல்லாமல், 

தயாரிப்வாங்ழப்பயன்பத்தப்படட்றஶஅவர்றப்பாகஇப்பாரஎ்ன்

பைதநிக்க௵ம்உத௵ழறௌ. 
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ஒபயள்ள௳ற்பைன௳ளக்கக்காட்க்ஶ௳ற்பைனயாளர௳்ளக்கக்கா

ட்மற்ம்௳ளக்கம்ேபான்றொறன்கைளப்பயன்பத்தேவண்ம். 

(e). ஆட்ேசபைனகைளநிரவ்ழத்தல். 

இௌதனிப்பட்ட௳ற்பைனன்கக்ழயமானகட்டமாஶம். 

௳ற்பைனயாளரின்ஒவ்ெவாெசய௩க்ஶம், 

வாூக்ைகயாளரின்சார்நடவூக்ைகஅல்லௌஎொர௳்ைன, 

அதாவௌஒப்தல்அல்லௌமப்உள்ளௌ. 

ஒொறைமயான௳ற்பைனயாளர,் 

வாூக்ைகயாளரால்ஆட்ேசபைனகள்எ௱ப்பப்பவதற்கானகாரணங்க

ைளம், 

இந்தஆடே்சபைனகைளசமாளிப்பதற்கானவ௯கைளம்அைடயாளம்கா

ேம்ொறைனக்ெகாண்ள்ளார.் 

(f). ௳ற்பைன. 

ேமேலஉள்ளஅைனத்ௌநிைலக௬ம்ெவற்கரமாகூக்கப்படூ்

ந்தால், அத்தகட்டம்தயாரிப்ன்இொ௳ற்பைனயாஶம். 

(g). ன்ெதாடர். 

௳ற்பைனயாளரக்ளின்ரொநிொஒவரவ்ாூக்ைகயாளைரசச்ந்ொத்

ௌ, 

ெபாளின்பயன்பாஶத்ௌவாங்ஶபவரின்கத்ைதஉொெசய்ழறார.் 

வாங்ஶபவரஏ்ேதம்க்கைலஎொரெ்காண்டால். 

அைதக்கவனிக்கஅவரந்டவூக்ைகஎக்கேவண்ம். 

௳ற்பைனயாளரத்ரப்௧ந்ௌஅைனத்ௌவைகயானஆதரைவம்வாங்ஶ

பவக்ஶஉொயளிக்கேவண்ம். 

4.2.4. 3. தனிப்பட்ட௳ற்பைனன்ைறகள்அல்லௌட்பங்கள். 
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(a). ேமைச௱வௌம்௳ற்பைன. 

இந்தைறன்வழ், 

நிவனத்ொன்நிரவ்ாழகள்௳ற்பைனையவங்கால௳ற்பைனயாளடன்

ேபசா்வாரத்ை்தநடத்ௌழறாரக்ள். 

ெதா௯ல்ௌைறெபாட்கள்இந்தைறன்வழ்௳ற்கப்பழன்றன. 

(b). க௵ண்டர௳்ற்பைன. 

:நிவனத்ொன்௳ற்பைனத்ொறன்ல்லைற௳ற்பைனக்கைடல்உள்ள

ெபாடக்ைளகைடக்ஶவைகதம்வாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶ௳ற்ழறௌ. 

க௵ண்டரில்இைணக்கப்பட்ள்ள௳ற்பைனயாளரத்யாரிப்ைபக்காட்ழ

றார,் அதன்அம்சங்கைள௳ளக்ஶழறார,் 

௳ைலேபான்றவற்ைறவங்கால௳ற்பைனயாளக்ஶதெ்தரி௳க்ழறார.் 

பல்ெபாள்அங்காூகள், ஜ௵ளிக்கைடகள், கூகார௳யாபாரி, 

ன்னேகைடகள், 

ன்கைடகள்ேபான்றவற்ல்பணிரிம்௳ற்பைனயாளரக்௵ண்டரில்

ெபாடக்ைள௳ற்ழறார.் 

(c). ௴ட்வாச௧ல்௳ற்பைனெசய்யப்பழறௌ. 

௳ற்பைனயாளரக்ள்தங்கள்௴டூ்ேலேயவாூக்ைகயாளரக்ைளஅ

ைழத்ௌ, தயாரிப்ைபவழங்ஶழறாரக்ள். 

இந்தைறகாப்ட்க்ெகாள்ைககள், ஜ௵ளிப்ெபாடக்ள், 

தப்ௗழளனீரக்ள், பழங்கள், 

காய்ககள்மற்ம்பலவற்ைற௳ற்பைனெசய்வொல்ரபலமானௌ. 

(d). ஏல௳ற்பைன. 

நிவனத்ொன்௳ற்பைனநிரவ்ாழ, 

வங்காலவாங்ஶபவரக்ைளநியக்கப்பட்டஇடம்மற்ம்ேநரதொ்ல்ஆஜ

ராகஅைழக்ழறார.் நிவனத்தால்நியக்கப்பட்டஏலதாரர,் 
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அ௳க்கப்பட்டஇடத்ொல்ஷூந்தவரக்ளிடந்ௌஏலங்கைளஅைழக்

ழறார.் அவரெ்பாட்கைளஅொக௳ைலக்ஶஏலம்எப்பவக்ஶ௳ற்ழறார.் 

௳ற்பைனவமானத்ைதஅவரே்சகரித்ௌவங்ழக்கணக்ழல்ெடபாட்ெசய்

ழறார.் 

(இ). ெடண்டர௳்ற்பைன. 

இந்தைறன்வழ், 

௳ற்பைனநிவனம்வங்காலவாங்ஶபவரக்ளிடந்ௌெடண்டரக்ைள

அைழக்ழறௌ. 

ெடண்டரில்பங்ேகற்கதஶொெபவதற்ஶநிவனம்நிபந்தைனகைள௳ொக்

ழறௌ. 

ெடண்டரக்ைளசமரப்்ப்பதற்கானகாலக்ெகைவநிவனம்நிரண்த்

ௌ, 

பல்ேவேகாணங்களில்ேமற்ேகாள்காட்டப்பட்டெடண்டைரநியக்கப்ப

ட்டேநரம்மற்ம்இடத்ொல்ொறக்ழறௌ. ௳ற்பைனநிவனம், 

௳ற்பைனநிவனத்ொற்ஶகக்ஶைறந்தஅல்லௌஅொகலாபகரமான௳

ைலப்ள்ளிஉள்ளவாங்ஶபவைரத்ேதரந்்ெதக்ழறௌ. 

 

4.2.5. ெபாௌஉற௵கள்மற்ம்நிொத௳. 

இௌஒநிவனம், கைட, அரசாங்கம், 

தனிநபரக்ள்ேபான்றவற்ன்ெசயல்கள், தனக்ஶம்ெபாௌமக்கள், சகம், 

ஊ௯யரக்ள், 

வாூக்ைகயாளரக்ள்ேபான்றவரக்௬க்ஶம்இைடேயநல்ெலண்ணத்ைதவ

ளரப்்பதாஶம். 

இைதஒநிவனத்ொற்ஶம்அதன்ெபாௌமக்க௬க்ஶம்இைடேயயானெதா

டரை்பநிரவ்ழக்ஶம்நைடைறஎன்வைரயக்கலாம். ஊ௯யரக்ள், 

வாூக்ைகயாளரக்ள், 
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த௨டட்ாளரக்ள்அல்லௌெபாௌமக்க௬டன்நல்௩றைவஉவாக்கெபாௌ

உற௵பயன்பத்தப்பழறௌ. 

இந்தசந்ைதப்பத்தல்ைறஒதயாரிப்/ேசைவையேமம்பத்ௌவைத

ேநாக்கமாகக்ெகாண்ூக்க௳ல்ைல, 

மாறாகஒட்ெமாத்தநிவனத்ைதம்ேமம்பத்ௌவைதேநாக்கமாகக்

ெகாண்ள்ளௌ. 

பல்ேவஊடகங்களில்பல்ேவகைதகள்மற்ம்கட்ைரகள்அல்ல

ௌவாூக்ைகயாளரக்ளிடந்ௌநிவனத்ைதப்பற்யேநரம்ைறயானக

த்ௌகள்லம்நிவனத்ைதப்பற்யேநரம்ைறயானஉணரை்வப்பரப்

வதன்லம்இௌெசய்யப்பழறௌ. ௳ளம்பரதௌ்டன்ஒப்ைகல், 

மக்கள்ெதாடர்என்பௌக௵ம்ெசல௵ஶைறந்தசந்ைதப்பத்தல்ைற

யாஶம். 

ஒெபாளின்௱ப்பக்க௳ளம்பரம்வாூக்ைகயாளரக்ளின்கவனத்ைதஈ

ரக்்கத்தவ௳டலாம், 

ஆனால்அேதெசய்ொத்தாளில்ஒகட்ைரவூ௳ல்ெவளியாஶம்ேபாௌொ

ப்ொயைடந்தவாூக்ைகயாளரிடந்ௌேநரம்ைறயானபொல்நிவனத்ொ

ற்ஶஅற்தங்கைளசெ்சய்ம். 

மக்கள்ெதாடர்என்பௌக௵ம்உண்ைமயானசந்ைதப்பத்தல்ைறயா

கக்கதப்பழறௌ. 

இௌநிவனத்ொன்வணிகத்ைதநடத்ௌவதற்ஶசாதகமானிழைலஉவாக்

ஶழறௌ. 

UK இன்ஸ்ூூட்ஆஃப்பப்ளிக்ரிேலஷன்ஸ்பூ, 

"இௌஒநிவனத்ொற்ஶம்அதன்ெபாௌமக்க௬க்ஶம்இைடேயபரஸ்பரரி

ந்ௌணரை்வஏற்பத்த௵ம்பராமரிக்க௵ம்ேவண்ெமன்ேறொட்டடப்பட்

டமற்ம்நீூத்தயற்கள்ஆஶம்." 

4.2.5.1.ெபாௌஉற௵களின்நன்ைமகள். 
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1. நம்பகத்தன்ைம. 

மக்கள்ெதாடர்த்ௌைறலம்ெதரி௳க்கப்பம்தகவல்கள்க௵ம்

நம்பகமானைவமற்ம்அொகநம்பகத்தன்ைமெகாண்டைவ. 

உதாரணமாக, 

ெசய்ொத்தாள்கள்அல்லௌபதொ்ரிைககளில்ஆஸ்ரின்நன்ைமகைளப்பற்

௳வாொக்ஶம்ஒகட்ைர, 

ஒஶப்ட்டராண்ட்ஆஸ்ரின்௳ளம்பரத்ைத௳டக௵ம்நம்பகமான

தாகக்கதப்படலாம். 

2. ெசல௵. 

௱ைமயானமற்ம்ஒப்ட்அூப்பைடல், 

மக்கள்ெதாடர்ெசல௵கக்ஶைற௵, 

ஶப்பாகசாத்ொயமான௳ைள௵கைளக்கதொ்ல்ெகாள்௬ம்ேபாௌ. 

ஒநிவனம்௳ளம்பரநிவனங்கைளப்பணியமரத்்ொல்௧யன்கணக்

கானடாலரக்ைள௳ளம்பரங்க௬க்காகெசல௳டூம்என்றா௩ம், 

யநிவனங்க௬க்ஶ, 

இந்தவைகயானெதாடர்க௵ம்ம௧௵௳ைலல்ழைடக்கக்ஷூயமாற்

றாகஇக்கலாம். 

3. ன்னணிதைலைற. 

ெதா௯ல்ட்பகண்ூப்கள், 

மத்ௌவன்ேனற்றம்மற்ம்இௌேபான்றதகவல்கள்பல௳சாரைணகளி

ல்உடனூயாகூவைடழன்றன. 

இந்த௳சாரைணகள்நிவனத்ொற்ஶலதரமான௳ற்பைனன்னிைல

ையஅளிக்கக்ஷம். 

4. ஶப்ட்டஶ௱க்கைளஅைடம்ொறன். 

லதயாரிப்கள்யசந்ைதப்ரி௵கைளமட்ேமஈரக்்ஶம்என்ப
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தால், 

அவரக்ைளசெ்சன்றைடய௳ளம்பரம்மற்ம்/அல்லௌ௳ளம்பரங்களில்ஈ

பவௌசாத்ொயல்ைல. 

நிவனத்ொற்ஶ௳ளம்பரசெ்சல௵களில்ஈபடநிொொறன்கள்இல்ைலெய

ன்றால், 

இந்தக்ஶ௱க்க௬டன்ெதாடர்ெகாள்வதற்கானறந்தவ௯மக்கள்ெதாடர்

லம்தான். 

5. ம்பக்கட்ூடம். 

பயள்ளமக்கள்ெதாடர், 

நிவனத்ொற்ஶேநரம்ைறயானம்பத்ைதவளரக்்கஉத௵ழறௌ. 

ஒவ௩வானம்பம்என்பௌற்காலத்ொல்ஏற்பம்ௌரொரஷ்்டங்க௬க்ஶஎ

ொரானகாப்டாஶம். 

6. ௳௯ப்ணர்ைவத்்ண்ங்கள். 

மக்கள்ெதாடர்ட்பங்கள், 

நிவனத்ொன்தயாரிப்கள்ஶத்ௌவாூக்ைகயாளரக்ளிைடேய௳௯ப்

ணரை்வத்்ண்ட௵ம், 

அதன்லம்உங்கள்தயாரிப்க்கானேதைவையஉவாக்க௵ம்உத௵ழன்

றன. 

4.2.5.2. ெபாௌஉற௵களின்க௳கள்அல்லௌைறகள். 

 

மக்கள்ெதாடர்கள்என்பௌவாூக்ைகயாளரக்ைளம், 

வாூக்ைகயாளரக்ைளம்நிவனத்ொன்தயாரிப்கள்மற்ம்ேசைவக

ைளவாங்கஅல்லௌெதாடரந்்ௌவாங்க்ண்வௌெதாடரப்ானெசயல்பா

கைளஉள்ளடக்ழயௌ. ன்வபைவ௳ளம்பரக௳கள்: 

1. ெசய்ொமடல். 
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பலநிவனங்கள்அவ்வப்ேபாௌதங்கள்நிவனத்ொல்ஏற்பட்ள்ளஉ

ற்பத்ொஅள௵, அைடந்த௳ற்பைன, ஒப்பந்தங்கள், ௳ரிவாக்கத்ொடட்ங்கள், 

ெவளிநாட்ஒதௌ்ைழப், சாதைனயாளரக்ளின்படூ்யல், 

ஆராய்ச்மற்ம்ேமம்பாட்யற்கள்ேபான்றவளரச்்ஶத்ௌெசய்ொ

க்கூதங்கைளெவளிழன்றன. ெசய்ொக்கூததொ்ன்ேநாக்கம், 

நிவனத்ொல்வளரச்்ஶத்தஉண்ைமயானதகவல்கைளவழங்ஶவைதஉ

ொெசய்வதாஶம். 

2. ெசய்ொெவளிகள்அல்லௌறப்நிகழ்௵கள். 

ெசய்ொக்ஶப்என்பௌெசய்ொக்ஶப்ைபெவளிவௌெதாடரப்ா

ன௳ளம்பரதொ்டட்தொ்ன்அூப்பைடக்கட்மானத்ெதாஶொயாஶம். 

இங்ஶதான்தயாரிப்அல்லௌேசைவகள்பற்யக்ழயமானதகவல்கள்

ஊடகங்களின்கவனத்ைதஈரக்்ஶம்வைகல்ாக்கமாகக்ஷறப்பழன்ற

ன. 

3. ேபாம்ஈபா. 

ஒநிவனத்ொன்உயரந்ிரவ்ாழகள்அல்லௌதைலைமநிரவ்ாகஅொ

காரிகள்சரவ்ேதசமற்ம்ேதயமாநா, கல்௪ரிொன௳ழா, 

பல்கைலக்கழகபட்டமளிப்௳ழா, 

படட்மளிப்௳ழாேபான்றெதாடக்க௳ழாேபான்றவற்ற்ஶதைலைம௳

ந்ொனராகேவாஅல்லௌறப்அைழப்பாளராகேவாஅைழக்கப்படலாம். 

இந்தக்ழயநபரக்ளின்பங்ேகற், 

நிவனத்ொன்ம்பத்ொற்ஶவ௩ேசரப்்பேதா, 

ேஹாஸ்ட்நிவனத்ௌடன்நல்லஉறைவேமம்பத்ௌழறௌ. 

4. நிொத௳:லநிவனங்கள்ழராமதத்ெதப், இரத்ததானம், 

சகேமம்பா, உள்கட்டைமப்ேமம்பா, 

௳ைளயாட்நடவூக்ைககள், ெவஶஜனஎ௱த்த௵ொடட்ங்கள், 

இலவசமத்ௌவகாம், 
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பள்ளிக௬க்ஶநிொத௳அளித்தல்ேபான்றொட்டங்க௬க்ஶநிொத௳ெசய்

ழன்றன. 

இந்தஅைனத்ௌேநரம்ைறயானயற்க௬ம்நிவனத்ொற்ஶம்உள்௭ரம்

க்க௬க்ஶம்இைடேயநல்லஉறைவவளரக்்கஅொகவாய்ப்ள்ளௌ. 

5. பணியாளரஉ்ற௵கள். 

நிவனஊ௯யரக்ள்க௵ம்க்ழயமானஉள்ெபாௌமக்கள். 

பலநிவனங்கள்மானியங்கள், ேபாக்ஶவரத்ௌ, ேகன்ன்வசொ, 

௴ட்வசொ, கடன்வசொ, 

சாரந்்ொக்ஶம்ஊ௯யரக்ளின்மத்ௌவசெ்சல௵கள்மற்ம்கல்௳செ்சல௵

கைளத்ொப்செ்ச௩த்ௌதல், ஊ௯யரக்ளின்தஶொகைளேமம்பத்ௌதல், 

ூெவக்ஶம்ெசயல்பாடூ்ல்பங்ேகற்வாய்ப்கைளவழங்ஶதல், 

லாபப்பழர௵், 

க்ழயமானநிகழ்௵கள்மற்ம்ஆண்௳ழாக்கைளக்ெகாண்டாதல்

ேபான்றவற்ைறவழங்ஶழன்றன. 

இந்தயற்கள்அைனதௌ்ம்தலாளிக௬க்ஶம்பணியாளக்ஶம்இைட

லானஉற௵கைளவ௩ப்பத்ௌழன்றன. 

ொப்ொயைடந்ததலாளிகள்நிவனத்ொன்ராண்ட்்தராகசெ்சயல்ப

ட், 

ெதாடர்ைடயேவைலல்௱ைமயானெசயல்ொறைனெவளிப்பத்ௌழ

றாரக்ள். 

6. ஊடகம். 

உயரந்ிவனங்கள்ஊடகமக்க௬டன்நல்லஉறைவப்ேபேழன்றன. 

அவரக்ள்தங்கள்௳ளம்பரபடெ்ஜட்ஆதர௳ன்லம்அவரக்௬க்ஶஆதரவளி

க்ழன்றனர.் ொயதயாரிப்கைளஅகப்பத்ௌதல், 

ொயகாட்அைறகைளத்ொறப்பௌ, 

ஆண்௳ழாைவக்ெகாண்டாதல்மற்ம்சகேமம்பாட்த்ொடட்ங்க
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ைளத்ெதாடங்ஶதல்ேபான்றக்ழயமானநிகழ்௵க௬க்ஶஊடக௳யலாளர்

கள்அைழக்கப்பழறாரக்ள். 

இந்தயற்கள்அைனதௌ்ம்ஊடகநிவனங்க௬டனானஉற௵கைளஊக்

ஶ௳க்ழன்றனமற்ம்பலப்பத்ௌழன்றன. 

நிவனத்ொற்ஶசாதகமானகட்ைரகைளஊக்ஶ௳ப்பதன்லம்அைவநி

வனத்ைதஊக்ஶ௳க்ழன்றன. 

7. சகவைலத்தளம். 

சகவைலப்ன்னல்கள்பலவைகயானெசய்ொகளில்ஆரவ்ள்ளௌ

ூப்பானஆன்ைலன்சகமாகஉெவத்ௌள்ளன. ஃேபஸ்க்ைமஸ்ேபஸ், 

ங், 

௧ங்க்டஇ்ன்ேபான்றைவஒவரின்ாய௳வரத்ைதப்ௌப்க்கப்பயன்ப

த்தப்பம்லறந்தசகவைலப்ன்னல்கள்; 

௴ூேயாக்கள்மற்ம்படங்கைளசே்சரப்்பௌமற்ம்சகதொ்ன்கவனத்

ைதஈரக்்ஶம்கவரச்்கரமானஉள்ளடக்கம். 

8. ஆன்ைலன்ெசய்ொமடல். 

தற்காலநிவனங்கள்ெசய்ொமடல்கைளஆன்ைலனில்ெவளிழ

ன்றன. ஆன்ைலன்ெசய்ொகூதம்ம௧வானௌ. 

இௌநிவனம்ெதாடரந்்ௌபாரை்வயாளரக்௬டன்இைணய௵ம், 

ன்னஞ்சல்லம்உடனூகத்ௌக்கைளப்ெபற௵ம்உத௵ழறௌ. 

9. ெசய்ொபலைககள்மற்ம்மன்றங்கள். 

கலந்ௌைரயாடல்ல்கள்ெசய்ொபலைககள்மற்ம்மன்றங்கள்என்

பௌஎந்தெவாவணிகதொ்௩ம்ெவளிவம்ொயன்ேனற்றங்கள்ஶத்ௌ

ஆன்ைலன்சகம்அல்லௌெநடூ்சன்க௬க்ஶதெ்தரி௳க்கபல்ேவவ௯க

ள்ஆஶம். 

ஒவரஎ்ொரெ்காள்௬ம்ரச்ைனக்கானகத்ௌகள்அல்லௌபரிந்ௌைரக
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ைளப்ெபறலாம். 

 

பத௳உயர்௵. 

 

௳ளம்பரம்௳ற்பைனேமம்பாடூ்௧ந்ௌேவபட்டௌஎன்பௌன்வவனவற்

௧ந்ௌெதளிவாழறௌ. 

ள்ளிகள். 

 ௳ளம்பரம்என்பௌலத்ோன்வாரத்்ைதயான "advertere" 

(ேநாக்ழத்ொம்) என்பொ௧ந்ௌெபறப்பட்டௌ, 

அேதசமயம்௳ளம்பரம்என்பௌலத்ோன்வாரத்்ைதயான "pomovere" 

(ன்ேனாக்ழநகரத்ௌ்) என்பொ௧ந்ௌேவரக்ைளக்ெகாண்ள்ளௌ. 

 ௳ளம்பரம்என்பௌநீண்டகாலேநரம்ைறயானராண்ட்மனப்பான்

ைமையஉவாக்ஶவைதேநாக்கமாகக்ெகாண்ள்ளௌ, 

அேதசமயம்௳ளம்பரம்என்பௌ௳ற்பைனையஇப்ேபாௌன்ேனாக்

ழநகரத்்ௌவதற்கானஶழயகாலதந்ொேராபாயஇலக்ைகேநாக்கமா

கக்ெகாண்ள்ளௌ. 

 ௳ளம்பரம்என்பௌமைறகமாகசாதொ்யமானெசயல்கைளக்ைக

யாள்ழறௌ, 

இதன்லம்தகவல்கைளவழங்ஶவதன்லேமாஅல்லௌதயாரிப்/

ேசைவையேநாக்ழஅவரக்ைளத்ொப்ம்உணர௵்கைளஉவாக்ஶ

வதன்லேமா. ௳ளம்பரதொ்ற்ஶஊக்கத்ெதாைகேதைவல்ைல. 

ேதைவப்பவௌதன்ைமயானதகவல்ெதாடர்ேநாக்கமாஶம், 

அௌஇைசக்ஶ௱வாங்ஶம்ேநாக்கமாஶம். 

 ௳ளம்பரதொ்ன்ேநாக்கங்கள்நீண்டகாலேநாக்கங்கைளக்ெகாண்ட

4.2.5.3.ேவபா இைடல் ௳ளம்பரம் மற்ம் ௳ற்பைன 
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ைவ, 

அேதசமயம்௳ற்பைனேமம்பாஶழயகாலேநாக்கங்கைளவழங்

ஶழறௌ. 

 ௳ளம்பரம்௳ைலஉயரந்்தௌ, ஆனால்௳ற்பைன 

ேமம்பா௳ளம்பரதௌ்டன்ஒப்ம்ேபாௌம௧வானௌ. 

 ௳ளம்பரம்நத்தரதல்ெபரியநிவனங்க௬க்ஶஏற்றௌ, 

அேதசமயம்௳ற்பைனஊக்ஶ௳ப்ெபரியநிவனங்க௬க்ஶஏற்றௌ. 

 ௳ளம்பரம்௳ற்பைனையஅொகரிப்பௌமற்ம்ராண்கைளஉ

வாக்ஶவௌஎன்றஇரடை்டேநாக்கங்கைளக்ெகாண்ள்ளௌ, 

அேதேநரத்ொல்௳ற்பைனேமம்பாஅைவவழங்ஶவதற்கானஷத

ல்ேநாக்கத்ைதக்ெகாண்ள்ளௌ. 

 ௳ற்பைனஊக்ஶ௳ப்என்பௌ௳ற்பைனல்ேநரூ௳ைளைவஏற்ப

த்ௌழறௌ, 

அேதசமயம்௳ளம்பரம்௳ற்பைனஅொகரிக்ஶம்என்கௌழறௌ. 

 ௳ளம்பரம்ெசய்ொத்தாள், ெதாைலக்காட், வாெனா௧, 

ெவளிப்ற௳ளம்பரம்ேபான்றவற்ன்லம்ெசய்யப்பழறௌ, 

இப்ம்௳ற்பைனேமம்பாதள்௬பூஷப்பன்கள், 

இலவசெபாட்கள், ாைவத்தல், ேபாட்ூகள், நிகழ்௵கள், 

சந்ொப்கள்ேபான்றவற்ன்லம்ெசய்யப்பழறௌ. 

 

 ௳ளம்பரதொ்ன்௳ைள௵ெமௌவாக௵ம், ௳ற்பைனேமம்பாடூ்ன் 

 

௳ைள௵ேவகமாக௵ம்இக்ஶம். 

4.2.5.4. தனிப்பட்ட௳ற்பைனக்ஶம்௳ற்பைனக்ஶம்உள்ளேவபா 

பத௳உயர்௵. 

ன்வம்காரணிகள்தனிப்பட்ட௳ற்பைனமற்ம்௳ற்பைனேமம்

பாடை்டேவபத்ௌழன்றன. 
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இரண்ம்சந்ைதப்பத்தல்தகவல்ெதாடர்களின்ஒபஶொயாகஇந்தா

௩ம். ஆனால், 

இரண்ம்ஒங்ழைணந்தசந்ைதப்பத்தல்தகவல்ெதாடர்க௬க்ஶபய

ள்ளக௳களாஶம். 

 தனிப்பட்ட௳ற்பைனன்ேநாக்கம்௳௯ப்ணரை்வஏற்பத்ௌவௌம்

, 

௳ற்பைனையூ௵க்ஶக்ெகாண்வம்நீண்டகாலஉறைவஉவா

க்ஶவௌம்ஆஶம். அேதசமயம், 

௳ற்பைனேமம்பாடூ்ன்ேநாக்கம்௳ற்பைனையஅொகரிப்பௌம், 

ஶழயகாலத்ொல்பங்ஶகைளஅப்றப்பத்ௌவௌமாஶம். 

 தனிப்பட்ட௳ற்பைனஎன்பௌதயாரிப்கள்பற்யதகவல்கைளவழ

ங்க௵ம், 

பரஸ்பரநீண்டகாலஉற௵கைளஉவாக்க௵ம்தனிநபரக்ளால்ேநரூ

யாகநடத்தப்பம்ெதாடர்ஆஶம். அேதசமயம், 

௳ற்பைனஊக்ஶ௳ப்எந்தெதாடர்ம்இல்ைலமற்ம்ெகாள்த

ைலஊக்ஶ௳க்க௵ம்தகவல்கைளப்பரப்ப௵ம்ச௩ைககைளவழங்ஶ

ழறௌ. 

 தனிப்பட்ட௳ற்பைனஎன்பௌேபசா்வாரத்்ைதகைளஉள்ளடக்ழயௌம

ற்ம்ஊக்கத்ெதாைககடட்ாயல்ைல, 

அேதசமயம்௳ற்பைனேமம்பாவாூக்ைகயாளரக்ைளஈரக்்கநிசச்

யமாகஊக்கத்ெதாைகையக்ெகாண்ூக்ஶம். 

 அொகமொப்ள்ள, அல்லௌெதா௯ல்டப்ரீொயாகக்கலான, 

அல்லௌதனிப்பயனாக்கப்படட்பண்கைளக்ெகாண்டதயாரிப்க

௬க்ஶதனிப்பட்ட௳ற்பைனபயன்பத்தப்பழறௌ. அேதசமயம், 

ஶைறந்தமொப்ள்ளஅல்லௌரிந்ௌெகாள்ளஎளிதானபயன்பாடை்ட

க்ெகாண்டதயாரிப்க௬க்ஶ௳ற்பைனஊக்ஶ௳ப்பயன்பத்தப்ப

ழறௌ. 
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 தனிநபர௳்ற்பைனஎன்பௌஶைறந்தவாூக்ைகயாளரக்ள்அல்லௌஅ

ொகவாங்ஶம்ொறன்ெகாண்டசந்ைதகளில்பயன்பத்ௌவைதஉள்ளட

க்ழயௌ. அேதசமயம், 

௳ற்பைனேமம்பாஎன்பௌஅொகஎண்ணிக்ைகலானவாூக்ைக

யாளரக்ள்இக்ஶம்சந்ைதகளில்பயன்பத்ௌவைதஉள்ளடக்ழயௌ

மற்ம்ஒப்ட்டள௳ல்ஶைறந்தமொப்ைடயதயாரிப்ஆஶம். 

 தனிப்பட்ட௳ற்பைன௳ைலஉயரந்்தௌ, 

ஏெனனில்அதற்ஶ௳ற்பைனப்பைடபற், 

அரப்்பணிப்ள்ளநபரக்ள், 

ண்ம்ண்ம்வைககள்மற்ம்ேபாக்ஶவரத்ௌேதைவ, 

அேதசமயம்௳ற்பைனேமம்பாதனிப்பட்ட௳ற்பைனடன்ஒப்

ம்ேபாௌசற்ஶைறவானெசலவாஶம். 

 

4.3. ஒநல்ல௳ற்பைனயாளரின்ஶணங்கள்அல்லௌஶணங்கள்ெவ

ற்கரமான௳ற்பைனயாளக்ஶத்ேதைவ. 

௳ற்பைனயாளரக்ள்என்அைழக்கப்பம்றப்பாகநியக்கப்பட்ட 

நபரக்ள்லம்௳ற்பைனெசய்யப்பழறௌ. 

அவரக்ள்மாரக்்ெகடூ்ங்ஶ௱௳ல்க்ழயநபரக்ளாகக்கதப்பழறாரக்ள். 

ஒ௳ற்பைனயாளரத்னௌஅைனத்ௌெசயல்பாகைளம்ெசய்ய

லஅூப்பைடஶணங்கைளக்ெகாண்ூக்கேவண்ம். 

௳ற்பைனஆ௬ைமஎன்பௌஒ௳ற்பைனயாளைரப்பற்யஎல்லாவற்ைற

ம்உள்ளடக்ழயௌ, 

இௌவாூக்ைகயாளரின்ௌஅதன்ேதாற்றத்ைதஏற்பத்ௌழறௌ. 

ஶணங்கைளவளரப்்பதன்லம்ஆ௬ைமையஉவாக்ழேமம்பத்தலாம்

, ேம௩ம்பண்கள்ேநரம்ைறயானைவ, எொரம்ைறயானைவஅல்ல. 

ஒறந்த௳ற்பைனயாளக்ஶத்ேதைவயானஶணங்கள்பல்ேவதைலப்
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களின்வழ்வைகப்பத்தப்பட்ள்ளன, வேழெகாக்கப்பட்ள்ளன. 

(1). உடல்பண்கள். 

ஒநல்ல௳ற்பைனயாளர்ன்வம்உடல்பண்கைளக் 

ெகாண்ூக்கேவண்ம்: 

1. உடல்நலம்: 

ஒ௳ற்பைனயாளக்ஶநல்லஆேராக்ழயம்நல்லஉடலைமப்ம்

க௵ம்அவயம். 

பயண௳ற்பைனயாளரக்ள்பலஇடங்க௬க்ஶசெ்சல்லேவண்ூப்பதால்

அவரக்௬க்ஶநல்லஆேராக்ழயம்ேதைவ. 

நல்லஆேராக்ழயம்இல்லாதஒ௳ற்பைனயாளரத்னௌெசயல்பாகைளச்

சரியாகசெ்சய்யூயாௌ. 

2. அகலம்: 

ஒநபரந்ல்லஆேராக்ழயத்ைதப்ேபேவதற்கான௳ொகைளப்ன்ப

ற்னால், அவரத்ாக்ஶதல்அகலத்தால்பாொக்கப்படமாட்டார.் 

3. ேதாரைண: 

உடைலப்ூத்ௌக்ெகாள்௬ம்௳தம்அல்லௌபாணிமற்ெறாகட்ப்

பத்தக்ஷூயௌ. 

ஒ௳ற்பைனயாளரத்னௌவாய்ப்கைளப்ௗரத்்ொெசய்ம்ேபாௌஒநல்ல

ேதாரைணையக்ெகாண்ூக்கேவண்ம். 

ஒ௳ற்பைனயாளரெ்பாௌவாகெபம்பாலானேநரம்நின்ெகாண்ேடஇ

ப்பாரஎ்ன்றா௩ம், 

உடக்ாரந்்ொக்ஶம்ேபாௌம்நிற்ஶம்ேபாௌம்நல்லேதாரைணையப்பராமரி

க்கேவண்ம். 
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4. ஶரல்: 

ஒ௳ற்பைனயாளக்ஶஶரல்க௵ம்க்ழயமானௌ. 

அௌக௵ம்ெவளிப்பாடாகஇக்கேவண்ம். ஶரல்கரகரப்பாகேவா, 

சத்தமாகேவா, க்ழன்ேமல்ெதானில், 

உயரந்்தெதானில்அல்லௌச௧ப்பானதாகேவாஇக்கக்ஷடாௌ. 

அௌஇனிைமயாகஇக்கேவண்ம். 

ஶரல்என்பௌஒவரின்ெசாந்தஉணர௵்களின்ஶகாடூ்யாஶம். 

அௌவாூக்ைகயாளரக்ைளஎரிசச்௪ட்டக்ஷடாௌ. 

5. ேதாற்றம்: 

லசமயங்களில்ேதாற்றம்பணம்சம்பாொப்பதற்ஶஒறந்தகார

ணியாஶம்என்ம், 

ேநரம்ாறாக௵ம்ேதாற்றம்ன்வவனவற்ைறப்ெபாத்தௌஎன்ம்ஶப்

டப்பழறௌ. 

 ாகாதாரம் 

 ஆற்றல் 

 ஶரல்மற்ம்ேபசா் 

 மனஉொம்தன்னம்க்ைகம் 

 உைட 

 ேநரத்்ொ 

(II). மனப்பண்கள். 

ஒெவற்கரமான௳ற்பைனயாளர்லமனஶணங்கைளவளரத்்ௌக்

ெகாள்ளேவண்ம். மனஶணங்களில்ன்வவனஅடங்ஶம்: 

 கற்க்ஶம்ொறன்மற்ம்வளம். 
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 ெநழழ்௵த்தன்ைம 

 ோரப்் 

 கவனிப் 

 பஶப்பாய்௵ொறன்கள் 

 ெதாைலேநாக்ஶபாரை்வமற்ம்தன்னம்க்ைக. 

 வணிகஉணர௵் 

 கற்பைனமற்ம் 

 வள௱ைம 

(III). சகஶணங்கள். 

மக்க௬டன்பழகநண்பரக்ைளஉவாக்ஶம்ொறன், 

வாழ்க்ைகன்எந்தெவாௌைற௩ம், 

ஶப்பாக௳ற்பைனயாளரின்ெதா௯௧ல்க௵ம்மொப்க்கெசாத்ௌக்க

ளில்ஒன்றாஶம். 

ஒ௳ற்பைனயாளர்லசகப்பண்கைளவளரத்்ௌக்ெகாள்ளேவண்ம்

. ஒ௳ற்பைனயாளரின்லக்ழயமானசகஶணங்கள்ன்வமா. 

1. ெபாௌமக்கைளசச்ந்ொக்ஶம்ொறன்: 

ஒ௳ற்பைனயாளரெ்பாௌமக்கைளசச்ந்ொக்ஶம்ொறைனக்ெகாண்ூ

க்கேவண்ம். ஒஉள்கந்தைனயாளர ்

(மக்கைளசந்ொக்க௳ம்பாதவர)் ௳ற்பைனயாளராகமாறக்ஷடாௌ. 

ஒறம்ேபாக்ஶ (மக்கைளசந்ொக்க௳ம்பவர)் 

௳ற்பைனத்ெதா௯௧ல்ெபாந்ௌவார.் 

2. பயள்ளேபசா்: 

ஒ௳ற்பைனயாளரின்சரியாகப்ேபாம்ொறன், 
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ஒவ்ெவான்ைறம்பயன்பத்ொ, 

ெபாௌமக்களின்வாய்ப்கைளம்வாூக்ைகயாளரக்ைளம்ஈரக்்ழறௌ. 

ஒவாூக்ைகயாளரிடம்இனிைமயானஎொர௳்ைனகள்உவாஶம்ேபாௌ 

௳ற்பைனயாளரக்ள்இனிைமயானமற்ம்நன்ஶமாற்யைமக்கப்பட்டஶ

ரல், சரியானஇலக்கணம்மற்ம்நல்லஉசச்ரிப்டன்ேபாழறாரக்ள். 

3. தந்ொரம்: 

சாௌரய்ம்என்பௌசரியானேநரத்ொல்சரியானைதசெ்சய்வதாஶம். 

இௌஒ௳ற்பைனயாளரவ்ளரத்்ௌக்ெகாள்ளேவண்ூயகக்ழயமானஶ

ணமாஶம், 

ஏெனனில்அவரப்ல்ேவகூனமானிழ்நிைலகைளஎொரெ்காள்வார,் 

அவற்ைறசாௌரய்த்தால்மழழ்ச்டன்ோரக்்கூம். 

4. உபயம்: 

௳ற்பைனயாளரஎ்ப்ேபாௌம்கண்ணியமாக௵ம், 

மரியாைதயாக௵ம்இக்கேவண்ம். 

கண்ணியமானமற்ம்மரியாைதயானவாரத்்ைதகைளப்பயன்பத்ௌவ

தன்லம், 

ஒ௳ற்பைனயாளரவ்ாய்ப்ள்ளவரக்ைளவாூக்ைகயாளரக்ளாகமாற்ற

ூம். 

5. நல்லநடத்ைத: 

ஒ௳ற்பைனயாளரந்ல்லபழக்கவழக்கங்கைளவளரத்்ௌக்ெகாள்ள

ேவண்ம். 

நல்லபழக்கவழக்கங்கள்என்பௌமற்றவரக்ளின்ெகட்டபழக்கவழக்கங்க

ைளெபாத்ௌக்ெகாள்௬ம்ொறன்ஆஶம். 

ஒவரின்பழக்கவழக்கங்கள்அவரௌஉள்ளாரந்்தஆ௬ைமையெவளிப்ப

த்ௌழன்றன, 
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ேம௩ம்அைவமற்றவரக்ைளக்கத்ொல்ெகாள்வதன்அூப்பைடல்அைம

ந்தைவ. நல்லபழக்கவழக்கங்கள்கவரச்்கரமானைவ, 

அேதேநரத்ொல்ெகட்டபழக்கவழக்கங்கள்எரிசச்௪ட்ம். 

எனேவெகட்டபழக்கவழக்கங்கள்த௳ரக்்கப்படேவண்ம். 

6. ஒத்ௌைழப்: 

ஒ௳ற்பைனயாளரின்ெவற்க்ஶஷட்ற௵மனப்பான்ைமஅவய

ம். தலாளிக்ஶம்ஊ௯யரக்௬க்ஶம்இைடேயயானஒத்ௌைழப்ம், 

அேதேபால்ஊ௯யரக்ளிைடேயயானஒதௌ்ைழப்ம்றந்தவணிகத்ைத

ம்மழழ்ச்யானபணிசி்ழைலம்ஏற்பத்ௌம். ஒதௌ்ைழக்க, 

ஒ௳ற்பைனயாளர ் (i) நிவனத்ொற்ஶ௳ாவாசமாகஇக்கேவண்ம் (ii) 

தனௌவாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶ௳ாவாசமாகஇக்கேவண்ம் (iii) 

தனௌசகஊ௯யரக்௬க்ஶ௳ாவாசமாகஇக்கேவண்ம். 

7. பசச்ாதாபம்: 

பசச்ாதாபம்என்பௌஒதனிநபரின்மனதொ்றன், 

மற்றநபைரப்ேபாலேவஉணவதாஶம். 

பசச்ாதாபம்என்பௌ௳ற்பைனயாளரவ்ாூக்ைகயாளரிடந்ௌபயள்ள

கத்ௌக்கைளப்ெபற௵ம், ேதைவப்பட்டால், 

அத்தைகயகத்ௌகளின்அூப்பைடல்தனௌ௳ற்பைன௳ளக்கக்காட்

ையமாற்யைமக்க௵ம்அமொக்ஶம். 

(IV). ஶணநலன்கள் 

௳ற்பைனஆ௬ைமையேமம்பத்த௳ம்ம்ஒநபரால்வளரக்்கப்

படேவண்ூயஶணநலன்கள்எனப்பம்ஆ௬ைமன்லதார்கபண்க

ள்உள்ளன. 

௳ற்பைனயாளரவ்ளரத்்ௌக்ெகாள்ளக்ஷூயமற்ம்வளரத்்ௌக்ெகாள்ளேவ

ண்ூயல௳ம்பத்தக்கஶணநலன்கள். 
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ன்வபைவக்ழயமானஶணநலன்கள்: 

1. ேநர்ைம: 

தார்கரீொயாகேவாஅல்லௌவணிகரீொயாகேவாபாரக்்ஶம்ேபாௌேந

ரை்மேயறந்தெகாள்ைக. 

ஒெபாய்யம்ஏமாற்க்காரம்தற்கா௧கமாகெவற்ெபறலாம், 

ஆனால்இொல்சந்ைதல்கண்ூக்கப்பவாரக்ள். 

ஒநல்ல௳ற்பைனயாளரந்ம்பகத்தன்ைமையத்ெதரி௳க்ஶம்பழக்கங்க

ைளஉவாக்ஶவார.் 

2. உற்சாகம்: 

உற்சாகம்ஒ௳ற்பைனயாளரின்ேவைலையஇனிைமயாக்ஶழறௌ. 

உற்சாகமானேபசை்சஎப்ேபாௌம்வாய்ப்கள்ேகட்ழன்றன. 

இௌவாங்ஶபவரக்ளின்ஆரவ்த்ைதம்நம்க்ைகையம்ெபற், 

அொக௳ற்பைனையஏற்பத்ௌழறௌ. 

3. ௳டாயற்: 

௳ற்பைனயாளக்ஶஒஶப்ட்டஅள௵௳டாயற்ம்ேதைவ. 

ஒ௳ற்பைனயாளராகெவற்ெபறேநரம்ைறயானமனநிைலக௵ம்அவ

யம். 

 

4.4. ௳நிேயாகேசனல்கள் 

ஒவ்ெவாசந்ைதப்பத்தல்ெசயல்பாம்வாூக்ைகயாளரிடந்

ௌெதாடங்ழவாூக்ைகயாளடன்ூழறௌ. 

ஒவ்ெவாசந்ைதப்பத்தல்ெசயல்பாம்வாூக்ைகயாளரால்இயக்கப்ப

ழறௌ, 

ேம௩ம்ஒவாூக்ைகயாளரத்னக்ஶக்ழைடக்ஶம்ேபாௌமட்ேமஒெபா
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ைளவாங்ஶவார.் 

தயாரிப்ழைடப்பௌொறைமயாகநிரவ்ழக்கப்பம்இடத்ைதப்ெபாத்த

ௌ. 

இடம்என்பௌதயாரிப்பாளரிடந்ௌேநாக்கம்ெகாண்டபயனக்ஶெபா

டக்ைளநகரத்்ௌம்ெசயல்ைறயாஶம். 

சந்ைதப்பத்தல்கலைவல்இடம்என்பௌேசனல், 

வரத்்தகேசனல்அல்லௌ௳நிேயாகேசனல்அல்லௌெபாடக்ள்லதொ்௧

ந்ௌஅல்லௌெதா௯ற்சாைல௧ந்ௌஇொபயனக்ஶநகம்பாைதைய

க்ஶக்ழறௌ. ேவவாரத்ை்தகளில்ஷவதானால், 

ெபாடக்ள்மற்ம்ேசைவகள்ன்பற்ம்உற்பதொ்யாளரக்௬க்ஶம்பயன

ரக்௬க்ஶம்இைடலானபாைதமாரக்்ெகடூ்ங்ேசனல்அல்லௌ௳நிேயாக

ேசனல்என்அைழக்கப்பழறௌ. 

இன்ைறயவாூக்ைகயாளரக்ள்தங்கள்ன்ேனாரக்ைள௳டஅொகேத

ர௵்வாய்ப்கைளக்ெகாண்ள்ளனர.் 

சந்ைதப்பத்ௌபவரக்ள்ேதர௵்கைளவழங்ஶவதன்லம்மட்மல்லாமல், 

சரியானேநரத்ொல்கர௵்ப்ள்ளில்அவற்ைற௳நிேயாழப்பதன்ல

ம்இைதசச்ாதொ்யமாக்ழள்ளனர.் உண்ைமல், 

அொகரித்ௌவம்ேபாட்ூமற்ம்கரே்வாரக்வைலகள்காரணமாகசந்ைத

ப்பத்ௌபவரக்௬க்ஶ௳நிேயாகம்ெபழயைறல்க்ழயமானதாழ

௳டட்ௌ. 
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ெபாடக்ள்உடனூயாகக்ழைடப்பௌஶத்ௌ. 

ேதைவப்பபவரக்ளின்ைககளில்ெபாடக்ள்மற்ம்ேசைவகள்ழைடக்க

செ்சய்யப்படா௳ட்டால்சந்ைதப்பத்தல்யற்கள்எௌ௵ம்ெசய்யப்ேபா

வொல்ைல. 

சந்ைதப்பத்த௧ல், இடத்ொற்ஶபலெபயரக்ள்உள்ளன. 

இடம்என்பௌேசனல், 

௳நிேயாகம்அல்லௌஇைடத்தரகரஎ்ன்ம்அைழக்கப்பழறௌ. 

இடம்என்பௌெபாடக்ள்உற்பத்ொயாளரிடந்ௌகரே்வாக்ஶநகம்

வ௯ைறயாஶம். ேசைவகைளப்ெபாத்தவைர, 

ேசைவவழங்ஶநரிடந்ௌகரே்வாக்ஶேசைவகைளநகரத்்ௌம்இடம். 

இடம்இைடத்தரகரக்ள், ௳நிேயாகஸ்தரக்ள், 

ெமாத்த௳ற்பைனயாளரக்ள்மற்ம்ல்லைற௳ற்பைனயாளரக்ளாகஇ

க்கலாம். 

வைரயைற 

௧ப்ேகாடல்ரின்ஷற்ப்பூ, 

"ஒவ்ெவாதயாரிப்பாளம்நிவனத்ொன்ேநாக்கத்ைதறப்பாகநிைற

ேவற்ம்சந்ைதப்பத்தல்இைடத்தரகரக்ளின்ெதாஶப்ைபஒன்றாகஇ

ைணக்கயல்ழறாரக்ள். 

இந்தசந்ைதப்பத்தல்இைடத்தரகரக்ளின்ெதாஶப்சந்ைதப்பத்தல்ேச

னல்என்அைழக்கப்பழறௌ." 

௳ல்௧யம்ேஜ. ஸ்டாண்டனின்ஷற்ப்பூ, 

"ஒெபா௬க்கான௳நிேயாகேசனல்என்பௌ, 

அந்தப்ெபாள்உற்பத்ொயாளரிடந்ௌஇொவாூக்ைகயாளக்ஶநக

ம்ேபாௌ, அந்தப்ெபா௬க்ஶப்ெபாள்எக்ஶம்பாைதயாஶம்." 

ரிசச்ரட்்எம். ழெளெவல்ட்ூன்ஷற்ப்பூ, 

"ஒதயாரிப்அல்லௌேசைவசந்ைதப்பத்தப்பம்நிவனத்ொற்ஶள்நி
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வனஅலஶகள்மற்ம்நிவனத்ொற்ஶெவளிேயஉள்ளகவரக்ள்மற்ம்

௳நிேயாகஸ்தரக்ள், 

ெமாத்த௳ற்பைனயாளரக்ள்மற்ம்ல்லைற௳ற்பைனயாளரக்ளின்அ

ைமப்" 

4.4.1. ௳நிேயாகத்ொன்பங்ஶமற்ம்க்ழயத்ௌவம். 

௳நிேயாகதொ்ன்க்ழயமானநன்ைமகள்ன்வமா: 

✓ ௳நிேயாகம்கரே்வாரத்ங்கள்ேதைவகைளப்ௗரத்்ொெசய்யஉத

௳ள்ளௌ. இௌஇடம், 

ேநரம்மற்ம்உைடைமபயன்பாகைளஉவாக்ழள்ளௌ. 

✓ இௌவங்ழயாளரக்ள்மற்ம்காப்ட்டாளரக்ளின் 

ேசைவகைளநைடைறக்ஶக்ெகாண்வந்ௌள்ளௌ. 

 

✓ ெதாடர்மற்ம்ேபாக்ஶவரதௌ்வசொகள்வளரச்்யைடந்ௌள்ளன. 

 

✓ லபஶொகளில்பற்றாக்ஶைறமற்ம்பஞ்சம்ேபான்றரசச்

ைனகள்பயள்ள௳நிேயாகம்லம்ோரக்்கப்பழன்றன. 

✓ றப்ப்பற்மற்ம்ெதா௯லாளர்ரி௵க௬க்கான 

ேநாக்கம்௳ரிவைடந்ௌள்ளௌ. 

✓ இௌல்௧யன்கணக்கானமக்க௬க்ஶலாபகரமான 

 

ேவைலவாய்ப்கைளவழங்ழள்ளௌ. 

 

✓ தரம்ரித்தல், ேபக்ழங்ெசய்தல்மற்ம்ராண்ூங்ெசய்தல் 

ஆழயைவசாத்ொயமாக்கப்பழன்றன. 

 

✓ பயள்ள௳நிேயாகவ௯லம்௳ைலநிைலத்தன்ைம 
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சாத்ொயமாஶம். 

 

✓ உலழன்ெமாத்தெசல்வஉற்பதொ்அொகரித்ௌள்ளௌ. 

 

✓ ெபாடக்ளின்ேதைவமற்ம்௳நிேயாகத்ொல் 

 

ஏற்பம்ஏற்றஇறக்கங்கைளக்ஶைறத்தல். 

4.4.2. ௳நிேயாகேசனல்களின்ெசயல்பாகள் 

௳நிேயாகவ௯கள்உைடைம, 

இடம்மற்ம்ேநரபயன்பாகைளஉவாக்ஶவதன்லம்ெபாட்களின்

ரானஓட்டத்ொற்ஶஉத௵ழன்றன. 

௳நிேயாகவ௯களில்இைடத்தரகரக்ளால்ெசய்யப்பம்ெசயல்பாகைள

ன்வமான்வைககளாகப்ரிக்கலாம்: 

(1) பரிவரத்்தைனெசயல்பாகள் 

(2) தளவாடெசயல்பாகள் 

(3) ெசயல்பாகைளஎளிதாக்ஶதல் 

(1). பரிவரத்்தைனெசயல்பாகள். 

௳நிேயாகசே்சன௧ன்தன்ைமெசயல்பாஉற்பத்ொக்ஶம்கர௵்க்

ஶம்இைடலானஇைடெவளிையக்ஶைறப்பதாஶம். 

இதற்காகெபாடக்ைளஒஇடத்ொ௧ந்ௌஇன்ெனாஇடத்ொற்ஶநகரத்்ௌ

வதற்காகெசய்யப்பம்பல்ேவபரிவரத்்தைனகள்பரிவரத்்தைனெசயல்

பாகள்என்அைழக்கப்பழன்றன. 

பரிவரத்த்ைனெசயல்பாகளில்ன்வவனஅடங்ஶம்: 

 வாங்ஶதல். 
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 ௳ற்பைன. 

 ஆபத்ௌதாங்ஶதல் 

வாங்ஶதல்,௳ற்பைனமற்ம்ஆபத்ௌதாங்ஶம்ெசயல்பாகள்இந்த

வைகன்வழ்வழன்றன. 

உற்பத்ொயாளரக்ள்ெபாட்கைள௳ற்ஶம்ேபாௌம், 

இைடத்தரகரக்ள்அவற்ைறவாங்ஶம்ேபாௌம்வாங்ஶதல்நைடெபழறௌ. 

ன்னரஇ்ைடத்தரகரக்ள்ெபாட்கைள௳ற்ழறாரக்ள், 

கரே்வாரஅ்வற்ைறவாங்ஶழறாரக்ள். 

ேசனல்பங்ேகற்பாளரக்ளால்இந்தவாங்ஶதல்மற்ம்௳ற்பைனன்கார

ணமாக, 

ெபாடக்ளின்உரிைமைககைளமாற்ழறௌமற்ம்ெபாட்கள்தயாரிப்

பாளரிடந்ௌகரே்வாக்ஶப்பாம். 

சம்பந்தப்பட்டபரிவரத்்தைனகளில்வாங்ஶதல்மற்ம்௳ற்பைனெசய்வத

ற்கான௳ப்பம்இக்கேவண்ம், 

மறம்வாங்ஶதல்மற்ம்௳ற்பைனெசய்வதற்கான௳ப்பம்இல்லா௳ட்

டால், பரிவரத்த்ைனஇக்காௌ. ெபாடக்ள்வாங்ழனால், 

அொல்ஆபம்அடங்ஶம். உதாரணமாக, 

ஒஇைடத்தரகரல்ாபத்ொல்௳ற்ஶம்ேநாக்கத்ௌடன்உற்பத்ொயாளரிடந்

ௌெபாடக்ைளவாங்ழனார,் 

ஆனால்அரசாங்கம்ஒூைவஅ௳த்ததால்ெபாளின்௳ைலஶைறந்த

ௌ, இௌஇழப்க்ஶவ௯வஶக்ஶம். 

௳நிேயாகேசன௧ல்உள்ளஅைனதௌ்பங்ேகற்பாளரக்௬ம்அத்தைகயஇழப்

அபாயத்ைதஏற்க்ெகாள்ளேவண்ம். 

(2). லா௷ஸ்ூகல்ெசயல்பாகள். 

ெபாடக்ளின்இயற்யல்பரிமாற்றத்ொல்ஈபம்ெசயல்பாகள்

லா௷ஸ்ூகல்ெசயல்பாஎன்அைழக்கப்பழன்றன. 
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ெபாடக்ள்தயாரிப்பாளர ் / 

உற்பத்ொயாளரால்உற்பதொ்ெசய்யப்பட்ெவவ்ேவஅெசம்ளிவரிைச

களில்இைணக்கப்பழன்றன. 

லா௷ஸ்ூகல்ெசயல்பாகள்இொல்அடங்ஶம்: 

 அெசம்ளிங். 

 ேசப் 

 தரப்பத்ௌதல், 

 வரிைசப்பத்ௌதல்மற்ம்ேபாக்ஶவரதௌ் 

அெசம்ளிங்என்பௌெவவ்ேவஇடங்களி௧ந்ௌவாங்கப்பட்டெபா

டக்ைளஒஶப்ட்டஇடத்ொல்ைவத்ொக்ஶம்ெசயல்ைறையக்ஶக்

ழறௌ. 

ெபாடக்ைளஅெசம்ள்ெசய்வௌஅைவவாங்ழயன்னேரெசய்யப்பழ

றௌ. அெசம்ள்ெசய்வௌமட்மல்லாமல், ேசப், தரப்பத்ௌதல், 

வரிைசப்பத்ௌதல்மற்ம்ேபாக்ஶவரதௌ்ஆழயைவெபாடக்ளின்ெபௗ

ோகபரிமாற்றத்ொற்ஶஅவயமானைவ, 

இௌெபௗோக௳நிேயாகதொ்ன்தளவாடெசயல்பாகைளஉவாக்ஶழறௌ. 

ெபாடக்ைளதரம்ரித்ௌேபக்ெசய்வௌெபாட்கைளஉடனூயாக

ைகயாள௵ம்௳ற்பைனெசய்ய௵ம்உத௵ழறௌ. 

ெபாடக்ைளைறயாகேசத்ௌைவப்பௌஇழப்அல்லௌேசதத்ைதத்த

க்ழறௌ, 

ேம௩ம்கரே்வாக்ஶஅவரக்ள்௳ம்ம்ேபாெதல்லாம்ெபாட்கைள

ெதாடரந்்ௌவழங்கஉத௵ழறௌ. 

வாங்ஶபவரக்ள்இக்ஶம்இடங்களில்ேபாக்ஶவரதௌ்ெபாடக்ைளழைடக்

கசெ்சய்ழறௌ. 

௳நிேயாகசெ்சயல்பாடூ்ல்இந்தஅைனத்ௌெசயல்பாக௬ம்ெசய்யப்ப

ழன்றன, 
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இதனால்ெபாடக்ள்சரியானேநரதொ்ல்சந்ைதையஅைடந்ௌஇொகர்

ேவாக்ஶவசொயாக௳ற்கப்படலாம். 

(3). ெசயல்பாகைளஎளிதாக்ஶதல். 

இந்தசெ்சயல்பாகள்பரிவரத்்தைனமற்ம்ெபாட்களின்ெபௗோ

கப்பரிமாற்றம்இரண்ைடம்எளிதாக்ஶழன்றன. 

ேசன௧ன்இந்தஎளிதாக்ஶம்ெசயல்பாகள்ன்வமா: 

 வாங்ழயறஶேசைவமற்ம்பராமரிப். 

 நிொ, சந்ைததகவல், தயாரிப்ேமம்பா. 

 தயாரிப், 

காட்மற்ம்ேபாடூ்மற்ம்ேபசா்வாரத்்ைதன்ெசயல்௳ளக்கம். 

௳ற்பைனயாளரக்ள்வாங்ஶபவரக்௬க்ஶத்ேதைவயானதகவல்கைள

வழங்ஶவேதா, 

௳ற்பைனக்ஶப்ந்ைதயேசைவகள்மற்ம்கடனில்௳ற்பைனவூ௳ல்நிொ

உத௳வழங்ஶழறாரக்ள். இேதேபால், 

வரத்்தகரக்ள்ெபம்பா௩ம்ெபாடக்ைள௳ற்பைனெசய்வொல்உதவஉற்ப

த்ொயாளரக்ளால்வ௯நடத்தப்பழறாரக்ள், 

அேதேநரத்ொல்வரத்்தகரக்ள்தயாரிப்கள்பற்யவாூக்ைகயாளரக்ளின்

கத்ௌக்கைளஉற்பத்ொயாளரக்௬க்ஶத்ெதரி௳க்ழன்றனர.் 

இவ்வா, ஒ௳நிேயாகவ௯வாங்ஶதல், ௳ற்பைனெசய்தல், 

ஆபத்ௌதாங்ஶதல், ஒன்ஷதல், ேசப், தரப்பத்தல், ேபாக்ஶவரத்ௌ, 

ெகாள்தல்க்ஶப்ந்ைதயேசைவமற்ம்பராமரிப், நிொயளித்தல், 

சந்ைதத்தகவல்ேபான்றபல்ேவெசயல்பாகைளசெ்சய்ழறௌ. 

ஆனால்நிலக்கரி, ெபட்ேரா௧யப்ெபாட்கள், 

இம்ேபான்றஅ௯ந்ௌேபாகக்ஷூயெபாட்கள்மற்ம்பமனானெபா

டக்௬க்ஶேசப்ன்ஒப்ட்க்ழயத்ௌவம்க௵ம்க்ழயமானௌ. 

ஆட்ேடாெமாைபல்கள், 
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உற்பத்ொயாளர ்

கணினிகள்மற்ம்ெமாைபல்கள்ேபான்றவற்ல்௳ற்பைனக்ஶப்ந்ைத

யேசைவக௵ம்க்ழயமானௌ. 

உற்பத்ொயாளரக்ளால்ஏற்பாெசய்யப்பம்௳ளம்பரம்மற்ம்௳ற்பைன

ஊக்ஶ௳ப்நடவூக்ைககைளஉள்ளடக்ழயதயாரிப்ேமம்பாேவல

க்ழயமானெசயல்பாகளாஶம். 

இைடத்தரகரக்ள்ெபாடக்ளின்௳ற்பைனையஅொகரிக்கதயாரிப்ஆரப்்

பாட்டம், 

காட்ப்பத்தல்மற்ம்ேபாடூ்ேபான்றபல்ேவநடவூக்ைககளி௩ம்ஈ

பட்ள்ளனர.் 

ஒஒப்பந்தத்ைதூப்பதற்ஶன்உற்பத்ொயாளரக்௬க்ஶம்வாூ

க்ைகயாளரக்௬க்ஶம்இைடேயேபசா்வாரத்ை்தநைடெபழறௌ. 

உரிைமையமாற்வதற்ஶன்தயாரிப்ன்தரம், உத்தரவாதம், 

௳ற்பைனக்ஶப்ந்ைதயேசைவகள்மற்ம்இொயாக௳ைலஆழயவற்

ன்அூப்பைடல்ேபசா்வாரத்ை்தநைடெபழறௌ. 

 

4.4.3. ௳நிேயாகேசனல்களின்வைககள் 

ஒஉற்பத்ொயாளரஅ்வரக்ள்வழங்ஶம்தயாரிப்அல்லௌசந்ைதன்

வைகையப்ெபாத்ௌேநரூ௳நிேயாகேசன௧ல்இந்ௌமைறக௳நி

ேயாகத்ொற்ஶேதர௵்ெசய்யலாம். 

இரண்க்ழயவைகயான௳நிேயாகேசனல்கள்ன்வமா: 

I. ேநரூேசனல் 

II. மைறகேசனல் 

I. ேநரூேசனல் (ௗஜ்௷யநிைல) 

க௵ம்எளிைமயானமற்ம்ஶழய௳நிேயாகைறேநரூவ௯. 
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கர்ேவார் 

இந்தவ௯த்தடத்ொல், 

உற்பத்ொயாளரே்நரூயாககரே்வாக்ஶதயாரிப்ைபவழங்ஶழறார.் 

 

ௗஜ்௷யஅள௳ல்எந்தஇைடத்தரகரக்௬ம்ஈபவொல்ைல, 

உற்பத்ொயாளரே்நரூயாகவாூக்ைகயாளக்ஶ௳ற்பைனெசய்ழறார.் 

இௌ 'ேநரூேசனல்' அல்லௌேநரூ௳ற்பைனஎன்அைழக்கப்பழறௌ. 

இொல்உற்பதொ்யாளரஅ்ல்லௌதயாரிப்பாளரத்ங்கள்ெசாந்தல்லைற௳ற்

பைனநிைலயங்கள்மற்ம்அங்ஶள்ள௳ற்பைனயாளரக்ள் (எ.கா. 

ெமக்ெடானால்ட,் பதஞ்ச௧கைடகள்) 

லம்வாூக்ைகயாளக்ஶதயாரிப்ைபவழங்ஶழறார.் 

மற்ெறா௳ப்பம்வாூக்ைகயாளக்ஶேநரூயாகைகயால்அல்லௌதபா

ல்நிைலயஊடகத்ைதப்பயன்பத்ொவழங்ஶவதாஶம். இேதேபால், 

அஞ்சல்ஆரட்ர௳்ற்பைனல், 

உங்கள்வாூக்ைகயாளரக்ளிடந்ௌஆரட்ரக்ைளப்ெப௴ரக்ள், 

அவரக்ள்உங்கள்௳ளம்பரங்க௬க்ஶஅஞ்சல்அல்லௌெதாைலேபலம்ப

ொலளிக்ழறாரக்ள்அல்லௌஅவரக்ளின்௴க௬க்ஶேநரூயாகஅப்பப்ப

ம்கூதங்க௬க்ஶபொலளிக்ழறாரக்ள். 

 

ேநரூேசன௧ன்எத்ௌக்காட்கள் 

ேரகாஃேபாரப்்ஸ், 

ெவற்டழளீனரக்ள்மற்ம்நீரா்த்ொகரிப்உபகரணங்கைளசந்ைதப்ப

த்ௌம்நிவனம். சந்ைதவாூக்ைகயாளரின்௴ட்ூல்இந்தால், 

அங்ஶெசல்வதற்கானறந்தவ௯கதைவத்தட்வதாஶம்என்அௌநம்ழ

றௌ. 

இந்ொயநிைலைமகளில்௴௴டாக௳ற்பைனெசய்வௌபயள்ளதாகஇ

க்ஶம்என்பைதநிவனம்ெதளிவாகநித்ௌள்ளௌ. 
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இந்தைறன்ஒநன்ைமஎன்னெவன்றால், தயாரிப், 

அதன்அைனதௌ்நிைலகளி௩ம்அதன்ம்பம்மற்ம்பயனரஅ்பவம்ஆழ

யவற்ன்ௌநிவனம்௱ைமயானகட்ப்பாடை்டக்ெகாண்ள்ளௌ. 

II. மைறகேசனல். 

இந்தவ௯ல், 

ஒஉற்பத்ொயாளர்கரே்வாக்ஶேநரூயாக௳ற்பைனெசய்வொல்ைல, 

மாறாகஒெபாைளகரே்வாக்ஶ௳ற்கபல்ேவஇைடத்தரகரக்ைளத்

ேதரந்்ெதக்ழறார,் 

அதனால்தான்இௌமைறகேசனல்என்அைழக்கப்பழறௌ. 

ஒஉற்பத்ொயாளர/்தயாரிப்பாளரஒ்ன்அல்லௌஅதற்ஶேமற்பட்டஇைடத்

தரகரக்ைளப்பயன்பத்ொெபாட்கைளஉற்பத்ொெசய்ம்இடத்ொ௧ந்ௌ

கர௵்இடத்ொற்ஶநகரத்்ௌம்ேபாௌ, 

இௌமைறகசந்ைதப்பத்தல்ேசனல்என்ம்அைழக்கப்பழறௌ. 

நிவனம்ஒெமாத்த௳ற்பைனயாளக்ஶ௳ற்கலாம், 

அவர்ல்லைற௳ற்பைனயாளரக்௬க்ஶ 

(ல்லைற௳ற்பைனநிைலயங்கள்) ேம௩ம்௳நிேயாழக்ழறார.் 

ஒவ்ெவாஇைடத்தரகம்லாபதொ்ல்தங்கள்சத௴தத்ைதப்ெபவதால்இ

ௌதயாரிப்ெசல௵கைளஅொகரிக்கக்ஷம். 

ற்க்கணக்கானயல்லைற௳ற்பைனயாளரக்ள்லம்௳ற்பைன

ெசய்ம்ெபரியஉற்பதொ்யாளரக்௬க்ஶஇந்தேசனல்அவயமாகலாம். 

(a). ஒநிைலேசனல் (உற்பத்ொயாளர்-ல்லைற 

௳ற்பைனயாளர்-கர்ேவார்). 

இொல்ஒேரஒஇைடத்தரகரம்ட்ேமஈபழறார.் 

ெபாௌவாகஉற்பத்ொயாளரெ்பாடக்ைளேநரூயாகல்லைற௳ற்பைன

யாளக்ஶவழங்ஶழறார,் 

ன்னரஅ்வரக்ள்இொல்இொகரே்வாக்ஶ௳ற்ழறாரக்ள். 



DD & CE ொெநல்ேவ௧

சந்ைதப்பத்த௧ன்ெகாள்ைககள் .காம் - IV ெசமஸ்டர ்2024 – 25பக்கம்259 

 

 

வாூக்ைகயாளர் ல்லைற
௳ற்பைன
யாளர் 

உற்பத்ொயாளர் 

இந்த௳ஷயதொ்ல்தயாரிப்பாளரஶ்ப்டட்காலஇைடெவளில்ல்லைற

௳ற்பைனயாளரக்ளின்ேதைவகைளஉொெசய்ௌெபாட்கள்வழங்கப்ப

ழன்றன. 

அதன்பூ. ேதைவப்பம்ேபாௌ, 

ல்லைற௳ற்பைனயாளரஅ்ந்தபஶொல்அைமந்ௌள்ளஉற்பதொ்யாளரி

ன்ழடங்ழ௧ந்ௌெபாடக்ைளவாங்கலாம். உதாரணம்: 

மாொஉத்ேயாக்நிவனம்ூூேமாட்டாரஸ்்ேபான்றநிவனத்தால்அங்வ

கரிக்கப்பட்டல்லைற௳ற்பைனயாளரக்ள்லம்தனௌகாரக்ைள௳ற்ப

ைனெசய்வௌமைறகவ௯என்அைழக்கப்பழறௌ. 

 

 

 

(b). இரண்நிைலேசனல் (உற்பத்ொயாளர்-ெமாத்த 

௳ற்பைனயாளர்-ல்லைற௳ற்பைனயாளர்-கர்ேவார.் 

உற்பத்ொயாளரெ்மாத்த௳ற்பைனயாளரம்ற்ம்ல்லைற௳ற்ப

ைனயாளரின்ேசைவகைளப்பயன்பத்தூம்ேபாௌ. 

இௌகரே்வாரெ்பாடக்௬க்கானக௵ம்ெபாௌவானஏற்க்ெகாள்ளப்ப

ட்ட௳நிேயாகவைலயைமப்பாஶம். 

இந்த௳ஷயதொ்ல்உற்பதொ்யாளரத்னௌதயாரிப்கைளெமாத்த௳ற்பைன

யாளரக்௬க்ஶெமாத்தமாகவழங்கலாம். ல்லைற௳ற்பைனயாளர ்

'ெமாத்த௳ற்பைனயாளரிடந்ௌ' அவ்வப்ேபாௌவாங்ழ, 

தனௌபஶொல்அைமந்ௌள்ளகரே்வாக்ஶ௳ற்கலாம். 

இந்தேசன௧ல்இரண்இைடத்தரகரக்ள் 

(ெமாத்த௳ற்பைனயாளரம்ற்ம்ல்லைற௳ற்பைனயாளரஇ்வம்) 
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ல்லைறவாூக்ைகயாளர் 

ெமாத்த௳ற்ப
ைனயாளர் உற்பத்ொயாளர் 

இப்பதால், இௌஇரண்நிைலேசனல்கள் (இரண்டாம்நிைலேசனல்) 

என்ஶப்டப்பழறௌமற்ம்ஒெபரியசந்ைதையஉள்ளடக்கஉத௵

ழறௌ. உதாரணமாக: எண்ெணய்கள், ௌணிகள், சரக்்கைர, 

பப்வைககள்மற்ம்ேசாப்கள்ேபான்றகரே்வாரெ்பாட்கள். 

 

 

(c). ன்நிைலேசனல் (உற்பத்ொயாளர்-கவரக்ள்- 

ெமாத்த௳ற்பைனயாளர்-ல்லைற௳ற்பைனயாளர்-கர்ேவார்). 

மற்ெறாமாற்௳நிேயாகவ௯வணிககவரக்ள், 

ெமாத்த௳ற்பைனயாளரம்ற்ம்ல்லைற௳ற்பைனயாளர.் 

உற்பத்ொயாளக்ஶம்கரே்வாக்ஶம்இைடலானஇைடெவளிகஅொ

கம். 

இந்தவ௯ல்உற்பதொ்யாளரஒ்வணிககவடன்ெதாடர்ெகாள்ழறா

ர.் 

ன்னரெ்மாத்த௳ற்பைனயாளரக்ள்கவரக்ளிடந்ௌெபாடக்ைள

வாங்ழல்லைற௳ற்பைனயாளரக்௬க்ஶ௳ற்ழறாரக்ள். 

இைதெயாடூ்ல்லைற௳ற்பைனயாளரஅ்ைதஇொகரே்வாக்ஶ௳ற்

ழறார.் உதாரணமாக, ேகரளா௳ல்லாட்டரிட்வணிகம். 
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ல்லைற௳ற்ப
ைனயாளர் 

கரே்வார் 

 

 

 

 

 

4.4.4. ேசனல்உப்னரக்ள்அல்லௌபங்ேகற்ஶம்உப்னர்கள்௳நி

ேயாகேசனல்களில். 

௳நிேயாகேசனல்களில்பங்ேகற்ஶம்ேசனல்உப்னரக்ள்அல்லௌ

உப்னரக்ள்என்பௌஒெபாைளஉற்பத்ொயாளரிடந்ௌஇொவா

ூக்ைகயாளக்ஶநகரத்்ௌம்ெசயல்பாடூ்ல்ஈபட்ள்ளதனிநபரக்ள்அல்

லௌநிவனங்கைளக்ஶக்ழறௌ. 

இந்தஉப்னரக்ள்தயாரிப்கள்சந்ைதையொறம்படமற்ம்ொறைமயா

கஅைடவைதஉொெசய்வொல்க்ழயபங்ஶவழக்ழன்றனர.் 

சம்பந்தப்பட்டஇைடத்தரகரக்ளின்எண்ணிக்ைகையப்ெபாத்ௌ௳நிேயா

கேசனல்கள்ேநரூயாகேவாஅல்லௌமைறகமாகேவாஇக்கலாம். 

1. உற்பத்ொயாளரக்ள் (தயாரிப்பாளரக்ள்) 

உற்பத்ொயாளரத்ான்தயாரிப்ைபதெ்தாடங்ஶபவர.் 

அவரக்ள்தயாரிப்ைபவூவைமத்ௌ, உற்பத்ொெசய்ௌ, 

ெபம்பா௩ம்சந்ைதப்பத்ௌழறாரக்ள். 

எந்தெவா௳நிேயாகவ௯௩ம்உற்பத்ொயாளரக்ள்ெதாடக்கப்ள்ளியா

கஉள்ளனர.் 

ெமாத்த௳ற்பைன
யாளர் 

கவர்கள் உற்பத்ொயாளர ்
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உதாரணமாக: ஐேபான்கள், 

ஐேபட்கள்மற்ம்ேமக்க்ஶகள்ேபான்றன்னேசாதனங்கைளவூவ

ைமத்ௌதயாரிக்ஶம்ஆப்ள். 

2. ெமாத்த௳ற்பைனயாளரக்ள் (௳நிேயாகஸ்தரக்ள்) 

ெமாத்த௳ற்பைனயாளரக்ள்உற்பத்ொயாளரக்ளிடந்ௌஅொகஅள

௳லானெபாடக்ைளவாங்ழ, 

ல்லைற௳ற்பைனயாளரக்ள்அல்லௌறவணிகங்க௬க்ஶயஅள௳ல்

௳ற்ழறாரக்ள். 

அவரக்ள்ெபாௌவாகஇொகரே்வாக்ஶேநரூயாக௳ற்பைனெசய்வொ

ல்ைல. 

ெமாத்த௳ற்பைனயாளரக்ள்உற்பத்ொயாளரக்ள்தனிப்பட்டகரே்வாைர

ைகயாளாமல்பரந்தசந்ைதையஅைடயஉத௵ழறாரக்ள். 

உதாரணமாக: காஸ்ட்ேகாஅல்லௌஸ்ேகா, 

உற்பத்ொயாளரக்ளிடந்ௌெமாத்தமாகெபாடக்ைளவாங்ழயல்

லைறகைடகள்அல்லௌஉணவகங்க௬க்ஶ௳நிேயாழக்ழன்றன. 

௱௳ற்பைனயாளரக்ளின்வைககள்: 

1. வணிகெமாத்த௳ற்பைனயாளரக்ள்: 

இவரக்ள்ெமாத்த௳ற்பைனயாளரக்ளின்கப்ெபரியஶ௱. 

அவரக்ள்ெபாட்கைளஉரிைமயாக்ழல்லைற௳ற்பைனயாளரக்ள்அல்

லௌறெமாத்த௳ற்பைனயாளரக்௬க்ஶம௳ற்பைனெசய்ழறாரக்ள். 

2. கவரக்ள்மற்ம்தரகரக்ள்: 

இந்தேசனல்உப்னரக்ள்தயாரிப்களின்உரிைமையஎத்ௌக்ெகாள்வ

ொல்ைல; 

உற்பத்ொயாளரக்௬க்ஶம்ெமாத்த௳ற்பைனயாளரக்ள்/ல்லைற௳ற்ப

ைனயாளரக்௬க்ஶம்இைடேய௳ற்பைனையஎளிதாக்ஶவதற்ஶஅவரக்ள்இ

ைடத்தரகரக்ளாகசெ்சயல்பழறாரக்ள். 
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3. ல்லைற௳ற்பைனயாளர்கள் 

ல்லைற௳ற்பைனயாளரக்ள்என்பவரக்ள், 

ெபாடக்ைளேநரூயாகஇொகரே்வாக்ஶ௳ற்ஶம்வணிகங்கள்அல்ல

ௌதனிநபரக்ள்ஆவர.் 

ல்லைற௳ற்பைனயாளரக்ள்ெமாத்த௳ற்பைனயாளரக்ளிடந்ேதாஅ

ல்லௌஉற்பத்ொயாளரக்ளிடந்ேதாேநரூயாகெபாடக்ைளவாங்ழ, 

தனிப்பட்டபயன்பாடூ்ற்காககரே்வாக்ஶ௳ற்ழன்றனர.் 

உதாரணமாக: வால்மாரட்,் டாரெ்கட்அல்லௌஅேமசான், 

இைவபல்ேவகரே்வாரெ்பாடக்ைளதனிநபரக்௬க்ஶஇயற்யல்அல்

லௌஆன்ைலன்கைடகள்லம்௳ற்பைனெசய்ழன்றன. 

ல்லைற௳ற்பைனயாளரக்ளின்வைககள்: 

1. பல்ெபாள்அங்காூகள்: 

ஒேரஷைரன்வழ்பல்ேவெபாடக்ைளவழங்ஶம்ேமஸ்ேபான்றெபரி

யல்லைற௳ற்பைனநிவனங்கள். 

2. பல்ெபாள்அங்காூகள்: 

உண௵மற்ம்௴ட்ப்ெபாடக்ளில்நிணதௌ்வம்ெபற்றக்ேராகரஅ்ல்லௌ

ேஹால்ஃடஸ்்ேபான்றகைடகள். 

3. றப்கைடகள்: 

ெபஸ்டை்பஅல்லௌெசஃேபாராேபான்றல்லைற௳ற்பைனயாளரக்ள், 

ஶப்ட்டவைகதயாரிப்களில் (ன்னே௳யல், 

அழஶசாதனப்ெபாடக்ள், த௧யன) நிணத்ௌவம்ெபற்றவரக்ள். 

4. கவர்கள் 

கவரக்ள்என்பவரக்ள்ெபாட்களின்உரிைமையஎத்ௌக்ெகாள்

ளாதஇைடத்தரகரக்ள். அதற்ஶபொலாக, 

அவரக்ள்உற்பத்ொயாளரம்ற்ம்ெமாத்த௳ற்பைனயாளரக்ள்அல்லௌல்
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லைற௳ற்பைனயாளரக்ளிைடேயேபசா்வாரத்்ைதநடத்ொஒப்பந்தங்கைள

ப்பாௌகாக்ஶம்வசொயாளரக்ளாகசெ்சயல்பழறாரக்ள். 

அவரக்௬க்ஶெபாௌவாககஷனில்பணம்வழங்கப்பழறௌ. 

உதாரணமாக: 

ரியல்எஸ்ேடட்கவரக்ள்அல்லௌ௳ற்பைனகவரக்ள், 

உற்பத்ொயாளரக்ள்தங்கள்தயாரிப்கைளெசாந்தமாகைவத்ொக்காம

ேலாஅல்லௌைகயாளாமேலாதங்கள்தயாரிப்க௬க்கானவாங்ஶபவரக்

ைளக்கண்டயஉத௵ழறாரக்ள். 

5. தரகர்கள் 

தரகரக்ள்கவரக்ைளப்ேபாலேவஇக்ழறாரக்ள், 

ஆனால்ெபாௌவாகதற்கா௧கஅூப்பைடல்ேவைலெசய்ழறாரக்ள்மற்

ம்வாங்ஶபவரக்௬க்ஶம்௳ற்பைனயாளரக்௬க்ஶம்இைடல்ெபாட்க

ைள௳ற்பைனெசய்வைதஎளிதாக்ஶழறாரக்ள். 

வழக்கமாகபரிவரத்்தைனமொப்ன்அூப்பைடல்அவரக்௬க்ஶகஷன்

வழங்கப்பழறௌ. 

தரகரக்ள்ெபாௌவாகெபாடக்ள்அல்லௌரியல்எஸ்ேடட்ேபான்றசந்ைதக

ளில்பயன்பத்தப்பழறாரக்ள். 

உதாரணமாக: சரக்ஶதரகரக்ள், 

சப்ைளயரக்ள்மற்ம்வாங்ஶபவரக்௬க்ஶஇைடல்ெபாடக்ளின்ேபாக்

ஶவரதை்தஏற்பாெசய்ழறாரக்ள், 

ஆனால்ெபாடக்ைளஅவரக்ேளெசாந்தமாகைவத்ொக்கமாட்டாரக்ள். 

6. ௳நிேயாகஸ்தரக்ளின்பங்ஶ. 

௳நிேயாகஸ்தரஎ்ன்பவரஉ்ற்பத்ொயாளரக்ளிடந்ௌேநரூயாக

ெபாடக்ைளவாங்ஶம், சரக்ஶகைளைவத்ொக்ஶம், 

ல்லைற௳ற்பைனயாளரக்ள், 

றெமாத்த௳ற்பைனயாளரக்ள்அல்லௌஇொகரே்வாக்ஶம௳ற்ப
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ைனெசய்ம்ஒஇைடத்தரகரஆ்வார.் 

௳நிேயாகஸ்தரக்ள்ெபம்பா௩ம்தங்கள்தயாரிப்கைள௳ளம்பரப்பத்

த௵ம்ஆதரிக்க௵ம்உற்பதொ்யாளரக்௬டன்ெநக்கமாகபணியாற்ழறா

ரக்ள். 

உதாரணமாக: இங்க்ராம்ைமக்ேரா, 

ல்லைற௳ற்பைனயாளரக்ள்அல்லௌறவணிகங்க௬க்ஶெபாட்கைள

வழங்ஶம்கணினிகள்மற்ம்ெமன்ெபாள்ேபான்றெதா௯ல்ட்பதயாரி

ப்களின்௳நிேயாகஸ்தர.் 

7. கவரக்ள்மற்ம்தரகரக்ள். 

இவரக்ள்உற்பத்ொயாளரக்ைளெமாத்த௳ற்பைனயாளரக்ள், 

ல்லைற௳ற்பைனயாளரக்ள்அல்லௌகரே்வாடன்இைணப்பதன்ல

ம்ெபாடக்ளின்௳ற்பைனையஎளிதாக்ஶம்இைடத்தரகரக்ள், 

ஆனால்ெபாடக்ளின்உரிைமையஎத்ௌக்ெகாள்ளமாட்டாரக்ள். 

உதாரணமாக: 

௳ளம்பரகவரக்ள்அல்லௌபங்ஶதரகரக்ள்நிவனங்கள்ெபாடக்ைள

ைகயகப்பத்தாமல்வாங்ஶபவரக்ைளக்கண்ூத்ௌதங்கள்தயாரிப்

கைள௳ற்கஉத௵ழறாரக்ள். 

8. உரிைமயாளர்கள் 

உரிைமயாளரக்ள்என்பௌஒஉரிைமயாளரின்ெபயரம்ற்ம்வணி

கமாொரின்வழ்வணிகத்ைதஇயக்ஶம்தனிநபரக்ள்அல்லௌநிவனங்கள்

ஆஶம். 

உரிைமயாளரஉ்ரிைமயாளரின்ெபாடக்ள்அல்லௌேசைவகைள௳நிேயா

ழத்ௌ, உரிைமயாளடன்லாபத்ைதப்பழரந்்ௌெகாள்ழறார.் ௌரிதஉண௵, 

ல்லைற௳ற்பைனமற்ம்உடற்பற்ேபான்றெதா௯ல்களில்உரிைம

யாளரக்ள்ெபாௌவானவரக்ள். 
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உதாரணமாக: ெமக்ெடானால்டஸ்், 

இங்ஶஉரிைமயாளரக்ள்தனிப்படட்கைடகைளநடதொ்ெமக்ெடானால்டஸ்்

உண௵ப்ெபாடக்ைளவாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶ௳ற்பைனெசய்ழறாரக்ள்

. 

இொகரே்வார ்(ன்னேவணிகம்). 

௳நிேயாகவ௯ன்இொப்பூ, 

தயாரிப்இொபயனைரசெ்சன்றைடம்இடம். பலசந்தரப்்பங்களில், 

கரே்வார்ல்லைற௳ற்பைனயாளரக்ளிடந்ௌஅல்லௌன்வணிகவ

ைலத்தளங்கள்ேபான்றறஇைடத்தரகரக்ள்லம்ேநரூவாங்ஶபவரக்ளா

கஉள்ளனர.் 

உதாரணமாக: 

ஒஆன்ைலன்ஸ்ேடாரஅ்ல்லௌஇயற்யல்ல்லைற௳ற்பைனயாளரிட

ந்ௌ Samsung Galaxy ஃேபாைனவாங்ஶம்நபர.் 

9. மொப்ஷட்டப்பட்டம௳ற்பைனயாளரக்ள் (VARகள்). 

மொப்ஷடட்ப்பட்டம௳ற்பைனயாளரக்ள்என்பௌஒெபாைள 

(ெபாௌவாகஒஷ) எத்ௌக்ெகாண், 

அைதம௳ற்பைனெசய்வதற்ஶன்ஷதல்அம்சங்கள், 

ேசைவகள்அல்லௌஆதரைவசே்சரக்்ஶம்வணிகங்களாஶம். 

VARகள்ெபாௌவாகொயதயாரிப்கைளஉவாக்ஶவொல்ைல, 

ஆனால்நிவல், 

ெதா௯ல்ட்பஆதர௵அல்லௌதனிப்பயனாக்கம்உள்ளிட்டெதாஶக்கப்பட்ட

ோர௵்கைளவழங்ஶவதன்லம்ஏற்கனேவஉள்ளவற்ைறேமம்பதௌ்ழன்ற

ன. 

உதாரணமாக: ெதா௯ல்ட்பத்ௌைறல், ஒ VAR 

ஒஅூப்பைடேசைவயகத்ைதஎத்ௌ, றப்ெமன்ெபாைளசே்சரத்்ௌ, 

ன்னரஒ்வாூக்ைகயாளக்கானதனிப்பயன் IT 
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உள்ளைம௵கள்ேபான்றஶப்ட்டோர௵்ேதைவப்பம்வணிகங்க௬க்ஶ

௳ற்கலாம். 

10. ேவைலக்காரர்கள் 

ேவைலக்காரரக்ள்என்பவரக்ள்றப்ெமாத்த௳ற்பைனயாளரக்ள், 

அவரக்ள்ெபாௌவாகயல்லைற௳ற்பைனயாளரக்௬க்ஶெபாடக்

ைள௳நிேயாழக்ழறாரக்ள். 

பாரம்பரியெமாத்த௳ற்பைனயாளரக்ைளப்ேபாலஅவரக்ள்எப்ேபாௌம்ெப

ரியஅள௳லானசரக்ஶகைளஎத்ௌக்ெகாள்வொல்ைல, 

மாறாகக்ழயஅல்லௌஉள்௭ரச்ந்ைத௳நிேயாகதொ்ல்கவனம்ெச௩த்ௌ

ழறாரக்ள். 

ேவைலக்காரரக்ள்ெபம்பா௩ம்ஶப்ட்டபஶொகளில்ெசயல்பழறார்

கள்அல்லௌஶப்டட்ௌைறக௬க்ஶேசைவெசய்ழறாரக்ள். 

உதாரணமாக: 

ஒத்தக௳ற்பைனயாளரக்ல்௳த்தகங்கள்அல்லௌெவளிட்டாளரக்ளி

டந்ௌவம்பாடப்த்தகங்கைளயாயாோனத்தகக்கைடக௬க்ஶ

௳நிேயாழக்கலாம். 

11. ூராப்௹ப்பர்கள் 

ூராப்௹ப்பரக்ள்என்பவரக்ள், 

தாங்கள்௳ற்ஶம்ெபாடக்ைளைகயாளேவாஅல்லௌஇப்ைவக்கேவாஇ

ல்லாதஇைடத்தரகரக்ள். 

ஒவாூக்ைகயாளரஒ்ஆரட்ைரசெ்சய்ம்ேபாௌ, 

ூராப்௹ப்பரஆ்ரட்ைரசப்ைளயரஅ்ல்லௌஉற்பத்ொயாளக்ஶஅப்ழ

றார,் 

ன்னரஅ்வரத்யாரிப்ைபேநரூயாகவாூக்ைகயாளக்ஶஅப்ழறார.் 

ூராப்௹ப்ங்என்பௌன்வணிகத்ொல்க௵ம்ரபலமானௌ. 

உதாரணமாக: ஒஃேபஷன்ன்வணிகக்கைட, 
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எந்தெவாஉடல்இப்ைபம்ைவதொ்க்காமல்ஆைடகைள௳ற்கஒூ

ராப்௹ப்பைரப்பயன்பத்தலாம். 

ஒவாூக்ைகயாளரஒ்ெபாைளவாங்ஶம்ேபாௌ, 

உற்பத்ொயாளரிடந்ௌஅப்பப்பம்ெபாட்கைளூராப்௹ப்பரை்க

யாள்ழறார.் 

12. ரத்ொேயக௳நிேயாககவர்கள் 

லசந்தரப்்பங்களில், 

உற்பத்ொயாளரக்ள்லகவரக்ள்அல்லௌ௳நிேயாகஸ்தரக்௬டன்ரத்

ேயகஒப்பந்தங்கைளைவதொ்க்கத்ேதர௵்ெசய்ழறாரக்ள். 

இந்தகவரக்ள்ஒஶப்ட்ட௳யல்பஶொஅல்லௌசந்ைதக்ஶள்ஒ

ெபாைள௳நிேயாழக்கரத்ேயகஉரிைமகைளக்ெகாண்ள்ளனர.் 

இௌரத்ேயக௳நிேயாகம்என்அைழக்கப்பழறௌ. 

உதாரணமாக: ேராலக்ஸ்ேபான்றஒஆடம்பரராண்ட,் 

ஒஶப்ட்டநாஅல்லௌராந்ொயத்ொல்தங்கள்கூகாரங்கைள௳ற்க

௱உரிைமம்ெகாண்டஒரத்ேயக௳நிேயாகஸ்தடன்இைணந்ௌப

ணியாற்றக்ஷம். 

13. ஆன்ைலன்சந்ைதகள் (ன்னேவணிகதளங்கள்) 

அேமசான், 

ஈேபமற்ம்எட்ேபான்றஆன்ைலன்சந்ைதகள்௳ற்பைனயாளரக்௬க்ஶ

ம்வாங்ஶபவரக்௬க்ஶம்இைடல்இைடத்தரகரக்ளாகெசயல்பழன்றன. 

இந்ததளங்கள்பரந்தவாூக்ைகயாளரத்ளத்ைதவழங்ஶழன்றனமற்ம்த

ளவாடங்கள், 

கடட்ணெசயலாக்கம்மற்ம்லேநரங்களில்வாூக்ைகயாளரே்சைவ

ையகவனித்ௌக்ெகாள்ழன்றன, 

இதனால்௳ற்பைனயாளரக்ள்தயாரிப்சந்ைதப்பத்த௧ல்கவனம்ெச௩

த்தஅமொக்ழறௌ. 
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உதாரணமாக: ைகயால்ெசய்யப்பட்டநைககைள௳ற்ஶம் 

ஒவணிகம்அதன்தயாரிப்கைளபடூ்ய௧டலாம் 

எட், வாூக்ைகயாளரக்ைளசெ்சன்றைடயதளத்ொன் 

சந்ைதையப்பயன்பத்ௌழறௌ. 

14. ேநரூ௳ற்பைனரொநிொகள் 

ேநரூ௳ற்பைனஎன்பௌ௳ற்பைனரொநிொகள்ேநரூயாககரே்வா

க்ஶெபாடக்ைள௳ற்ஶம்ஒைறயாஶம், 

ெபாௌவாகபாரம்பரியல்லைற௳ற்பைனக்கைடக௬க்ஶெவளிேய, 

ெபம்பா௩ம்௴ட்௳ந்ௌகள், 

ஒவக்ெகாவரச்ந்ொப்கள்அல்லௌதனிப்பட்டஉற௵கள்லம். 

உதாரணமாக: 

டப்பரே்வரம்ற்ம்ஏவான்ஆழயைவகரே்வாைரேநரூயாகசெ்சன்றைட

யரொநிொகள்லம்ேநரூ௳ற்பைனையப்பயன்பத்ௌம்நிவனங்க௬

க்ஶறந்தஎத்ௌக்காட்கள். 

15. ெமாத்த௳ற்பைனயாளர்-௳நிேயாகஸ்தர்கள் 

ெமாத்த௳ற்பைனயாளர-்

௳நிேயாகஸ்தரெ்மாத்த௳ற்பைனமற்ம்௳நிேயாகம்ஆழயஇரண்ெச

யல்பாகைளம்ெசய்ழறார.் 

அவரக்ள்ெபாௌவாகஉற்பதொ்யாளரக்ளிடந்ௌெமாத்தமாகெபாடக்

ைளவாங்ழ, ேசத்ௌ, 

ன்னர்ல்லைற௳ற்பைனயாளரக்௬க்ஶ௳ற்ழறாரக்ள். 

இந்த௳நிேயாகஸ்தரக்ள்தயாரிப்ைப௳ளம்பரப்பத்த௳ளம்பரம்அல்லௌ

ெதா௯ல்ட்பஆதர௵ேபான்றஷதல்ேசைவகைளம்வழங்கூம். 

உதாரணமாக: 
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பல்ேவம௳ற்பைனயாளரக்ள்மற்ம்ல்லைற௳ற்பைனயாளரக்௬க்

ஶெதா௯ல்ட்பதயாரிப்கைளவழங்ஶம்இங்க்ராம்ைமக்ேரா, 

தயாரிப்கல்௳, 

ஒங்ழைணப்மற்ம்ெதா௯ல்ட்பஆதர௵ேபான்றமொப்ஷட்டப்பட்ட

ேசைவகைளம்வழங்ஶழறௌ. 

16. ன்றாம்தரப்தளவாடவழங்ஶநரக்ள் (3PL) 

3PL 

வழங்ஶநரக்ள்நிவனங்களின்லஅல்லௌஅைனத்ௌதளவாடெசயல்பா

கைளம்நிரவ்ழக்ழறாரக்ள், இொல்ழடங்ஶ, சரக்ஶேமலாண்ைம, 

ஆரட்ரந்ிைறேவற்றம்மற்ம்௳நிேயாகம்ஆழயைவஅடங்ஶம். 3PL 

நிவனத்ொற்ஶதளவாடங்கைளஅ௵ட்ேசார்ங்ெசய்வதன்லம், 

நிவனங்கள்தயாரிப்ேமம்பாமற்ம்௳ற்பைனேபான்றஅவற்ன்

க்ழயொறன்களில்அொககவனம்ெச௩த்தூம். 

உதாரணமாக: FedEx சப்ைளெசன்அல்லௌ DHL 

சப்ைளெசன்ஒஈ-காமரஸ்்ராண்ூற்கானேசப், 

ௗரத்்ொமற்ம்௹ப்ங்ைகைகயாளூம், 

இௌவாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶசரியானேநரதொ்ல்ெட௧வரிெசய்வைதஉ

ொெசய்ழறௌ. 

17. ஶக்ஶ-நக்ஶதல்வசொகள் 

ஶக்ஶ-

பங்ஶசச்ரக்ஶஎன்பௌெபாடக்ைளேநரூயாகஉள்வம்ேபாக்ஶவரத்ொ௧

ந்ௌெவளிசெ்சல்௩ம்ேபாக்ஶவரத்ொற்ஶமாற்ம்நைடைறையக்ஶக்

ழறௌ, ேசப்ைபத்த௳ரத்்ௌ. 

இந்தவசொகள்௳நிேயாகெசயல்ைறைய௳ைர௵பத்தவூவைமக்கப்ப

ட்ள்ளன, 

இதனால்ெபாடக்ைளேசத்ௌைவக்காமல்ழடங்ஶவ௯யாக௳ைரவாகந
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கரத்்தூம். 

உதாரணமாக: 

வால்மாரட்்மற்ம்அேமசான்ேபான்றெபரியல்லைற௳ற்பைனயாளரக்

ள்ெசயல்பாகைளஒ௱ங்ஶபத்த௵ம்சரக்ஶைவத்ொக்ஶம்ெசல௵கைள

க்ஶைறக்க௵ம்ஶக்ஶ-நக்ஶதைலப்பயன்பத்ௌழன்றனர.் 

18. ாயாோன௳ற்பைனரொநிொகள் 

ாயாோன௳ற்பைனரொநிொகள், 

ஶப்ட்டராந்ொயங்கள்அல்லௌசந்ைதகளில்உற்பத்ொயாளரக்ள்அல்ல

ௌெமாத்த௳ற்பைனயாளரக்ைளப்ரொநிொத்ௌவப்பத்ௌம்ன்றாம்தர

ப்இைடத்தரகரக்ளாகசெ்சயல்பழறாரக்ள். 

இந்தரொநிொகள்ெபம்பா௩ம்கஷன்அூப்பைடல்ேவைலெசய்ழ

றாரக்ள், 

ெபாடக்ளின்உரிைமையஎக்காமல்ெபாடக்ைள௳ற்கஉத௵ழறாரக்

ள். 

உதாரணமாக: 

உயரர்கன்னேசாதனங்கைள௳ற்பைனெசய்ம்ஒநிவனம், 

ல்லைற௳ற்பைனயாளரக்ைளதெ்தாடர்ெகாள்ள௵ம், 

ெமாத்தஆரட்ரக்ைளப்ேபசா்வாரத்்ைதநடத்த௵ம்ாயாோன௳ற்பைனரொ

நிொகைளப்பணியமரத்்தக்ஷம். 

19. றப்ல்லைற௳ற்பைனயாளர்கள் 

றப்ல்லைற௳ற்பைனயாளரக்ள்ஒஶப்ட்டவைகதயாரிப்

கள்அல்லௌேசைவகைள௳ற்பைனெசய்வொல்கவனம்ெச௩த்ௌழறாரக்

ள். 

இந்தல்லைற௳ற்பைனயாளரக்ள்ெபம்பா௩ம்ஒஶப்ட்டபஶொ

ல்தனித்ௌவமானேதர௵், 

உயரவ்ாூக்ைகயாளரே்சைவமற்ம்றப்அைவவழங்ஶழறாரக்ள். 
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உதாரணமாக: ஆப்ள்ஸ்ேடாரக்ள்என்பௌஐேபான்கள், 

ேமக்ஶகள்மற்ம்ஆபரணங்கள்ேபான்றஆப்ள்தயாரிப்கைளரத்ொ

ேயகமாக௳ற்பைனெசய்ம்றப்ல்லைற௳ற்பைனயாளரக்ளாஶம். 

20. பலேசனல்ல்லைற௳ற்பைனயாளரக்ள். 

பல-

வ௯ல்லைற௳ற்பைனயாளரக்ள்தயாரிப்கைள௳ற்க௵ம்வாூக்ைகயா

ளரக்ைளஅைடய௵ம்ஒேரேநரத்ொல்பல௳நிேயாகேசனல்கைள (எ.கா., 

இயற்யல்கைடகள்மற்ம்ஆன்ைலன்தளங்கள்இரண்ம்) 

பயன்பத்ௌழன்றனர.் 

உதாரணமாக: நாரட்்ஸ்ட்ேராம், 

உடல்ரீொயானல்லைற௳ற்பைனக்கைடகள்மற்ம்ஆன்ைலன்ஸ்ேடார்

இரண்ைடம்நடத்ொ, ஆைட, 

காலணிகள்மற்ம்ஆபரணங்கள்ேபான்றபரந்தஅள௳லானதயாரிப்க

ைளவழங்ஶழறௌ. 

21. ேநரூ௳ற்பைனநிவனங்கள். 

இந்தவணிகங்கள்ேநரூ௳ற்பைனல்ஈபழன்றன, 

அங்ஶாயாோன௳ற்பைனரொநிொகள் 

(ெபம்பா௩ம்ஆேலாசகரக்ள்என்ஶப்டப்பழறாரக்ள்) 

கரே்வாக்ஶேநரூயாகெபாடக்ைள௳ற்ழறாரக்ள், 

ெபாௌவாக௴கள்அல்லௌஆன்ைலன்ேபான்றல்லைற௳ற்பைனஅல்லா

திழல்களில். 

உதாரணமாக: ஆம்ேவ, பல்ேவவைகயானதயாரிப்கைள 

(ாகாதாரம், அழஶ, ௴ட்ப்ெபாடக்ள்) 

ாயாோன௳நிேயாகஸ்தரக்ள்லம்ேநரூயாககரே்வாக்ஶ௳ற்பைன

ெசய்ம்ஒநிவனம், 

ெபம்பா௩ம்௴ட்௳ந்ௌகள்அல்லௌஆன்ைலன்ஆேலாசைனகள்லம். 
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22. ெமாத்த௳யாபாரிகள். 

வணிகெமாத்த௳ற்பைனயாளரக்ள்உற்பத்ொயாளரக்ளிடந்ௌ

ெமாத்தமாகெபாடக்ைளவாங்ழ, 

ன்னரஅ்வற்ைறம௳ற்பைனெசய்ழறாரக்ள், 

ெபம்பா௩ம்ேசப்மற்ம்தளவாடேசைவகைளவழங்ஶழறாரக்ள். 

அவரக்ள்தயாரிப்களின்உரிைமையஎத்ௌக்ெகாள்ழறாரக்ள்மற்ம்

வாூக்ைகயாளரஆ்தர௵அல்லௌதயாரிப்தனிப்பயனாக்கம்ேபான்றஷ

தல்ேசைவகைளவழங்கக்ஷம். 

உதாரணமாக: 

ேபக்ேக௷ங்மற்ம்ெதா௯ல்ௌைறெபாட்கைளவணிகங்க௬க்ஶ௳ற்ஶம்

ைலன், ஒவணிகெமாத்த௳ற்பைனயாளராகெசயல்பழறௌ. 

23. ஷட்ற௵சந்ைதப்பத்தல்ஶ௱க்கள். 

இைவெபாடக்ைளசந்ைதப்பத்த௵ம்௳நிேயாழக்க௵ம்ஒத்ௌைழ

க்ஶம்வணிகக்ஶ௱க்கள்அல்லௌாயாோனல்லைற௳ற்பைனயாளரக்ள். 

அவரக்ள்தங்கள்வாங்ஶம்சக்ொையம்சந்ைதப்பத்தல்யற்கைள

ம்அொகரிக்கவளங்கைளத்ொரட்ழறாரக்ள். 

உதாரணமாக: ௳வசாகள்ஷட்ற௵சங்கங்கள், 

இங்ஶ௳வசாகள்ஶ௱ஒன்ேசரந்்ௌதங்கள்௳ைளெபாட்கைளெமாதத்

௳ற்பைனயாளரக்ள்மற்ம்ல்லைற௳ற்பைனயாளரக்௬க்ஶஷட்டாக௳

ற்கலாம், இதனால்ேபரம்ேபாம்சக்ொஅொகரிக்ஶம். 

24. ன்வணிகதளங்கள் (சந்ைதமாொரி). 

இந்ததளங்கள்ன்றாம்தரப்௳ற்பைனயாளரக்ள்தங்கள்தயாரிப்

கைளபடூ்ய௧டக்ஷூயஒசந்ைதையவழங்ஶழன்றன. 

இந்ததளம்தயாரிப்கைளெசாந்தமாகைவதொ்க்கேவாஅல்லௌைகயா

ளேவாூயாௌ, ஆனால்பரிவரத்்தைனையஎளிதாக்ஶழறௌ, 
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ெபம்பா௩ம்வாூக்ைகயாளரே்சைவ, 

கடட்ணெசயலாக்கம்மற்ம்தளவாடஆதரைவவழங்ஶழறௌ. 

உதாரணமாக: அேமசான்மாரக்்ெகட்ேளஸ், 

இங்ஶாயாோன௳ற்பைனயாளரக்ள்தயாரிப்கைளபடூ்ய௧ட்௳ற்ழறா

ரக்ள், ேம௩ம்அேமசான்அதன்அேமசான்லம்நிைறேவற்தல் (FBA) 

ொட்டதொ்ன்லம்பணம்ெச௩த்ௌதல், 

வாூக்ைகயாளரே்சைவமற்ம்கப்பல்தளவாடங்கைளக்ைகயா௬ழறௌ. 

25. படூ்யல்சந்ைதப்பத்ௌபவரக்ள். 

இைவதங்கள்தயாரிப்கைளபடூ்யல்௳நிேயாகேசனல்கள்லம்

௳ற்ஶம்நிவனங்கள், 

ெபாௌவாகசாத்ொயமானவாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶஅஞ்சல்லம்அப்ப

ப்பம். ன்னரவ்ாூக்ைகயாளரக்ள்அஞ்சல், 

ெதாைலேபஅல்லௌஆன்ைலன்லம்ஆரட்ரக்ைளைவக்கலாம். 

எத்ௌக்காட்: LL 

ன்அதன்ஆன்ைலன்மற்ம்இயற்யல்கைடகைள௳ரி௵பத்ௌவதற்ஶ

ன், 

படூ்யல்சந்ைதப்பத்தல்லம்தன்ைமயாகஅதன்ெவளிப்றஆைடக

ள்மற்ம்உபகரணங்கைள௳நிேயாழத்தௌ. 

26. ெட௧மார்க்ெகட்ூங்நிவனங்கள். 

ெதாைலேபஅைழப்கள்லம்வாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶெட௧மா

ரக்்ெகட்ூங்நிவனங்கள்ேநரூயாகெபாடக்ைள௳ற்பைனெசய்ழன்ற

ன. 

இந்தநிவனங்கள்ஒஶப்ட்டஉற்பத்ொயாளக்காகேவைலெசய்ய

லாம்அல்லௌபல்ேவெபாட்கள்அல்லௌேசைவகைள௳ற்காயாோனநி

வனங்களாகெசயல்படலாம். எத்ௌக்காட்: 1-800-

ஃப்ளவரஸ்்ெட௧மாரக்்ெகட்ூங்ட்பங்கைளப்பயன்பத்ொெசயல்பழற
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ௌ, 

ெதாைலேபஅல்லௌஇைணயம்வ௯யாகௗக்கள்மற்ம்பரிாக௬க்கான

வாூக்ைகயாளரஆ்ரட்ரக்ைளப்ெபழறௌ. 

27. ெதாைலேநாக்ழ௳ற்பைனஅல்லௌஉள்௳ற்பைனஶ௱க்கள். 

ெதாைலெதாடர்௳ற்பைனஶ௱க்கள்ெபம்பா௩ம்ஒநிவனத்

ொன்ேநரூ௳ற்பைனயற்ன்ஒபஶொயாஶம். 

அவரக்ள்தயாரிப்கள்அல்லௌேசைவகைளெதாைலேபலம்௳ற்ப

ைனெசய்ழறாரக்ள், 

ஏற்கனேவஉள்ளவாூக்ைகயாளரக்ைளேயாஅல்லௌொயன்னணிநி

வனங்கைளேயாஅேஶழறாரக்ள். 

உதாரணமாக: ெடல்௧ன்ெதாைலெதாடர்௳ற்பைனஶ௱க்கள், 

தனிப்பயனாக்கப்பட்டகணினிஉபகரணங்கைள௳ற்க, 

தனிப்பயனாக்கப்பட்டேசைவையவழங்க௵ம், 

காலப்ேபாக்ழல்உற௵கைளஉவாக்க௵ம்நிவனவாூக்ைகயாளரக்

ைளத்ெதாடர்ெகாள்ழன்றன. 

28. தனியார்ேலள்ராண்கள். 

தனியாரே்லள்ராண்டஎ்ன்பௌஒநிவனத்தால்தயாரிக்கப்பட்

ல்லைற௳ற்பைனயாளரின்ராண்டெ்பயரில்௳ற்கப்பம்ஒதயாரி

ப்ஆஶம். 

இைவெபம்பா௩ம்பல்ேவல்லைறசங்ழ௧களில்ேதான்ம், 

லஇைடத்தரகரக்ைளக்ஶைறத்ௌேபாட்ூ௳ைலையவழங்ஶழன்றன. 

உதாரணமாக: 

ழேரட்ேவல்என்பௌவால்மாரட்்ூன்மளிைகப்ெபாட்க௬க்கானதனியா

ர-்ேலள்ராண்டாஶம், இௌேதயராண்க௬டன்ேபாடூ்ழறௌ, 

ஆனால்வால்மாரட்்கைடகளில்மட்ேம௳ற்கப்பழறௌ. 
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29. ழடங்ஶழளப்கள். 

ழடங்ஶழளப்கள்என்பைவெமாத்தமாகெபாடக்ைள௳ற்பைன

ெசய்ம்ல்லைற௳ற்பைனயாளரக்ளாஶம், 

ேம௩ம்அைவஉப்னரே்தைவ. 

அைவெபம்பா௩ம்வணிகங்கள்மற்ம்தனிப்பட்டகரே்வாரஇ்வக்

ஶம்ேசைவெசய்ழன்றன, 

ஶைறந்த௳ைலல்ெபாட்கைளஅேஶவைதவழங்ஶழன்றன. 

உதாரணமாக: 

காஸ்ட்ேகாஎன்பௌநன்ஶஅயப்படட்ழடங்ஶழளப்பாஶம், 

அங்ஶவாூக்ைகயாளரக்ள்ன்னேெபாட்கள்தல்மளிைகப்ெபாட்

கள்வைரெமாத்தமாகெபாடக்ைளவாங்கலாம். 

30. ாயாோன௳நிேயாகஸ்தர்கள். 

ாயாோன௳நிேயாகஸ்தரக்ள்உற்பத்ொயாளரக்ளிடந்ௌாயாோன

மாகெசயல்பழறாரக்ள்மற்ம்பல்ேவதயாரிப்கைளரொநிொத்ௌவ

ப்பத்தலாம். அவரக்ள்ெபம்பா௩ம்வாகனம், 

ெதா௯ல்ௌைறஉபகரணங்கள்அல்லௌன்னே௳யல்ேபான்றஶப்ட்ட

ெதா௯ல்களில்காணப்பழறாரக்ள். எத்ௌக்காட்: 

உண்ைமயானபாகங்கள்நிவனம்பல்ேவஉற்பத்ொயாளரக்ளிடந்ௌ

வாகனமாற்பாகங்கைள௳நிேயாழத்ௌல்லைற௳ற்பைனயாளரக்ள், 

ப௱ௌபாரக்்ஶம்கைடகள்மற்ம்ேநரூயாககரே்வாக்ஶ௳ற்பைனெச

ய்ழறௌ. 

31. ௳ற்பைனமற்ம்ாயேசைவஇயந்ொரங்கள். 

௳ற்பைனஇயந்ொரங்கள்என்பௌேநரூயாககரே்வாக்ஶ௳நிேயா

ழக்ஶம்ஒவூவமாஶம், 

இொல்ெபாட்கள்தானாகேவ௳நிேயாழக்கப்பழன்றன. 
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ெபாௌவாகேநாக்கதொ்ல்யதாகஇந்தா௩ம், 

அைவபாரம்பரியஇைடத்தரகரக்ைளநீக்ஶம்ஒ௳நிேயாகைறயாஶம். 

உதாரணமாக: 

ெபாௌஇடங்களில்உள்ளேகாேகாேகாலா௳ற்பைனஇயந்ொரங்கள், 

ல்லைற௳ற்பைனயாளரக்ள்அல்லௌ௳நிேயாகஸ்தரக்ளின்ேதைவஇல்

லாமல்கரே்வாரே்நரூயாகபானங்கைளவாங்கஅமொக்ழன்றன. 

 ச௩ைகெபற்றவரக்ள். 

ச௩ைககள்வழங்ஶபவரக்ள்என்பௌ௳மானநிைலயங்கள், 

ெபா௱ௌேபாக்ஶௗங்காக்கள்அல்லௌ௳ைளயாட்அரங்ஶகள்ேபான்றஶ

ப்ட்டஇடதொ்ல்அல்லௌரத்ொேயகஉரிைமகள்லம்தயாரிப்கள்அல்

லௌேசைவகைள௳ற்ஶம்வணிகங்கள்ஆஶம். 

அைவெபாௌவாகெபரியஇடங்க௬க்ஶள்தற்கா௧க, 

வைரயக்கப்பட்டஇடங்கைளக்ெகாண்ள்ளன. 

உதாரணமாக: 

௳மானநிைலயங்களில்உள்ளஹடச்ன்நிஸ்த்தகங்கள், 

ற்ண்ூகள்மற்ம்பயணஉபகரணங்கைள௳ற்பைனெசய்ழறௌ, 

ெபம்பா௩ம்அந்தஇடங்களில்ச௩ைகெபபவராகெசயல்பழறௌ. 

32. தரகரக்ள் (நிொெபாட்கள்அல்லௌரியல்எஸ்ேடட்). 

நிொதயாரிப்கள் (காப், 

பங்ஶகள்அல்லௌபதொ்ரங்கள்ேபான்றைவ) 

அல்லௌரியல்எஸ்ேடடவ்ாங்ஶபவரக்ைளம்௳ற்பவரக்ைளம்இைணப்ப

ொல்தரகரக்ள்நிணத்ௌவம்ெபற்றவரக்ள். 

அவரக்ள்ெபம்பா௩ம்கஷன்அூப்பைடல்ேவைலெசய்ழறாரக்ள்மற்

ம்அவரக்ள்௳ற்ஶம்ெபாடக்ளின்சரக்ஶகைளைவத்ொப்பொல்ைல. 

உதாரணமாக: ரியல்எஸ்ேடட்தரஶநிவனமானேகால்டெ்வல்ேபங்கர,் 

ெசாத்ௌக்கைளவாங்ஶபவரக்௬ம்௳ற்பவரக்௬ம்இைணக்கஉத௵ழறௌ, 
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பரிவரத்த்ைனெசயல்ைறையஎளிதாக்ஶழறௌ. 

33. ெதா௯ல்ௌைறஷட்ற௵கள். 

ஷட்ற௵கள்ெதா௯ல்ௌைறௌைறல், 

ெசல௵கைளக்ஶைறப்பதற்ஶம்ேபரம்ேபாம்சக்ொையேமம்பத்ௌவதற்ஶ

ம்ெதா௯ல்ௌைறெபாடக்ைளஷட்டாகவாங்ஶம்வணிகங்கள்அல்லௌஉற்

பதொ்யாளரக்ள்ஶ௱௳ற்ஶசெ்சாந்தமானநிவனங்கள்உள்ளன. 

ஷட்ற௵உப்னரக்ள்ெபம்பா௩ம்ெசயல்ொறைனேமம்பத்தழடங்

ஶகள்அல்லௌ௳நிேயாகசச்ங்ழ௧ெநடெ்வாரக்்ஶகள்ேபான்றவளங்கைளப்

பழரந்்ௌெகாள்ழறாரக்ள். 

உதாரணமாக: ேவளாண்வணிகஷட்ற௵சங்கங்கள், 

ஶ௱௳ன்ஷட்நலக்காகஶைறந்த௳ைலல்அொகஅள௵உரங்கள்அல்

லௌபண்ைணஇயந்ொரங்கைளவாங்ஶவதற்ஶவளங்கைளொரட்டலாம். 

34. உரிைமயாளர்அைமப்கள். 

லசந்தரப்்பங்களில், 

ெதா௯ல்ௌைறெபாட்கள்உற்பத்ொயாளரக்ள்ஒஉரிைமயாளரம்ாொரி

ன்வழ்ெசயல்பழறாரக்ள். இந்தசந்தரப்்பங்களில், 

ஒஉரிைமயாளரஒ்தயாரிப்அல்லௌேசைவையவழங்ஶழறார,் 

ேம௩ம்உரிைமயாளரஅ்ைதவணிகங்கள்அல்லௌகரே்வாக்ஶ௳ற்ழறா

ர.் இந்தமாொரிஶப்பாகெதா௯ல்ௌைறக௳கள், 

உபகரணங்கள்அல்லௌேசைவகைள௳ற்ஶம்வணிகங்க௬க்ஶெபாௌவான

ௌ. 

உதாரணமாக: ஸ்னாப்-ஆன்ல்ஸ், 

தனிநபரக்ள்அதன்க௳கள்மற்ம்உபகரணங்கைளவாகனப௱ௌபாரக்்

ஶம்கைடகள்மற்ம்றவணிகங்க௬க்ஶ௳நிேயாகஸ்தரக்ளாகெசயல்ப

டஅமொக்ஶம்உரிைமயாளரக்ைளவழங்ஶழறௌ. 
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ெமாத்த௳ற்பைனயாளக்ஶம்ல்லைற௳ற்பைனயாளக்ஶம் 

உள்ளேவபா 

 

ெமாத்த௳ற்பைனயாளர் ல்லைற௳ற்பைனயாளர் 

1. ெபரியஅள௳ல்மற்ம் a 

இல்ல்கள் 

ெபரியஅள௳ல் 

யஅள௳௩ம்யஅள௳௩ம்ஒ

ப்பந்தங்கள் 

2. 

ஶைறந்தஎண்ணிக்ைகலானெபா

டக்ைளக்ைகயா௬ழறௌமற்ம் 

வைககள் 

அொகஎண்ணிக்ைகலானெபாட்

கள்மற்ம்வைககைளக்ைகயா௬ழ

றௌ 

3. 

௳நிேயாகசச்ங்ழ௧ல்தல்ெவ

ளி 

௳நிேயாகசச்ங்ழ௧ல்இரண்டாவ

ௌெவளி 

4. 

ல்லைற௳ற்பைனயாளரக்ள்மற்

ம்ெதா௯ல்ௌைறபயனரக்௬க்

ஶ௳ற்ழறௌ 

கரே்வாக்ஶ௳ற்ழறௌ 

5. ெபாட்கைளப்ெபழறௌ 

உற்பத்ொயாளரக்ள்/தயாரிப்பாளர்

கள் 

ெபழறௌெபாட்கள்

 ெமாத்த௳ற்பைன

யாளரக்ள்

 மற்ம்லேநரங்க

ளில்உற்பத்ொயாளரக்ளிடந்ௌ 

6. 

ெமாத்த௳ற்பைனயாளரின்கைட

ன்இடம் 

இடம் இன்

 ல்லைற௳ற்பைனயாளர்

கள் கைட அழல்
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கக்ழயல்ைல. 
 ொஶூப்பஶொகள்க

௵ம்க்ழயம். 

7. 

சாளரகாட்க௵ம்க்ழயமல்ல

. 

ஜன்னல் காட் என்பௌ அ

 ேவண்ம் ெசய்ய

 வாூக்ைகயாளரக்ைளஈரக்்

க௵ம் 

8. 

௳ற்தல்கேவகமாகஇப்ப

தால்கக்ஶைறந்தலாபவரம்ல்

௳ற்கப்பழறௌ. 

ைமயஇடத்ொல்தங்ஶவதற்ஶஜன்ன

ல்காட்க்ஶஅொகெசல௵ெசய்யேவ

ண்ூப்பதா௩ம், 

அொகவாடைகெச௩த்தேவண்ூ

ப்பதா௩ம்அொகலாபத்ொல்௳ற்ழறா

ர.் 

9. 

௳ற்பைனக்ஶப்ந்ைதயேசைவ

ையவழங்கேவண்டாம். 

௳ற்பைனக்ஶப்ந்ைதயேசைவைய

வழங்ஶதல் 

4.4.5. ேசனல்ேதர௳்ல்கத்ொல்ெகாள்ளேவண்ூயகாரணிகள் 

ஒவ்ெவாஉற்பத்ொயாளம், 

தனௌெபாைளகரே்வாக்ஶவழங்க, 

௳நிேயாகதொ்ற்கானஒேசனைலத்ேதரந்்ெதக்கேவண்ம். 

ெபாத்தமான௳நிேயாகேசனைலத்ேதரந்்ெதப்பௌ௳நிேயாகூ௵க

ளின்க்ழயமானகாரணிகளில்ஒன்றாஶம். 

ன்வம்காரணிகள்௳நிேயாகேசன௧ன்ேதரை்வப்பாொக்ழன்றன: 

1. ெபாளின்தன்ைம. 

ேதரந்்ெதக்கப்பட்டேசனல், 

உற்பத்ொன்அ௯௵த்ொறைனசச்மாளிக்கேவண்ம். 

ஒெபாள்அ௱கக்ஷூயதாகஇந்தால், 
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உற்பத்ொயாளர்லஇைடத்தரகரக்ைளப்பணியமரத்்த௳ம்ழறார.் 

நீூத்தமற்ம்தரப்பதத்ப்பட்டெபாட்க௬க்ஶ, 

நீண்டமற்ம்பன்கப்பத்தப்பட்டேசனல்ேதைவப்படலாம். 

அலஶமொப்ஶைறவாகஇந்தால், 

ோ௳ர௳நிேயாகம்பரிந்ௌைரக்கப்பழறௌ. 

தயாரிப்க௵ம்ெதா௯ல்ட்பரீொயாகஇந்தால், 

உற்பத்ொேநரூயாக௳ற்கேவண்ூயகட்டாயத்ொல்உள்ளௌ, 

அௌக௵ம்ெதா௯ல்ட்பரீொயாகஇல்லா௳டட்ால், 

ோ௳ர௳நிேயாகத்ைதத்ேதரந்்ெதக்கலாம். 

பவகாலெபாட்கள்ெமாத்த௳ற்பைனயாளரக்ள்லம்சந்ைதப்பத்த

ப்பழன்றன. 

2. சந்ைதன்தன்ைம. 

சந்ைதஒகரே்வாரச்ந்ைதயாகஇந்தால், 

ல்லைற௳ற்பைனயாளரஅ்வயம். 

அௌஒெதா௯ல்ௌைறசந்ைதயாகஇந்தால், 

ல்லைற௳ற்பைனயாளைரத்த௳ரக்்கலாம். 

கரே்வாரப்ரவலாகதறூக்கப்பட்டால், 

அொகஎண்ணிக்ைகலானஇைடத்தரகரக்ள்ேதைவ. 

கரே்வாரஅ்ூக்கூவாங்ஶம்ேபாௌ, 

அொகவாங்ஶபவர௳்ற்பைனயாளரெ்தாடர்கள்ேதைவப்பழன்றன, 

ேம௩ம்இைடத்தரகரக்ள்பரிந்ௌைரக்கப்பழறாரக்ள். 

3. ேபாட்ூயாளரக்ளின்ேசனல். 

ேபாட்ூயாளரக்ள்பயன்பத்ௌம்௳நிேயாகேசனல், 

ேசனல்ேதர௳்ல்தாக்கத்ைதஏற்பத்ௌம். 

ேபாட்ூயாளரின்ேசனல்உதொ்சரியானதாகஇந்தால்அைதநகெலப்பொ

ல்எந்தத்தவம்இல்ைல. 
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4. ேசனல்உப்னரக்ளின்நிொொறன். 

ேசனைலத்ேதரந்்ெதப்பதற்ஶன், 

உற்பத்ொயாளரே்சனல்உப்னரக்ளின்நிொஉொத்தன்ைமையப்பற்

ந்ொக்கேவண்ம். 

ெபம்பாலானசந்தரப்்பங்களில்தாராளவாதகடன்வசொகள்மற்ம்ேநரூ

நிொத௳வூ௳ல்ேசனல்உப்னரக்௬க்ஶநிொஉத௳ேதைவப்பழறௌ. 

5. நிவனத்ொன்நிொநிைல. 

வ௩வானநிொன்னணிையக்ெகாண்டஒநிவனம்அதன்ெசாந்தேசன

ல்கட்டைமப்ைபஉவாக்கூம். 

ன்னரத்ங்கள்தயாரிப்ைபசந்ைதப்பத்தமற்றேசனல்இைடத்தரகரக்

ைளசச்ாரந்்ொக்கேவண்ூயஅவயல்ைல. 

6. ேசன௧ன்௳ைல. 

ஒவ்ெவாேசன௧ன்௳ைலம்னிட௳்ற்பைனன்அூப்பைடல்

மொப்டப்படலாம். 

ஶைறந்தனிட்மாரக்்ெகடூ்ங்ெசலைவவழங்ஶம்றந்தவைகேசனைலத்

ேதரந்்ெதக்கலாம். 

7. ெபாளாதாரகாரணிகள். 

நாடூ்ல்நில௵ம்ெபாளாதாரநிைலைமகள்ேசனல்ேதர௵்ூைவப்

பாொக்ழன்றன. ெச௯ப்காலத்ொல், 

ேசனல்கைளேநரூயாகநம்ப்பௌநல்லௌ. 

பணவாடட்க்காலங்களில்கரே்வாடன்ேநரூஉற௵௳ம்பத்தக்கௌ. 

8. சட்டக்கட்ப்பாகள். 

௳நிேயாகவ௯க௬க்ஶஇொவூவம்ெகாப்பதற்ஶன், 

பல்ேவசட்டங்களின்தற்ேபாைதயசட்ட௳ொகைளநாம்கத்ொல்ெகாள்ள
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ேவண்ம். உதாரணமாக, ேபாட்ூையக்ஶைறக்ஶம், 

ஏகேபாகத்ைதஉவாக்ஶம்மற்ம்ெபாௌநலக்ஶஆட்ேசபைனக்ஶரிய

ேசனல்ஏற்பாகைள MRTP சட்டம்தக்ழறௌ. 

9. நிவனத்ொன்சந்ைதப்பத்தல்ெகாள்ைக. 

நிவனத்ொன்சந்ைதப்பத்தல்ெகாள்ைக, 

ேசனல்ேதர௳்ல்ெபரியமற்ம்ஆழமானதாக்கத்ைதஏற்பத்ௌழறௌ. 

௳நிேயாகேசனல்க௬டன்ெதாடர்ைடயசந்ைதப்பத்தல்ெகாள்ைககள்

௳ளம்பரம், ௳ற்பைனேமம்பா, ௳நிேயாகம், 

௳ற்பைனக்ஶப்ந்ைதயேசைவமற்ம்௳ைலநிரண்யம்ஆஶம். 

ஒநிவனம்௳ளம்பரம்மற்ம்௳ற்பைனேமம்பாடூ்ற்ஶஅொகபடெ்ஜட்

ைடக்ெகாண்ள்ளௌ, 

ேதரந்்ெதக்கப்பட்டேசனல்ேநரூயானதாகஇக்கேவண்ம், 

ஏெனனில்தயாரிப்ைபஊக்ஶ௳க்கலஅக்ஶமக்கள்ேதைவப்பழறார்

கள். 

10. வாூக்ைகயாளரக்ளின்எண்ணிக்ைக. 

வாூக்ைகயாளரக்ளின்எண்ணிக்ைகஅொகமாகஇந்தால், 

நிசச்யமாகஇைடத்தரகரக்ளின்ேசைவகைளநாடேவண்ூக்ஶம். 

மாறாக, 

வாூக்ைகயாளரக்ள்எண்ணிக்ைகஶைறவாகஉள்ளதயாரிப்கள்உற்பத்

ொயாளரால்௳நிேயாழக்கப்பழன்றன. 

11. கர்ேவாரின்௳ரிவாக்கம். 

எந்தெவாெபாளின்வாூக்ைகயாளரக்ள்எவ்வள௵காலம்பர௳

க்ழறாரக்ள்என்பௌ, 

௳நிேயாகவ௯ையத்ேதரந்்ெதப்பைதம்பாொக்ழறௌ. 

கரே்வாரப்ர௵ம்ேபாௌ 
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ஒயஅல்லௌவைரயக்கப்பட்டேகாளத்ொன்லம், 

தயாரிப்உற்பத்ொயாளராேலாஅல்லௌஅவரௌகவராேலா௳நிேயாழக்

கப்பழறௌ. இதற்ஶமாறாக, 

நா௱வௌம்பர௳ள்ள௳நிேயாகஸ்தரக்ளின்ெபாடக்ள், 

அத்தைகய௳நிேயாகஸ்தரக்௬க்ஶ, 

ெமாத்த௳ற்பைனயாளரம்ற்ம்ல்லைற௳ற்பைனயாளரின்ேசைவகள்

ேதடப்பழன்றன. 

12. ஆர்டரின்அள௵. 

ெமாத்த௳நிேயாகஆரட்ரக்ள்கரே்வாரிடந்ௌெபறப்பம்ேபாௌ

, 

உற்பத்ொயாளேரஇந்தப்ெபாட்களின்௳நிேயாகதொ்ற்கானெபாப்ைபஏ

ற்க்ெகாள்ழறார.் 

ஆரட்ரக்ள்ௌண்ௌண்டாகேவாஅல்லௌயஅள௳ேலாெபறப்படட்ால், 

அதற்ஶெமாத்த௳ற்பைனயாளரின்ேசைவகைளப்ெபறலாம். 

இந்தவ௯ல், 

ஆரட்ரின்அள௵௳நிேயாகேசன௧ன்ேதரை்வம்பாொக்ழறௌ. 

4.5. ேகள்௳கைளமொப்பாய்௵ெசய்ய௵ம். 

பஶொ – அ 

1. ௳ளம்பரகலைவஎன்றால்என்ன? 

2. ௳ளம்பரக்கலைவன்வைககைளப்படூ்ய௧ங்கள். 

3. ௳ளம்பரம்மற்ம்௳ளம்பரநகைலவைரயக்க௵ம். 

4. ஒ௱க்க௳ளம்பரம்மற்ம்ஸ்ைகைரட்ூங்௳ளம்பரம்என்றால்என்ன? 

5. வரத்்தகரஊ்க்ஶ௳ப்டப்ங்கைளப்படூ்ய௧ங்கள். 

6. அலமாரில்இந்ௌவைரயக்க௵ம். 
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7. ேநரூசந்ைதப்பத்தல்ட்பங்கைளபடூ்ய௧ங்கள். 

8. தனிநபர௳்ற்பைனஎன்றால்என்ன? 

9. சகவைலப்ன்னல்மற்ம்ஆன்ைலன்ெசய்ொகூதத்ைதவைரயக்க௵ம். 

10. ௳டாயற்என்றால்என்ன? 

11. ௳நிேயாகவ௯கைளவைரயக்க௵ம். 

 

12. VARகள்என்றால்என்ன? 

13. ழடங்ஶழளப்கள்மற்ம்ச௩ைககள்என்றால்என்ன? 

 

.பஶொ –  

1. ௳ளம்பரக்கலைவன்ஷகைளக்ஷ. 

2. ௳ளம்பரதொ்ன்க்ழயத்ௌவத்ைதக்ஷ. 

3. ௳ளம்பர௳ளம்பரங்களின்வைககைளக்ெகாங்கள். 

4. ௳ற்பைனேமம்பாடூ்ன்க்ழயத்ௌவத்ைதக்ஷங்கள்.. 

5. பல்ேவவைகயானமைறக௳ளம்பரஊடகங்கள்யாைவ? 

6. கரே்வாரஊ்க்ஶ௳ப்டப்ங்கைளக்ஷ. 

7. பணியாளர௳்ற்பைனட்பங்களின்வைககைளப்படூ்ய௧ங்கள். 

8. மக்கள்ெதாடர்ைறகைளக்ஷ. 

9. ௳ளம்பரம்மற்ம்௳ற்பைனேமம்பாஆழயவற்ைறேவபத்ௌங்கள். 

10. பணியாளர௳்ற்பைனமற்ம்௳ற்பைனேமம்பாடூ்ற்ஶஇைடலானேவபாட்
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ைடக்ஷக. 

11. ௳நிேயாகவ௯களின்ெசயல்பாகைளக்ஷ. 

12. ௳நிேயாகவ௯கைளப்பாொக்ஶம்காரணிகைளப்பட்ூய௧ங்கள். 

 

 

.பஶொ - C 

1. ௳ளம்பரஊடகங்களின்வைககைள௳ளக்ஶக. 

2. பல்ேவவைகயான௳ற்பைனேமம்பாகைளபடூ்ய௧ங்கள். 

3. ஒநல்ல௳ற்பைனயாளரின்ஶணங்கைளப்பற்௳ரிவாக௳வாொக்க௵ம். 

4. பல்ேவவைகயான௳நிேயாகவ௯கைளெதளிவாகக்ஷங்கள். 

5. ௳நிேயாகவ௯களில்பங்ேகற்ஶம்பல்ேவவைகயானஉப்ன

ரக்ைளப்பற்௳ரிவாக௳வரிக்க௵ம். 

6. ஒெவற்கரமான௳ற்பைனயாளரின்ஶணங்கைளப்பற்௳ரிவாக௳வாொக்க

௵ம்.n [ஆன்ைலன்]. 

 

 

 

 

 

. 
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ேபாட்ூபஶப்பாய்௵மற்ம்உத்ொகள் 

 

 

 

 

கற்றல்ேநாக்கங்கள். 

 

இந்தஅலஶ -V ஐப்பூத்தறஶ, மாணவரக்ள்: 

 

 ௳ளக்க௵ம் ொ ெபாள் மற்ம்

 கத்ௌ இன் உலகளா௳ய

 சந்ைதாற்சி்ழல். 

 சகப்ெபாப்ன்க்ழயத்ௌவத்ைதப்ரிந்ௌெகாள்௬ங்கள். 

 சந்ைதப்பத்த௧ன்சபத்ொயேபாக்ஶகைளப்ரிந்ௌெகாள்௬ங்கள். 

 E - மார்க்ெகட்ூங், M - மார்க்ெகட்ூங்மற்ம் E- 

ெசயல்ைறையஅந்ௌெகாள்௬ங்கள்.ெடய்௧ங் 

 CRM ெசயல்ைறன்நிைலகள். 

 ரிந்ௌெகாள்௬ங்கள் ொ சந்ைத ஆராய்ச்

 மற்ம் பூகள் உள்ேள

 சந்ைதப்பத்தல்ஆராய்ச்ெசயல்ைற. 

 ேமலாண்ைமதகவல்அைமப்ன்ஷகைளஅந்ௌெகாள்௬ங்கள். 

 சந்ைதப்பத்தல்௳ொைறகளின்பல்ேவைறகைளக்கற்க்ெகாள்

௬ங்கள். 

அலஶ –௳ 
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5.1 அகம் 

 

உலகளா௳யசந்ைதிழல்என்பௌசரவ்ேதசவரத்்தகம்மற்ம்வணிக

நடவூக்ைககைளஎல்ைலக௬க்ஶஅப்பால்பாொக்ஶம்ஒட்ெமாத்தெபா

ளாதார, அரயல், 

சகமற்ம்ெதா௯ல்ட்பநிைலைமகைளக்ஶக்ழறௌ. 

இௌஉலகளா௳யவணிகஉத்ொகள்மற்ம்ூெவப்பைதபாொக்ஶம்பல்

ேவகாரணிகைளஉள்ளடக்ழயௌ, 

ேம௩ம்சரவ்ேதசசந்ைதகளில்ைழய, 

தங்கள்ெசயல்பாகைள௳ரி௵பத்தஅல்லௌெவளிப்றமாற்றங்க௬க்

ஶஏற்பமாற்ற௳ம்ம்நிவனங்க௬க்ஶஇைதப்ரிந்ௌெகாள்வௌக

க்ழயம். 

உலகளா௳யசந்ைதப்பத்தல்ிழைல, 

இலக்ஶைவக்கப்பட்டவாூக்ைகயாளரக்௬டன்ெவற்கரமானஉற௵க

ைளஉவாக்ஶவதற்ஶம்பராமரிப்பதற்ஶம்சந்ைதப்பத்தல்உதொ்ையப்

பாொக்ஶம்ஒநிவனம்அல்லௌநிவனத்ொற்ஶஉள்ேளேயாஅல்லௌெவ

ளிேயேயாஉள்ளஅைனதௌ்காரணிகள்மற்ம்சக்ொகள்எனவைரயக்க

லாம். 

 

5.2. உலகளா௳யசந்ைதிழல் 

உலகளா௳யசந்ைதிழல்என்பௌபல்ேவநாகள்மற்ம்ராந்ொ

யங்களில்தயாரிப்கள்அல்லௌேசைவகைளசந்ைதப்பத்ௌம்ேபாௌவ

ணிகங்கள்எொரெ்காள்௬ம்க்கலானமற்ம்மாம்நிைலைமகைளக்ஶ

க்ழறௌ. இௌஉலகளா௳யஅள௳ல்கரே்வாரந்டத்ைத, 

ேபாட்ூமற்ம்வணிகநடவூக்ைககைளபாொக்ஶம்பரந்தஅள௳லானகார

ணிகைளப்ரிந்ௌெகாள்வைதம்அதற்ேகற்பமாற்யைமப்பைதம்உ
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ள்ளடக்ழயௌ. 

5.2.1. உலகளா௳யசந்ைதிழ௧ன்ஷகள் 

/உலகளா௳யசந்ைதிழ௧ன்க்ழயஅம்சங்கள் 

1. ெபாளாதாரிழல். 

உலகளா௳யசந்ைதிழ௧ல்உலகளா௳யெபாளாதாரேபாக்ஶகள், 

ெமாத்தஉள்நாட்உற்பத்ொவளரச்்௳ழதங்கள், 

பண௴க்கம்மற்ம்நாணயமாற்௳ழதங்கள்ஆழயைவஅடங்ஶம். 

எனேவ, 

சந்ைதப்பத்ௌபவரக்ள்ெவவ்ேவராந்ொயங்களில்வாங்ஶம்ொறன்மற்

ம்ம௧௵த்தன்ைமையமொப்டேவண்ம். எத்ௌக்காட்டாக, 

ஏற்றஇறக்கமானமாற்௳ழதங்கள்சரவ்ேதசவரத்்தகத்ொன்லாபத்ைதக

ணிசமாகபாொக்ஶம். மாரச் ் 2025 நிலவரப்பூ, 

உலகளா௳யபண௴க்கம்பலெபாளாதாரங்களில்ஒகவைலயாகஉள்ள

ௌ, இௌகரே்வாரெ்சல௵மற்ம்த௨ட்ூ௵கைளபாொக்ழறௌ. 

2. அரயல்ிழல். 

அரசாங்கக்ெகாள்ைககள், வரத்்தகஒப்பந்தங்கள், 

அரயல்ஸ்ொரத்தன்ைமமற்ம்ஒ௱ங்ஶைறகடட்ைமப்கள்ஶப்டத்

தக்கபங்ைகவழக்ழன்றன. உதாரணமாக, 

வரத்்தகம்மற்ம்ெபாளாதாரஷட்டாண்ைம 

மாரச் ் 2024 இல்இந்ொயா௳ற்ஶம் EFTA 

ஷடட்ைமப்ற்ஶம்இைடேயைகெய௱த்தானஒப்பந்தம் (TEPA) 2025 

ஆம்ஆண்இொக்ஶள்நைடைறக்ஶவந்த௵டன்இந்தப்ராந்ொயங்க௬

க்ஶஇைடேயவரத்்தகம்மற்ம்த௨டை்டஅொகரிக்ஶம்என்எொரப்ாரக்்க

ப்பழறௌ. மாறாக, 

ஒராந்ொயத்ொல்அரயல்உொயற்றதன்ைமெவளிநாட்த௨டை்ட

த்தக்கலாம்மற்ம்௳நிேயாகசச்ங்ழ௧கைளரஶ்ைலக்கலாம். 
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3. சட்டிழல். 

ஒப்பந்தங்கள், அ௵சாரெ்சாத்ௌரிைம, 

கரே்வாரப்ாௌகாப்மற்ம்ாற்சி்ழல்௳ொைறகள்ெதாடரப்ானசட்

டங்கள்உடப்டபல்ேவநாகளில்மாபட்டசட்டஅைமப்கள்உள்ளன. 

வணிகங்கள்தாங்கள்ெசயல்பம்ஒவ்ெவாசந்ைதன்சடட்த்ேதைவக

௬க்ஶம்இணங்கேவண்ம். உதாரணமாக, 

சரவ்ேதசசந்ைதகளில்ஒநிவனத்ொன்ராண்ைடப்பாௌகாப்பதற்ஶவர்

த்தகத்ொைரகைளப்பொ௵ெசய்தல்மற்ம்அமலாக்கம்கக்ழயமான

ைவ. 

4. சக-கலாசச்ாரிழல். 

கலாசச்ாரேவபாகள், மக்கள்ெதாைக, 

கரே்வாரந்டத்ைதமற்ம்சகமொப்கள்நாக௬க்ஶஇைடேயகணிச

மாகேவபழன்றன. 

வணிகங்கள்தங்கள்தயாரிப்கள்மற்ம்சந்ைதப்பத்தல்உத்ொகைளஉ

ள்௭ர௳்ப்பங்க௬க்ஶஏற்பமாற்யைமக்கேவண்ம். 

எத்ௌக்காட்டாக, 

வயதானமக்கள்ெதாைகஅல்லௌவளரந்்ௌவம்நத்தரவரக்்கம்ேபான்ற

ஒநாடூ்ல்மக்கள்ெதாைகமாற்றங்கைளப்ரிந்ௌெகாள்வௌ, 

சரியானகரே்வார்ரி௵கைளஇலக்காகக்ெகாள்வதற்ஶஅவயம். 

5. ெதா௯ல்ட்பிழல். 

இைணயம், ன்வணிகம், 

ெமாைபல்தகவல்ெதாடர்மற்ம்ஆட்ேடாேமஷன்ேபான்றெதா௯ல்ட்ப

ன்ேனற்றங்கள்உலகளா௳யவரத்்தகம்மற்ம்வணிகெசயல்பாகளில்

ரட்ையஏற்பத்ொள்ளன. 

அ௧பாபாமற்ம்அேமசான்ேபான்றன்வணிகதளங்கள், 
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SMEகள்உள்ளிட்டவணிகங்கள்உலகளா௳யசந்ைதகைளேநரூயாகஅே

கஉத௳ள்ளன. ேம௩ம், AI- 

இயங்ஶம்ன்ன௳ப்க௳கள்ேபான்றெதா௯ல்ட்பங்கள்நிவனங்

கள்சந்ைதஏற்றஇறக்கங்கைளஎொரப்ாரக்்க௵ம்தர௵சாரந்்தூ௵கைளஎ

க்க௵ம்உத௵ழன்றன. 

6. ேபாட்ூிழல். 

உலகளா௳யசந்ைதகள்ெபம்பா௩ம்அொகோ௳ரமானேபாடூ்ையக்

ெகாண்ள்ளன, இதனால்ேவபாமற்ம்ௌைமேதைவப்பழறௌ. 

உள்௭ரம்ற்ம்சரவ்ேதசேபாடூ்யாளரக்ைளக்கண்காணிப்பௌேலாபாயேமம்

பாட்ூற்ஶக்ழயமாஶம். 

7. இயற்ைகிழல்.உலகளா௳யசந்ைதிழ௧ல்காலநிைலமாற்றம்மற்

ம்நிைலத்தன்ைமகவைலகள்ேபான்றாற்சி்ழல்மற்ம்ாற்சி்ழல்

காரணிகள்அடங்ஶம். 

உலகளா௳யசந்ைதிழ௧ல்காலநிைலமாற்றம்மற்ம்நிைலத்தன்ைமக

வைலகள்ேபான்றாற்சி்ழல்மற்ம்ாற்சி்ழல்காரணிகள்அடங்ஶம். 

ாற்சி்ழல்உணர௵்ள்ளகரே்வாைரஈரக்்கசந்ைதப்பத்ௌபவரக்ள்ாற்

சி்ழல்நட்மற்ம்நிைலயானநைடைறகளில்அொககவனம்ெச௩த்

ௌழன்றனர.் 

5.2.2. உலகளா௳யிழ௧ல்சந்ைதப்பத்தல்உத்ொகள். 

உலகசந்ைதல்ெச௯க்க, 

வணிகங்கள்ஶப்ட்டஉதொ்கைளக்கைடப்ூக்கேவண்ம்: 

1. சந்ைதஆராய்ச். 

தர௵பஶப்பாய்௵லம்கரே்வார௳்ப்பங்கைளம்சந்ைதநிைல

ைமகைளம்ரிந்ௌெகாள்ளஉலகளா௳யசந்ைதிழல்உத௵ழறௌ. 
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உலகளா௳யசந்ைதிழல்கரே்வாரின்௳ப்பங்கைளஅயஆய்௵கள், 

கவனம்ெச௩த்ௌம்ஶ௱க்கள்மற்ம்ஆன்ைலன்பஶப்பாய்௵கைளப்பயன்

பத்ௌழறௌ. 

2. ூ௷ட்டல்மாரக்்ெகடூ்ங். 

உலகளா௳யசந்ைதிழல், 

உலகளா௳யபாரை்வயாளரக்ைளஇலக்காகக்ெகாண்சகஊடகங்கள், 

ேதெபாகள்மற்ம்ன்வணிகதளங்கைளப்பயன்பத்ௌழறௌ. 

உலகளா௳யசந்ைதிழல்ராந்ொயெமா௯கள்மற்ம்௳ப்பங்களின்அ

ூப்பைடல்ஆன்ைலன்உள்ளடக்கத்ைதவூவைமக்கஉத௵ழறௌ. 

3. உலகளா௳யராண்ூங். 

இௌஉள்௭ர்ேக்கங்கைளஉள்ளடக்ழயஅேதேவைளல்உலக

ளா௳யஅள௳ல்எொெரா௧க்ஶம்ஒராண்ட்ம்பத்ைதஉவாக்ஶழறௌ. 

இௌபல்ேவகலாசச்ாரங்கைளஈரக்்ஶம்க்ழயமொப்கைளவ௧த்ௌ

ழறௌ. 

4. ௳நிேயாகேசனல்கள். 

உலகளா௳யசந்ைதிழல், 

தயாரிப்கைளசரியானேநரத்ொல்வழங்ஶவைதஉொெசய்வதற்காகொற

ைமயான௳நிேயாகசச்ங்ழ௧கள்மற்ம்ஷட்டாண்ைமகைளநி௵ழறௌ. 

இௌஉள்௭ரஉ்ள்கட்டைமப்ொறன்கைளப்ௗரத்்ொெசய்யதளவாடங்கைள

மாற்யைமக்ழறௌ. 

5.2.3. உலகசந்ைதல்உள்ளசவால்கள். 

1. கலாசச்ாரஉணர்ொறன். 

உள்௭ரப்ழக்கவழக்கங்கைளப்ரிந்ௌெகாள்வொல் 
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ஏற்பம்தவகள்ராண்ட்நற்ெபயக்ஶக்ோங்ஶ௳ைள௳க்ஶம். 
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2. ஒ௱ங்ஶைறஇணக்கம்:உலகளா௳யசந்ைதிழல்பல்ேவசட்டங்க

ள்மற்ம்வரத்்தகஒப்பந்தங்கள்மற்ம்ஒ௱ங்ஶைறஇணக்கத்ைதவ௯ந

டத்தஉத௵ழறௌ. 

3. ெபாளாதாரஉொயற்றதன்ைம. 

உலகளா௳யசந்ைதிழல், 

மாற்௳ழதங்கள்மற்ம்ெபாளாதாரநிைலைமகளில்ஏற்பம்ஏற்றஇ

றக்கங்கைளஅயஉத௵ழறௌ. 

4. ேபாட்ூ. 

உலகளா௳யசந்ைதிழல்உள்௭ரச்ந்ைதஊவ௩டன்உலகளா௳யஅள

ைவசமநிைலப்பத்ௌழறௌ. 

5.2.4. சந்ைதப்பத்ௌபவரக்௬க்ஶக்ழயத்ௌவம் 

உலகளா௳யசந்ைதிழைலப்ரிந்ௌெகாள்வௌசந்ைதப்பத்ௌபவரக்௬க்ஶ

உத௵ழறௌ. 

 பயன்பத்தப்படாதபஶொகளில்வளரச்்வாய்ப்கைளஅைடயாளம்காேத

ல். 

 உலகளா௳யேபாக்ஶகைளஎொரப்ாரப்்பதன்லம்நீண்டகாலேபாடூ்நன்ைம

கைளஉவாக்ஶதல். 

 கலாசச்ாரரீொயாகெபாத்தமானஉத்ொகள்லம்வாூக்ைகயாளரொ்ப்ொ

ையேமம்பத்ௌதல். 

 பல்ேவசந்ைதகளி௧ந்ௌகற்க்ெகாள்வதன்லம்ௌைமகைளவளரப்்ப

ௌ. 

உலகளா௳யசந்ைதசி்ழல், 

சரவ்ேதசசந்ைதகளில்உள்ளசவால்கைளெவற்கரமாகசச்மாளிக்க௵ம்
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வாய்ப்கைளப்ெபற௵ம்சந்ைதப்பத்ௌபவரக்ள்ாாப்பாக௵ம், 

தகவலந்தவரக்ளாக௵ம், 

கலாசச்ாரரீொயாக௳௯ப்ணரவ்ாக௵ம்இக்கேவண்ம்என்ேகாழற

ௌ. 

 

5.3. சந்ைதப்பத்ௌத௧ன்சகப்ெபாப். 

இப்ேபாௌஒநாளின்வணிகம்சகத்ொன்சகமற்ம்ெபாளாதா

ரஅங்கமாகஅங்வகரிக்கப்பட்ஏற்க்ெகாள்ளப்பழறௌ. 

சகசந்ைதப்பத்தல்என்பௌசகம்அல்லௌதனிநபரக்ளின்ந

லக்காகமக்களின்நடத்ைதையமாற்றஅல்லௌபராமரிக்கசந்ைதப்ப

த்தல்ெகாள்ைககைளப்பயன்பத்ௌம்ஒைறயாஶம். 

இௌவணிகசந்ைதப்பத்தல்மற்ம்சகஅ௳ய௧ல்இந்ௌகத்

ௌக்கைளஒங்ழைணத்ௌநிைலயானமற்ம்ெசல௵ஶைறந்தவ௯

ல்நடத்ைதையபாொக்ழறௌ. 

ஒவ்ெவாவணிகதொ்ற்ஶம்லசகப்ெபாப்கள்உள்ளன. 

சகப்ெபாப்என்பௌசகத்ொன்பல்ேவஶ௱க்க௬க்ஶவணிகத்ொன்

கடைமயாஶம். 

சகப்ெபாப்தனியாரௌ்ைறவணிகம்மற்ம்ெபாௌத்ௌைறவணிகம்

இரண்ூற்ஶம்ெபாந்ௌம். வணிகம்என்பௌ 

சகஅைமப்ன்ஒங்ழைணந்தபஶொயாஶம். 

இௌசகத்ொன்அைனத்ௌபஶொகைளம்பாொக்ழறௌ, 

இௌவணிகத்ைதம்பாொக்ழறௌ. 

வணிகத்ொன்சகப்ெபாப்கள்என்பௌசகத்ொற்கானவணிகத்ொ

ன்கடைமையக்ஶக்ழறௌ. 

சகத்ொற்ஶேசைவெசய்வௌவணிகத்ொன்ஒக்ழயேநாக்கமாஶம். 

ஷன்டஸ்்&ஓேடானல்சகப்ெபாப்ைபன்வமாவைரயக்ழறார,் 
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"சகப்ெபாப்என்பௌஒவ்ெவாவம்தனௌெசாந்தநலன்க௬க்காகச்

ெசயல்பவதால், 

மற்றஅைனவரின்உரிைமகள்மற்ம்நியாயமானநலன்கள்பாொக்கப்ப

டாமல்இப்பைதஉொெசய்வதற்கானதனிப்பட்டகடைமயாஶம்". 

5.3.1. சந்ைதப்பத்ௌத௧ன்சகப்ெபாப். 

உலகளா௳யிழைலப்ெபாத்தவைரசந்ைதப்பத்ௌத௧ன்சகப்

ெபாப், 

சகம்மற்ம்ழரகத்ொன்நல்வாழ்ைவக்கத்ொல்ெகாண்டெநைறம

ற்ம்நிைலயானநைடைறகைளஉள்ளடக்ழயௌ. 

சகப்ெபாப்ள்ளசந்ைதப்பத்தைலஏற்க்ெகாள்௬ம்வணிகங்கள், 

ாற்சி்ழல்நிைலத்தன்ைம, 

கலாசச்ாரமரியாைதமற்ம்சமமானெபாளாதாரேமம்பாேபான்றஉல

களா௳யசவால்க௬க்ஶசாதகமாகபங்களிக்ழன்றன. 

ன்வபைவசகப்ெபாப்: 

(1). ாற்சி்ழல்நிைலத்தன்ைம. 

சந்ைதப்பத்ௌபவரக்ள்ாற்சி்ழல்நட்நைடைறகைளஊக்ஶ

௳க்க௵ம், 

அவரக்ளின்ெசயல்பாகளின்ாற்சி்ழல்தாக்கத்ைதக்ஶைறக்க௵ம்

ெபாப்பாவாரக்ள். இொல்ன்வவனஅடங்ஶம்: 

i. நிைலயானதயாரிப்கள். 

வளம் மற்ம் சந்ைதப்பத்தல் தயாரிப்கள்

 அௌ பயன்பத்ௌ ௌப்க்கத்தக்கௌ வளங்கள்,

 உள்ளனமக்ஶம்தன்ைமெகாண்டைவ, 

அல்லௌஆற்றல்ொறன்ெகாண்டைவ. 
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ii. ாற்சி்ழ௩க்ஶஉகந்தேபக்ேக௷ங். 

மாழற்ெசய்யக்ஷூய, 

மக்ஶம்அல்லௌண்ம்பயன்பத்தக்ஷூயேபக்ேக௷ங்ெபாடக்ைளப்

பயன்பத்ௌவதன்லம்ளாஸ்ூக்க௯௵கைளக்ஶைறத்தல். 

iii. பாைம௳ளம்பரம். 

ாற்சி்ழல்ஷற்க்கைளைகப்பத்ௌவைதத்த௳ரத்்தல் 

("பாைமக௱௵தல்") 

மற்ம்நிைலத்தன்ைமயற்கள்பற்யெவளிப்பைடயான, 

உண்ைமத்தகவல்கைளவழங்ஶதல். 

(2). ெநைறசந்ைதப்பத்தல்நைடைறகள். 

சந்ைதப்பத்ௌத௧ல்சகப்ெபாப்என்பௌஉலகள௳ல்ேநரை்ம, 

நியாயம்மற்ம்கரே்வாக்ஶமரியாைதஅளிப்பைதஉள்ளடக்ழயௌ: 

i. ேநரை்மயானெதாடர். 

தவறானஷற்க்கள்அல்லௌதவறாகவ௯நடத்ௌம்௳ளம்பரங்கைளத்த௳ரப்்ப

ேதக்ழயசகப்ெபாப்பாஶம். 

ii. நியாயமான௳ைலநிரண்யம். 

இௌெபாட்கள்ம௧௵௳ைலல்இப்பைதம், 

ாரண்டல்இல்லாதைதம்உொெசய்ழறௌ. 

iii. கர்ேவார்தனிரிைம. 

ூ௷ட்டல்மாரக்்ெகடூ்ங்ரசச்ாரங்கள்லம்ேசகரிக்கப்பட்டதனிப்

படட்தரைவப்பாௌகாப்பேதமாரக்்ெகட்ூங்ழன்சகப்ெபாப்பாஶம். 

(3). சகசமத்ௌவத்ைதஊக்ஶ௳த்தல். 
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சந்ைதப்பத்தல்உதொ்கள்ஏற்றத்தாழ்௵கைளநிவரத்்ொெசய்வைதம்சக

வளரச்்ையஆதரிப்பைதம்ேநாக்கமாகக்ெகாண்ூக்கேவண்ம்: 

i. உள்ளடக்ழயரொநிொத்ௌவம்: 

இௌஒேரமாொரியானகத்ௌக்கைளநிைலநித்தாமல், 

பல்ேவகலாசச்ாரங்கள், 

பா௧னங்கள்மற்ம்இனங்கைளரொப௧க்ஶம்ரசச்ாரங்கைளஉவாக்

கஉத௵ழறௌ. 

ii. உள்௭ரெ்பாளாதாரங்க௬க்கானஆதர௵: 

உள்௭ரவ்ணிகங்க௬டன்ஷட்ேசரந்்ௌநியாயமானவரத்்தகநைட

ைறகைளேமம்பத்ௌவதற்ஶம், 

உள்௭ரில்ெபாடக்ைளப்ெபவதற்ஶம்இௌஉத௵ழறௌ. 

iii. சகஈபா: 

கல்௳, 

ாகாதாரப்பராமரிப்அல்லௌஉள்கட்டைமப்த்ொட்டங்கள்ேபான்றன்த

ங்ழயசகங்க௬க்ஶபயனளிக்ஶம்ொட்டங்களில்த௨ெசய்யஇௌவ௯ந

டதௌ்ழறௌ. 

உதாரணமாக:வளம்நாகளில்நியாயமானவரத்்தகம்மற்ம்சகவரத்்த

கஷட்டாண்ைமகைளொபாூஷாப்வ௧த்ௌழறௌ. 

(4). உலகளா௳யசவால்கைளஎொரெ்காள்வௌ. 

 

i. காலநிைலமாற்றம் 

சகப்ெபாப்என்பௌஉற்பத்ொமற்ம்௳நிேயாகத்ொல்காரப்ன்ந

நிைலநைடைறகைளஆதரிக்ழறௌமற்ம்ஏற்க்ெகாள்ழறௌ. 

ii. க௯௵ேமலாண்ைம. 
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சகப்ெபாப், 

பயன்பத்தப்பட்டெபாட்கைளமாழற்ெசய்வைதஊக்ஶ௳க்ழறௌ

அல்லௌொம்பப்ெபழறௌ. 

iii. ஆேராக்ழயம்மற்ம்நல்வாழ்௵. 

இௌதயாரிப்கள்மற்ம்ரசச்ாரங்கள்லம்ஆேராக்ழயமானவா

ழ்க்ைகைறேதர௵்கைளஊக்ஶ௳க்ழறௌ, 

எத்ௌக்காட்டாகபானங்களில்சரக்்கைரையக்ஶைறத்தல். 

iv. நிைலயானவாழ்க்ைகத்ொட்டம். 

இௌாற்சி்ழல்மற்ம்சகேநாக்கங்கைளஅதன்சந்ைதப்பத்தல்உத்ொகளில்

ஒங்ழைணக்ழறௌ. 

(5). கலாசச்ாரஉணர்ொறன்மற்ம்மரியாைத. 

உலகளா௳யசந்ைதல், 

சகப்ெபாப்ணர௵்ள்ளசந்ைதப்பத்த௩க்ஶஉள்௭ரம்ரகள்மற்ம்மொப்க

ைளமொப்பௌஅவயம்: 

i. கலாசச்ாரரொீயாகெபாத்தமானெசய்ொ. 

இௌசந்ைதப்பத்தல்ெபாடக்ள்உள்௭ரப்ழக்கவழக்கங்க௬டன்ஒ

த்ௌப்ேபாவைதஉொெசய்ழறௌமற்ம்கலாசச்ாரஉணர௳்ன்ைமையத்த

௳ரக்்ழறௌ. 

ii. ாரண்டைலத்த௳ர்ப்பௌ. 

ொ சக ெபாப் உத௵ழறௌ ெசய்ய த௳ரக்்க௵ம்

 ாரண்தல் கலாசச்ார ன்னங்கள்

 அல்லௌஉள்௭ரஉ்ைழப்ைபஶைறத்ௌமொப்தல். 

(6). ெவளிப்பைடயானஅக்ைகடல். 
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ராண்களின்சகமற்ம்ாற்சி்ழல்தாக்கம்ஶத்ௌெவளிப்ப

ைடத்தன்ைமையகரே்வாரஅ்ொகரித்ௌவழன்றனர:் 

i. தாக்கஅள௴கள்:ொ சக ெபாப்

 ெசயல்பத்ௌழறௌ பழரத்ல்அக்ைககள்அன்

 காரப்ன்உழ்௵கள், மாழற்௳ழதங்கள்மற்ம்சகத௨கள். 

ii. சான்தழ்கள். 

இௌநியாயமானவரத்்தகம், LEED 

அல்லௌகாரப்ன்நிட்ரல்சான்தழ்கள்ேபான்றன்றாம்தரப்சரிபாரப்்

கைளஎத்ௌக்காட்ழறௌ. 

(7). நீண்டகாலராண்ட்௳ாவாசம்:சகப்ெபாப்ணர௵்ள்ளசந்ைதப்

பத்தல், 

ஒநிவனம்லாபத்ைத௳டஅொகமாகன்ரிைமஅளிக்ழறௌஎன்ப

ைதநிப்பதன்லம்நம்க்ைகையம்௳ாவாசத்ைதம்உவாக்ஶழ

றௌ. 

வாூக்ைகயாளரக்ள்தங்கள்மொப்க௬டன்ஒதௌ்ப்ேபாஶம்ராண்க

ைளஆதரிப்பதற்கானவாய்ப்கள்அொகம். 

சந்ைதப்பத்த௧ல்சகப்ெபாப்என்பௌெவம்ெநைறக்க

டைமமட்மல்ல, உலகளா௳யிழ௧ல்ஒேலாபாயநன்ைமயாஶம். 

ாற்சி்ழல்மற்ம்சகப்ரச்ைனகைளத்ோரப்்பதன்லம், 

நிவனங்கள்நல்ெலண்ணத்ைதவளரக்்கலாம், 

நிைலயானவளரச்்க்ஶபங்களிக்கலாம்மற்ம்தங்கள்கரே்வாடன்வ

௩வானஉற௵கைளஉவாக்கலாம். 

இந்தஅேஶைறசந்ைதப்பத்தல்யற்கள்வணிகங்கள்மற்ம்பரந்

தஉலகளா௳யசகம்ஆழயஇரண்ூற்ஶம்பயனளிப்பைதஉொெசய்ழற

ௌ. 

i. பேராபகாரம்மற்ம்சகஈபா:ெதாண்நன்ெகாைடகள், 
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சகேசைவஅல்லௌஇலாபேநாக்கற்றநிவனங்க௬டனானஷடட்ாண்

ைமகள்லம்வணிகங்கள்சகேநாக்கங்க௬க்ஶபங்களிக்ழன்றன. 

இந்தயற்கள்உள்௭ரச்கங்களின்வாழ்க்ைகத்தரத்ைதேமம்பத்த

உத௵ழன்றன. 

ii. ஊ௯யரக்ைளெநைறடன்நடத்ௌதல்:நியாயமானஊொயம், 

பாௌகாப்பானபணிநிைலைமகள்மற்ம்ன்ேனற்றதொ்ற்கானவாய்ப்

கைளஉொெசய்தல்ஆழயைவஒநிவனத்ொன்நற்ெபயரம்ற்ம்பணி

யாளரம்னஉொையப்பாொக்ஶம்சகப்ெபாப்ன்க்ழயஷகளாஶ

ம். 

 

 

5.4. சந்ைதப்பத்ௌத௧ல்சபத்ொயேபாக்ஶகள். 

ேவகமாகவளரந்்ௌவம்ெதா௯ல்டப்ங்கள், 

மாவம்கரே்வாரந்டத்ைதமற்ம்அொகரித்ௌவம்ேபாடூ்நிைறந்தச

ந்ைதல்ராண்கள்ெபாத்தமானதாகஇக்கேவண்ூயஅவயம்ஆ

ழயவற்றால், 

சபதொ்யஆண்களில்சந்ைதப்பத்தல்நிலப்பரப்ஒஅொர௵்மாற்றத்

ொற்ஶஉட்பட்ள்ளௌ. இந்தமாற்றத்ைதஏற்பத்ௌம்ேபாக்ஶகள், 

வணிகங்கள்சந்ைதப்பத்தைலஅேஶம்௳தத்ைதமவூவைமத்ௌள்ள

ன, 

இதனால்அவரக்ள்தங்கள்இலக்ஶபாரை்வயாளரக்ளின்கவனத்ைதஈரக்்ஶ

ம்வைகல்மாற்யைமக்க௵ம்ௌைமகைளஉவாக்க௵ம்கடட்ாயப்ப

த்ௌழன்றனர.் 

ெதா௯ல்ட்பன்ேனற்றத்ொன்காரணமாக, 

சந்ைதப்பத்த௧ல்ன்வம்ட்பங்கள்ஏற்க்ெகாள்ளப்பழன்ற

ன: 
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1. ஆம்னிேசனல்மாரக்்ெகட்ூங் 

 

பலெதாடர்ள்ளிகளில்ஒங்ழைணந்தமற்ம்தைடயற்றவாூக்

ைகயாளரஅ்பவத்ைதஉவாக்க௳ம்ம்வணிகங்க௬க்ஶ, 

ஆம்னிேசனல்மாரக்்ெகடூ்ங்ஒக்ழயஉத்ொயாகஉெவத்ௌள்ளௌ. 

இந்தஅேஶைற, வைலத்தளங்கள், சகஊடகங்கள், 

ெமாைபல்பயன்பாகள்மற்ம்இயற்யல்கைடகள்உள்ளிட்டபல்ேவ

ேசனல்கள்லம்கரே்வார்ராண்க௬டன்ெதாடர்ெகாள்ழறாரக்ள்எ

ன்பைதஅங்வகரிக்ழறௌ. இந்தேசனல்கைளஒங்ழைணப்பதன்லம், 

நிவனங்கள்ஒநிைலயானராண்ட்அபவத்ைதவழங்கூம்மற்

ம்வாூக்ைகயாளரக்ள்எந்ததளத்ைதப்பயன்பத்ொனா௩ம், 

ெபாத்தமானமற்ம்தனிப்பயனாக்கப்பட்டெசய்ொகைளப்ெபவைத

உொெசய்யூம். 

2. தர௵த்தளசந்ைதப்பத்தல்அல்லௌதனிப்பயனாக்கம்மற்ம்தர௵சார்ந்த

ண்ண௵கள் 

தர௵த்தளசந்ைதப்பத்தல்என்பௌவாூக்ைகயாளரத்ர௵த்தளத்ைத

உவாக்ஶதல், 

பராமரித்தல்மற்ம்பயன்பத்ௌதல்ஆழயவற்ைறெதாடர்ெகாள்வதற்

ஶம்பரிவரத்்தைனெசய்வதற்ஶம்ஆஶம். 

வணிகதொ்௧ந்ௌவணிகசந்ைதப்பத்ௌபவரக்ள்மற்ம்ேசைவல்ல

ைற௳ற்பைனயாளரக்ள்ெபம்பா௩ம்தர௵த்தளசந்ைதப்பதத்ைலப்பய

ன்பத்ௌழன்றனர.் எத்ௌக்காட்: ேஹாட்டல்கள், வங்ழகள், 

லதனசந்ைதகளின்கவரக்ள்மற்ம்௳மானநிவனங்கள்தர௵த்தளச

ந்ைதப்பத்தைலப்பயன்பத்ௌழன்றன. 

3. ெசல்வாக்ஶக்கசந்ைதப்பத்தல்மற்ம்ராண்ட்வக்காலத்ௌ 

கரே்வாரஎ்ல்லாொைசகளி௧ந்ௌம்சந்ைதப்பத்தல்ெசய்ொகளா
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ல்ிழப்பட்ூக்ஶம்உலழல், 

ராண்கள்சத்தத்ைதக்ஶைறத்ௌதங்கள்இலக்ஶபாரை்வயாளரக்௬டன்

உண்ைமயாகஇைணவதற்ஶெசல்வாக்ஶக்கசந்ைதப்பத்தல்ஒசக்ொ

வாய்ந்தக௳யாகஉெவத்ௌள்ளௌ. 

ெசல்வாக்ஶக்கதனிநபரக்ள்அல்லௌராண்ட்ஆதரவாளரக்௬டன்ஒத்ௌ

ைழப்பதன்லம், 

நிவனங்கள்தங்கள்நம்பகத்தன்ைமையப்பயன்பத்ொக்ெகாள்ளலாம்

மற்ம்தங்கள்ெசய்ொகைளப்ெபக்ழ, 

சாத்ொயமானவாூக்ைகயாளரக்௬டன்நம்க்ைகையவளரக்்கலாம். 

4. உள்ளடக்கசந்ைதப்பத்தல்மற்ம்கைதெசால்லல் 

பாரம்பரிய௳ளம்பரங்கைளகரே்வாரச்ந்ேதழப்பௌஅொகரித்ௌவ

வதால், 

உள்ளடக்கசந்ைதப்பத்தல்ராண்கள்தங்கைளந்தைனத்தைலவரக்

ளாகநிைலநித்ொக்ெகாள்ள௵ம், 

தங்கள்பாரை்வயாளரக்௬டன்அரத்்தள்ளெதாடர்கைளஉவாக்க௵ம்

ஒக்ழயமானஉத்ொயாகமாள்ளௌ. மொப்க்க, 

தகவல்தம்மற்ம்ஈபாட்டன்ஷூயஉள்ளடக்கத்ைதஉவாக்ஶவதன்

லம், 

நிவனங்கள்தங்கள்வாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶகல்௳கற்க்கலாம், 

ராண்ட௳்ாவாசத்ைதவளரக்்கலாம், 

இொல்மாற்றங்கைளஏற்பத்தலாம். 

பாரை்வயாளரக்௬டன்உணர௵்ௗரவ்மாகஇைணவதற்ஶம்மறக்கூயாத

ராண்ட்அபவங்கைளஉவாக்ஶவதற்ஶம்கைதெசால்லல்க்ழயத்ௌ

வம்ெபற்ள்ளௌ. 

5. ௴ூேயாமாரக்்ெகடூ்ங்மற்ம்ேநரூஒளிபரப். 

இன்ைறயூ௷ட்டல்உலழல்காட்உள்ளடக்கத்ொன்சக்ொஇதற்ஶ
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ன்இந்தைத௳டஅொகமாகத்ெதரிந்தொல்ைல. கவனத்ைதஈரக்்க௵ம், 

ராண்டெ்சய்ொகைளெவளிப்பத்த௵ம், 

தயாரிப்கள்அல்லௌேசைவகைளஈரக்்கக்ஷூயமற்ம்ஆழமானைற

ல்காட்ப்பத்த௵ம்௴ூேயாமாரக்்ெகட்ூங்க௵ம்பயள்ளவ௯யாக

உெவத்ௌள்ளௌ. ஶப்பாக, ேநரூஒளிபரப், 

ராண்கள்தங்கள்பாரை்வயாளரக்௬டன்நிகழ்ேநரத்ொல்இைணவதற்

கானஒக௳யாகஈரக்்கப்பட், 

நம்பகத்தன்ைமமற்ம்சகஉணரை்வவளரக்்ழறௌ. 

6. ெசயற்ைகண்ண௵மற்ம்ஆட்ேடாேமஷன் 

ெசயற்ைகண்ண௵ (AI) 

மற்ம்ஆட்ேடாேமஷன்ெதா௯ல்ட்பங்கள்சந்ைதப்பத்தல்ௌைறல்

ரட்ையஏற்பத்ொள்ளன, 

வணிகங்கள்ெசயல்ைறகைளெநப்பத்த௵ம், 

ரசச்ாரங்கைளேமம்பத்த௵ம், 

தனிப்பயனாக்கப்பட்டஅபவங்கைளஅள௳ல்வழங்க௵ம்உத௵ழன்றன. 

அரடை்டபாடக்ள்மற்ம்ெமய்நிகரஉ்த௳யாளரக்ள்தல்ன்கணிப்ப

ஶப்பாய்௵மற்ம்நிரல்௳ளம்பரம்வைர, 

ெசயல்ொறைனேமம்பத்த௳ம்ம்சந்ைதப்பதௌ்பவரக்௬க்ஶ Al 

ஒ௳ைலமொப்பற்றெசாத்தாகமாள்ளௌ. 

வாூக்ைகயாளரே்சைவையேமம்பத்ொ, 

ேபாட்ூத்தன்ைமையப்ெபங்கள். 

7. ஶரல்ேதடல்மற்ம்உைரயாடல்சந்ைதப்பத்தல் 

ஶரல்-

ெசயல்பத்தப்பட்டசாதனங்கள்மற்ம்ெமய்நிகரஉ்த௳யாளரக்ளின்எ௱

ச்டன், 

ஶரல்ேதடல்சந்ைதப்பத்ௌபவரக்௬க்ஶஅொகரித்ௌவம்க்ழயமானக
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த்தாகமாள்ளௌ. 

ஶரல்ேதட௩க்கானஉள்ளடக்கம்மற்ம்சந்ைதப்பத்தல்உத்ொகைளேமம்

பத்ௌவதற்ஶஇயற்ைகயானெமா௯ெசயலாக்கம்மற்ம்உைரயாடல்

ைறகள்பற்யஆழமானரிதல்ேதைவப்பழறௌ. 

அரடை்டஇைடகங்கள்மற்ம்ஶரல்அூப்பைடலானெதாடர்கள்ல

ம்வாூக்ைகயாளரக்௬டன்ஈபவைதஉள்ளடக்ழயஉைரயாடல்சந்ைத

ப்பத்தல், 

தனிப்பயனாக்கப்பட்டமற்ம்நிகழ்ேநரஉத௳ையவழங்ஶவதற்கானஒ

வ௯ைறயாக௵ம்ேவகத்ைதெபற்ள்ளௌ. 

8. சகப்ெபாப்மற்ம்ேநாக்கம்சார்ந்தசந்ைதப்பத்தல் 

கரே்வார,் ஶப்பாகஇைளயதைலைறனர,் 

சகமற்ம்ாற்சி்ழல்ரச்ைனகள்ஶத்ௌஅொகள௳ல்௳௯ப்ணர்

ைவஅைடந்ௌள்ளனர,் 

ேம௩ம்ராண்கள்தங்கள்மொப்க௬டன்ஒத்ௌப்ேபாகேவண்ம்என்

ம்க்ழயமானகாரணங்களில்ஒநிைலப்பாடை்டஎக்கேவண்ம்என்

ம்அவரக்ள்எொரப்ாரக்்ழறாரக்ள். 

ஒராண்ூன்ெசய்ொமற்ம்ன்யற்கைளசகஅல்லௌாற்சி்ழ

ல்காரணங்க௬டன்இைணப்பைதஉள்ளடக்ழயேநாக்கத்தால்இயக்கப்ப

ம்சந்ைதப்பத்தல், 

நிவனங்கள்தங்கள்பாரை்வயாளரக்௬டன்ஆழமானமட்டத்ொல்இைண

வதற்ஶம்ேநரம்ைறயானதாக்கத்ைதஏற்பத்ௌவதற்கானதங்கள்உொப்

பாடை்டநிப்பதற்ஶம்ஒசக்ொவாய்ந்தவ௯யாகமாள்ளௌ. 

9. ஆக்ெமன்டட்ரியா௧ட்ூ (AR) மற்ம்௳ரச்ா்வல்ரியா௧ட்ூ (VR) 

ஆக்ெமன்டட்ரியா௧ட்ூ (AR) மற்ம்௳ரச்ா்வல்ரியா௧ட்ூ (VR) 

ெதா௯ல்ட்பங்கள்சந்ைதப்பத்த௧ல்ொயஎல்ைலகைளத்ொறந்ௌள்ளன

, 
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இதனால்ராண்கள்தங்கள்வாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶஅொேவகமற்ம்

ஊடாம்அபவங்கைளஉவாக்கூம். 

ெமய்நிகரத்யாரிப்ஆரப்்பாட்டங்கள்மற்ம்ெமய்நிகர்யற்அபவங்

கள்தல் AR-

ேமம்பத்தப்பட்டேபக்ேக௷ங்மற்ம்சந்ைதப்பத்தல்ரசச்ாரங்கள்வ

ைர, 

இந்தெதா௯ல்ட்பங்கள்கரே்வார்ராண்க௬டன்ஈபம்௳தத்ைத

ம்வாங்ஶம்ூ௵கைளஎக்ஶம்௳தத்ைதம்மாற்ம்ஆற்றைலக்ெகா

ண்ள்ளன. 

10. ெமட்டாவர்ஸ்மற்ம்ெவப்3 மார்க்ெகட்ூங் 

ெமட்டாவரஸ்்மற்ம் Web3 ெதா௯ல்ட்பங்களின்ேதாற்றம், 

ளாக்ெசன்மற்ம்பரவலாக்கப்படட்பயன்பாகள்ேபான்றைவ, 

ெமய்நிகரஉ்லகங்களில்சந்ைதப்பத்ௌத௩க்கானொயசாத்ொயங்கைள

அகப்பத்ொள்ளன. 

இந்தூ௷ட்டல்உலழல்தங்கள்இப்ைபநிைலநித்ௌவதற்ஶம், 

தங்கள்பாரை்வயாளரக்௬க்ஶதனித்ௌவமானஅபவங்கைளஉவாக்ஶ

வதற்ஶம், 

ொயபணமாக்ஶதல்மாொரிகைளப்பயன்பத்ௌவதற்ஶம்ராண்கள்வ

௯கைளஆராய்ந்ௌவழன்றன. ெமட்டாவரஸ்்மற்ம் Web3 

ாற்சி்ழல்அைமப்கள்ெதாடரந்்ௌஉவாழவவதால், 

சந்ைதப்பத்ௌபவரக்ள்வைள௵க்ஶன்னால்இந்ௌஅதற்ேகற்பதங்கள்

உத்ொகைளமாற்யைமக்கேவண்ம். 

11. பாைமசந்ைதப்பத்தல்: 

பாைமசந்ைதப்பத்தல்என்பௌாற்சி்ழ௩க்ஶோங்ஶ௳ைள௳க்

காதெபாடக்ளின்வளரச்், ௳ைலநிரண்யம், 

ஊக்ஶ௳ப்மற்ம்௳நிேயாகம்ஆழயவற்ைறக்ஶக்ழறௌ. 
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பாைமசந்ைதப்பத்தல்என்பௌாற்சி்ழல்சந்ைதப்பத்தல்மற்ம்ா

ற்சி்ழல்சந்ைதப்பத்தல்என்ம்அைழக்கப்பழறௌ. மாாபா, 

ஆற்றல்ஶைறப்மற்ம்ஆற்றல்ஶைறப்அல்லாதசந்ைதப்பத்தல்நடவ

ூக்ைககளின்ேநரம்ைறமற்ம்எொரம்ைறஅம்சங்கைளப்பற்யஆய்ைவ

உள்ளடக்ழயௌபாைமசந்ைதப்பத்தல். 

பாைமசந்ைதப்பத்த௧ன்க்ழயத்ௌவம்: 

 இௌவணிகத்ொன்ேநாக்கங்கைளஅைடயவாய்ப்கைளவழங்ஶழறௌ. 

 இௌசகசந்ைதப்பத்த௩க்ஶஅொகக்ழயத்ௌவம்அளிக்ழறௌ. 

 இௌெபாட்களின்௳ைலையக்ஶைறக்கஉத௵ழறௌ. 

 இௌவணிகசகத்ொற்ஶம்ாற்சி்ழ௩க்ஶம்இைடலானமாம்இ

ைடஉற௳ல்கவனம்ெச௩த்ௌழறௌ. 

12. ன்வணிகம். 

ன்வணிகம்அல்லௌன்னேவணிகம்என்பௌஇைணயம்ேபான்ற

ன்னேெநடெ்வாரக்்ஶகள்லம்ெபாடக்ள்மற்ம்ேசைவகைளவாங்

ஶதல்மற்ம்௳ற்பௌஆஶம். ன்வணிகம்என்பௌஒபரந்தெசால், 

அதாவௌ 

இைணயம்௱வௌம்ஒநிவனத்ொன்உள்மற்ம்ெவளிப்றபரிவரத்்த

ைனகள்இொல்அடங்ஶம். ஒநிவனத்ொன்உள்பரிவரத்்தைனகளில்நிொ, 

உற்பத்ொ, 

ெசயல்பாகள்மற்ம்நிரவ்ாகத்ொன்றஉள்ெசயல்பாகள்அடங்ஶம். 

ெவளிப்றபரிவரத்்தைனகளில்வாூக்ைகயாளரே்சைவ, 

௳ற்பைனமற்ம்சந்ைதப்பத்தல்மற்ம்வணிகதொ்௧ந்ௌவணிகபரி

வரத்்தைனகள்மற்ம்இைணயம்லம்வணிகஒத்ௌைழப்பரிவரத்்த

ைனகள்ஆழயைவஅடங்ஶம். 

ன்வணிகத்ொன்நன்ைமகள். 
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 ஶைறக்கப்பட்டெசயல்பாட்ெசல௵. 

 24/7 பரிவரத்்தைனக௬க்கானவாய்ப்கைளவழங்ஶழறௌ. 

 சந்ைதஇடமாொரில்பலவாங்ஶபவரக்ள்மற்ம்௳ற்பைனயாளரக்௬டன்

ெதாடர். 

 இலக்ஶவாூக்ைகயாளரத்கவல்மற்ம்க்ழயசந்ைதப்பத்தல். 

 பல்ேவவைகயானதயாரிப்கள்மற்ம்தயாரிப்தகவல்க௬க்கானஅே

கல். 

 ஶைறந்த௳ைலல்ெபாட்கள்ழைடப்பௌ, ச௩ைககள், 

றப்தள்௬பூகள்ேபான்றைவ. 

 சந்ைதஇடங்களில்வாங்ஶபவரக்ள்ஒேரஇடத்ொல்ெபாடக்ைளப்ெபழறார்

கள். 

 ூ௷ட்டல்தயாரிப்கைளஎளிதாகபொ௳றக்கம்ெசய்யலாம்அல்லௌஅேக

லாம். 

 

ன்வணிககளங்கள் 

ன்வபைவன்வணிககளங்கள், 

1. வணிகத்ொ௧ந்ௌகரே்வாக்ஶ (B2C). 

2. வணிகத்ொ௧ந்ௌவணிகத்ொற்ஶ (B2B). 

3. கரே்வார்தல்கரே்வாரவ்ைர (C2B). 

4. கரே்வார்தல்வணிகம்வைர (C2B). 

5. வணிகத்ொ௧ந்ௌஅரசாங்கத்ொற்ஶ (B2G). 

 

1. வணிகத்ொ௧ந்ௌகர்ேவாக்ஶ (B2C). 
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ஒவணிகநிவனம்தயாரிப்கள்மற்ம்ேசைவகைளேநரூயாக

வாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶ௳ற்பைனெசய்ழறௌ. B2C 

நிவனங்களின்லஎத்ௌக்காட்களில் amazon.com, irctc.co.in, 

bookmyshow.com மற்ம்பலஅடங்ஶம். 

 

2. வணிகத்ொ௧ந்ௌவணிகத்ொற்ஶ (B2B). 

ெபயரஶ்ப்வௌேபால, 

இௌஇைணயம்வ௯யாகவணிகம்ஒவக்ெகாவரப்ரிவரத்்தைனெசய்

ம்ஒமாொரி. B2B 

ரி௳ல்உள்ளலன்வணிகநிவனங்களில்ஸ்னாப்ல், ளிப்காரட்், 

அ௧பாபா, இந்ொயாமாரட்், ூேரடஇ்ந்ொயா. காம்ேபான்றைவஅடங்ஶம். 

3. கர்ேவார்தல்கர்ேவாரவ்ைர (C2C). 

C2C மாொரியானௌ, 

வாூக்ைகயாளரக்ள்ஆன்ைலன்வைகப்பத்தப்பட்ட௳ளம்பரங்கள்மற்

ம்ஏலங்கள்அல்லௌெமாைபல்சந்ைதஇடங்கள்லம்ேநரூயாகமற்றவாூ

க்ைகயாளரக்௬க்ஶ௳ற்கஉத௵ழறௌ. லஎத்ௌக்காட்கள் quikr, olx 

மற்ம் eBay. 

4. கர்ேவார்தல்வணிகம்வைர (C2B). 

கரே்வார-்வணிகமாொரிஎன்பௌஒதைலவழ்ஏலமாொரி. 

ஆட்ேடாெமாைபல்கள், ன்னேெபாட்கள், 

தளபாடங்கள்மற்ம்இௌேபான்றெபாட்கள்ேபான்றெபாட்கள்வாூக்

ைகயாளரக்ளால்வைலத்தளங்கள்லம்வரத்்தகம்ெசய்யப்பழன்றன. 

லஎத்ௌக்காட்கள் Naukri.com, monster.com 

ஆழயைவஇந்தப்ரி௳ல்உள்ளஇந்ொயநிவனங்களின்லஎத்ௌக்காட்

கள். 

5. வணிகத்ொ௧ந்ௌஅரசாங்கத்ொற்ஶ (B2G). 
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ஏராளமானதயாரிப்கள்மற்ம்ேசைவகள்வணிகத்தால்அரசாங்க

த்ொற்ஶவரத்்தகம்ெசய்யப்பழன்றன. உதாரணமாக, TCS 

இந்ொயஅரசாங்கத்ொற்கானபாஸ்ேபாரட்௳்ண்ணப்பெசயல்ைறையஆ

ஃப்ைலன்ெசயல்ைறன்ஒபஶொயாகஇயக்ஶழறௌ. 

13. ன்சந்ைதப்பத்தல்அல்லௌன்னேசந்ைதப்பத்தல் 

ன்னேசந்ைதப்பத்தல், அல்லௌன்னேசந்ைதப்பத்தல், 

ூ௷ட்டல்ெதா௯ல்ட்பங்கள்மற்ம்ஆன்ைலன்தளங்கைளப்பயன்பத்

ொதயாரிப்கள்அல்லௌேசைவகைளஊக்ஶ௳க்ஶம்ெசயல்ைறயாஶம். 

இௌபாரம்பரியசந்ைதப்பத்தல்உத்ொகைளந௴னூ௷ட்டல்க௳க௬ட

ன்இைணத்ௌஅொகபாரை்வயாளரக்ைளக௵ம்ொறைமயாகெசன்றைடழ

றௌ. 

கணினிமயமாக்கப்பட்டெநட்ெவாரக்்ிழ௧ல்தயாரிப்கள்மற்ம்

ேசைவகளின்ேமம்பா, ௳நிேயாகம், 

பத௳உயர௵்மற்ம்௳ைலநிரண்யம்ஆழயவற்ைறத்ொட்டட்ெசயல்ப

த்ௌம்ஒெசயல்ைறேயன்சந்ைதப்பத்தல்ஆஶம். 

ன்சந்ைதப்பத்தல்என்பௌஇைணயசந்ைதப்பத்தல், 

வைலசந்ைதப்பத்தல், 

ூ௷ட்டல்சந்ைதப்பத்தல்அல்லௌஆன்ைலன்சந்ைதப்பத்தல்என்ம்அ

ைழக்கப்பழறௌ. 

ேகாடல்ரம்ற்ம்ெகல்லரின்வாரத்்ைதகளில், 

"ன்னேசந்ைதப்பத்தல்என்பௌவாங்ஶபவரக்௬டன்தகவல்ெதாடர்

ெகாள்ள௵ம், 

அதன்தயாரிப்கள்மற்ம்ேசைவகைளஇைணயம்வ௯யாக௳ளம்பரப்ப

த்த௵ம்௳ற்க௵ம்நிவனத்ொன்யற்கைளத்தரிக்ழறௌ". 

ன்சந்ைதப்பத்தல்வைககள்: 

ன்வபைவலன்-சந்ைதப்பத்தல்வைககள்: 



DD & CE ொெநல்ேவ௧

சந்ைதப்பத்த௧ன்ெகாள்ைககள் .காம் - IV ெசமஸ்டர ்2024 – 25பக்கம்311 

 

 

1. ன்னஞ்சல்சந்ைதப்பத்தல் 

2. ேதெபாஉகப்பாக்கம் 

3. கட்டண௳ளம்பரம் 

4. சகஊடகேசனல்கள் 

5. ௴ூேயாமாரக்்ெகடூ்ங் 

6. கட்ைரசந்ைதப்பத்தல் 

7. இைணப்சந்ைதப்பத்தல் 

1. ன்னஞ்சல்சந்ைதப்பத்தல். 

இௌக௵ம்ரபலமானன்-சந்ைதப்பத்ௌம்ைறயாஶம், ன்-

சந்ைதப்பத்தல்என்பௌஒஶப்ட்டரி௵வாூக்ைகயாளரக்ைளன்

னஞ்சல்கள்லம்ஶைவத்ௌஒதர௵த்தளத்ொற்ஶஒதயாரிப்அல்லௌ

ேசைவையசந்ைதப்பத்ௌவைதஉள்ளடக்ழயௌ. 

இந்தசந்ைதப்பத்தல்ைறம௧வானௌமற்ம்இௌத௨களின்தான

வவாையஅொகரிக்ழறௌ. 

2. ேதெபாஉகப்பாக்கம் 

நிவனத்ொன்வைலத்தளத்ொல்உள்ளக்ழயவாரத்்ைதகைளஶ

ைவத்ௌ, ேதடல்இயந்ொரங்களில்றந்தூ௵களில்ேதான்ம்வைகல் 

SEO மாரக்்ெகடூ்ங்ெசய்யப்பழறௌ. 

3. கட்டண௳ளம்பரம். 

கடட்ண௳ளம்பரம்என்பௌன்-

சந்ைதப்பத்த௧ன்ஒவைகயாஶம். 

கடட்ண௳ளம்பரங்கள்என்பௌேதெபாகளில்ேதான்ம்௳ளம்பரங்கள்
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. 

கடட்ண௳ளம்பரங்களின்ெவற்ேதெபால்௳ளம்பரங்க௬க்ஶஉத

வப்பயன்பத்தப்பம்க்ழயவாரத்்ைதகைளப்ெபாத்தௌ. 

4. சகஊடகேசனல்கள். 

ஒநிவனத்ொன்தயாரிப்கைளசந்ைதப்பத்தஃேபஸ்க், 

ட௳்ட்டர,் ஷழள்ளஸ், ௧ங்க்ட்இன், ூப், 

இன்ஸ்டாழராம்ேபான்றசகஊடகேசனல்கள்பயன்பத்தப்பழன்ற

ன. 

நிவனம்மற்ம்அதன்தயாரிப்கள்பற்யதகவல்கைளன்னிைலப்ப

த்தசகஊடகேசனல்கள்உத௵ழன்றன. 

5. ௴ூேயாமாரக்்ெகடூ்ங். 

இலக்ஶஶ௱க்களின்கவனத்ைதம்உணரச்்கைளம்ஈரக்்க௴ூேயாமாரக்்ெகடூ்ங்ப

யன்பத்தப்பழறௌ. 

6. கட்ைரசந்ைதப்பத்தல். 

கட்ைரசந்ைதப்பத்தல்என்பௌெசய்ொையவாசகரக்௬க்ஶதரமா

னஉள்ளடக்கத்ைதவழங்ஶவதற்கானஒநிைலயானமற்ம்ெதாடரச்்

யானெசயல்ைறயாஶம். இந்தவைகயானசந்ைதப்பத்த௧ல், 

க்ழயேநாக்கம்பாரை்வயாளரக்௬க்ஶகல்௳கற்ப்பௌம், 

அவரக்ளின்வாழ்க்ைகல்லமொப்ைபசே்சரக்்கஉத௵வௌம்ஆஶம். 
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7. இைணப்சந்ைதப்பத்தல் 

இௌலராண்களின்லதயாரிப்கைள௳ளம்பரப்பத்ௌம்ெசயல்

ைறயாஶம். 

13. ெமாைபல்மார்க்ெகடூ்ங்அல்லௌஎம் - மார்க்ெகட்ூங். 

M - சந்ைதப்பத்தல்அல்லௌெமாைபல்சந்ைதப்பத்தல்என்பௌ, 

தயாரிப்கள்அல்லௌேசைவகைள௳ளம்பரப்பத்தெமாைபல்சாதனங்க

ைளப்பயன்பத்ௌம்ஒசந்ைதப்பத்தல்உதொ்ஆஶம். 

இௌவாூக்ைகயாளரக்ைளசெ்சன்றைடய SMS, MMS, 

ெமாைபல்பயன்பாகள், ெசய்ொடல்பயன்பாகள்மற்ம்ெமாைபல்-

உகந்ததாக்கப்பட்டவைலத்தளங்கள்ேபான்றெமாைபல்ேசனல்கைளப்பய

ன்பத்ௌவைதஉள்ளடக்ழயௌ. 

ெமாைபல்மாரக்்ெகடூ்ங்என்பௌேடப்ெலட்கள்மற்ம்ஸ்மாரட்்

ேபான்கள்ேபான்றெமாைபல்சாதனங்கள்வ௯யாகதயாரிப்கள்மற்ம்

ேசைவகைள௳ளம்பரப்பத்ௌம்எந்தெவா௳ளம்பரநடவூக்ைகயாஶம்

. 

இௌஒதனிநபரின்இப்டத்ொன்அூப்பைடல்சந்ைதப்பத்தல்ரச்

சாரங்கைளவூவைமக்கஇப்டேசைவகள்உட்படந௴னெமாைபல்ெதா

௯ல்ட்பதொ்ன்அம்சங்கைளப்பயன்பத்ௌழறௌ. 

ெமாைபல்மாரக்்ெகடூ்ங்என்பௌஸ்மாரட்்ேபான்கள், 

ேடப்ெலட்கள்மற்ம்ெசய௧கள்ேபான்றெமாைபல்சாதனங்கள்லம்த

யாரிப்கள், 

ேசைவகள்அல்லௌராண்கைள௳ளம்பரப்பத்தப்பயன்பத்தப்பம்

உத்ொகள்மற்ம்ட்பங்கைளக்ஶக்ழறௌ. இைணயத்ைதஅேக, 

ஷாப்ங்ெசய்ய, 

ெதாடர்ெகாள்ளமற்ம்உள்ளடக்கத்ைதகரமக்கள்தங்கள்ெமாைபல்
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சாதனங்கைளஅொகள௳ல்பயன்பத்ௌழறாரக்ள்என்றஉண்ைமையஇௌ

பயன்பத்ௌழறௌ. 

ெமாைபல்மார்க்ெகடூ்ங்ழன்ஷகள்: 

1. ெமாைப௩க்ஶஏற்றஇைணயதளங்கள். 

ெவவ்ேவொைரஅள௵க௬க்ஶஏற்பமாற்யைமக்கக்ஷூயபொலளி

க்கக்ஷூயவூவைமப்க௬டன்ெமாைபல்சாதனங்க௬க்ஶஏற்றவாவ

ைலத்தளங்கள்ேமம்பத்தப்பவைதஉொெசய்தல். 

2. ெமாைபல்பயன்பாகள். 

ஷாப்ங், 

ேகங்அல்லௌபயன்பாட்பயன்பாகள்ேபான்றபயனரக்௬க்ஶமொப்

ைபவழங்ஶம்பயன்பாகைளஉவாக்ஶதல்மற்ம்வாூக்ைகயாளரக்

ைளஈபத்தஅவற்ைறப்பயன்பத்ௌதல். 

3. எஸ்எம்எஸ்மற்ம்எம்எம்எஸ்மாரக்்ெகட்ூங். 

௳ளம்பரங்கள், 

ௌப்ப்கள்அல்லௌ௳௯ப்ௗட்டல்க௬டன்வாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶஉ

ைரசெ்சய்ொகள் (SMS) அல்லௌமல்ூூயாெசய்ொகைள (MMS) 

அப்தல். 

4. ஷ்அ௳ப்கள். 

ச௩ைககள், 

ௌப்ப்கள்அல்லௌநிைன௶ட்டல்கள்ஶத்ௌபயனரக்௬க்ஶத்ெதரி௳க்க

ெமாைபல்பயன்பாகள்லம்அப்பப்பம்௳௯ப்ௗட்டல்கள். 

5. ெமாைபல்ேதடல்௳ளம்பரங்கள். 

ெமாைபல்ேதடல்தளங்க௬க்காகவூவைமக்கப்படட்௳ளம்பரங்கள், 
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ெபம்பா௩ம்ழளிக்--கால்ெசயல்பாட்டன். 

6. சகஊடகசந்ைதப்பத்தல். 

ெமாைப௩க்ஶஏற்றவாசகஊடகதளங்கைளப்பயன்பத்ௌதல் 

(எ.கா. இன்ஸ்டாழராம், ூக்ேடாக்) பொ௵கள், 

கைதகள்மற்ம்௳ளம்பரங்கள்லம்பயனரக்ைளஈபத்ௌதல். 

7. QR ஶகள். 

ஶப்ட்டஉள்ளடக்கம், 

வைலத்தளங்கள்அல்லௌ௳ளம்பரங்க௬க்ஶபயனரக்ைளவ௯நடத்ௌம்ொறன்ெகாண்டஶ

கைளஸ்ேகன்ெசய்ய௵ம். 

8. இடம்சார்ந்தசந்ைதப்பத்தல். 

பயனரின்இப்டத்ொன்அூப்பைடல்௳ளம்பரங்கள்அல்லௌஅ

௳ப்கைளவழங்க GPS 

அல்லௌ௳சாரஇ்லக்ழைடப்ைபப்பயன்பத்ௌதல். 

9. ெமாைபல்வாலட்மார்க்ெகட்ூங். 

௳ளம்பரங்கள், 

ஷப்பன்கள்அல்லௌ௳ாவாசெவஶமொகைளவழங்கெமாைபல்கட்டண

ைறகைள (ஆப்ள்ேபஅல்லௌஷழள்வாலடே்பான்றைவ) 

பயன்பத்ௌதல். 

14. ன்-ைட௧ங்அல்லௌன்னேல்லைற௳ற்பைன. 

ன்-

௳ற்பைனஅல்லௌன்னேல்லைற௳ற்பைனஎன்பௌஆன்ைலன்தளங்

கள்லம்கரே்வாக்ஶேநரூயாகெபாடக்ள்மற்ம்ேசைவகைள௳ற்

பைனெசய்வைதக்ஶக்ழறௌ. 
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இௌல்லைற௳ற்பைனல்ஶப்பாககவனம்ெச௩த்ௌம்ன்-

வணிகதொ்ன்ௌைணக்ஶ௱ஆஶம். ன்னே-௳ற்பைனவணிகங்கள், 

கைடத்தளங்கைளத்த௳ரத்்ௌ, வைலத்தளங்கள், 

ெமாைபல்ெசய௧கள்அல்லௌஆன்ைலன்சந்ைதகைளநம்உலகளா௳ய

பாரை்வயாளரக்ைளஅைடயஉத௵ழறௌ. 

ன்னேல்லைற௳ற்பைன (இ-ைட௧ங்) 

என்பௌஇைணயஅூப்பைடலான௳ற்பைனதளமாஶம், 

இொல்கரே்வாரெ்பாடக்ைளேநரூயாகஆய்௵ெசய்யாமல்ஒவணிகத்

ொ௧ந்ௌஆன்ைலனில்ெபாடக்ைளவாங்க௵ம்௳ற்க௵ம்ூம். 

ன்-ைட௧ங்சந்ைதப்பத்த௧ன்அம்சங்கள்: 

1. ூ௷ட்டல்கைடகப்கள். 

வைலத்தளபயன்பாகள்ெமய்நிகரக்ைடகளாகெசயல்பழன்றன

, அங்ஶசந்ைதப்பத்தல்பயனர-்௱ைமயானவூவைமப், 

ஈரக்்ஶம்காட்கள்மற்ம்ெதளிவானதயாரிப்௳ளக்கங்கைளஉவாக்

ஶவொல்கவனம்ெச௩த்ௌழறௌ. 

உதாரணம்: அேமசான், ஈேபஅல்லௌஒராண்ூன்ரத்ேயகன்வணிகதளம். 

2. ேதெபாஉகப்பாக்கம் (SEO). 

௳ற்பைனெசய்யப்பம்தயாரிப்க௬டன்ெதாடர்ைடயக்ழய

வாரத்்ைதக௬க்கானேதெபாகளில்உயரந்்தஇடத்ைதப்ெபற, ன்-

ைட௧ங்ன்-ைட௧ங்தளங்கைளேமம்பத்ௌழறௌ. 

உதாரணம்: 

ம௧௵௳ைலல்ேகாைடக்காலஆைடக௬க்கானஷழள்ூ௵களில்ேம

ேலேதான்ற SEO ஐப்பயன்பத்ௌம்ஒஆைட௳ற்பைனயாளர.் 

3. ழளிக்ழற்ஶபணம்ெச௩த்ௌம் (PPC) ௳ளம்பரம்:ன்-

ைட௧ங்தளத்ொற்ஶேபாக்ஶவரத்ைதஈரப்்பதற்காகேதெபாகள்அல்லௌ
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சகஊடகதளங்களில்கட்டண௳ளம்பரங்கள். எத்ௌக்காட்: 

"ஸ்மாரட்்ேபான்களில்றந்தச௩ைகக௬க்காக" 

ஷழள்௳ளம்பரங்கைளஇயக்ஶம்ஒன்னேல்லைற௳ற்பைனயாளர்

. 

4. தனிப்பயனாக்கம். 

தனிப்பயனாக்கப்பட்டதயாரிப்பரிந்ௌைரகள்அல்லௌச௩ைககள்

ேபான்றதனிப்பயனாக்கப்பட்டஷாப்ங்அபவங்கைளவழங்க, ன்-

௳ப்பத்ேதர௵்தர௵பஶப்பாய்௵கைளப்பயன்பத்ௌழறௌ. 

எத்ௌக்காட்: 

பயனரின்உலாவல்அல்லௌெகாள்தல்வரலாற்ன்அூப்பைடல்தயா

ரிப்கைளபரிந்ௌைரக்ஶம்தளம். 

5. ன்னஞ்சல்மாரக்்ெகட்ூங் 

இ-ெட௧ங்என்பௌ௳ளம்பரங்கள், 

ொயவைககள்அல்லௌைக௳டப்பட்டவண்ூநிைன௶ட்டல்க௬டன்இல

க்ஶன்னஞ்சல்கைளஅப்ழறௌ. எத்ௌக்காட்: 

ஒஃேபஷன்ல்லைற௳ற்பைனயாளரவ்ாூக்ைகயாளரின்ஷாப்ங்ஷ

ைடல்எஞ்க்ஶம்ெபாடக்௬க்கானதள்௬பூஶடை்டன்னஞ்

சல்ெசய்ழறார.் 

6. சகஊடகஒங்ழைணப். 

தயாரிப்௳ளம்பரம், 

ெசல்வாக்ஶெச௩த்ௌம்ஒத்ௌைழப்கள்மற்ம்ேநரூ௳ற்பைனக்ஶன்-

௳ப்பத்ொட்டம்எப்ேபாௌம்பைழயசகஊடகதளங்கைளப்பயன்பத்ௌ

ழறௌ. எத்ௌக்காட்: 

வாூக்ைகயாளரக்ள்இைககள்லம்ேநரூயாகவாங்கஅமொக்க 

Instagram ஷாப்ங்ைகப்பயன்பத்ௌம்ஒஅழஶராண்ட.் 
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7. ெமாைபல்உகப்பாக்கம். 

ன்-

வணிகேபாக்ஶவரதொ்ன்ஶப்டத்தக்கபஶொெமாைபல்பயனரக்ளிட

ந்ௌவவதால், ன்-

வணிகதளங்கள்ெமாைப௩க்ஶஏற்றதாகஇப்பைதன்-

வணிகமயமாக்கல்உொெசய்ழறௌ. 

8. வாூக்ைகயாளர்மொப்ைரகள்மற்ம்மொப்கள். 

வாூக்ைகயாளரக்ளின்கத்ௌக்கைளன்னிைலப்பத்ொ, நம்க்ைகையவளரத்்ௌ, 

ெகாள்தல்கைளஊக்ஶ௳க்ழறௌன்-௳ப்பத்ேதர௵். 

எத்ௌக்காட்: 

ஒதயாரிப்பக்கத்ொல்நட்சத்ொரமொப்கள்மற்ம்பயனரம்ொப்ைரகைளக்

காண்த்தல். 

9. ௳ாவாசத்ொட்டங்கள்.ள்ளிகள், 

தள்௬பூகள்அல்லௌரத்ேயகச௩ைகக௬டன்வாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶ

ன்-௳ப்பெவஶமொகள்ண்ம்வழங்கப்பழன்றன. எத்ௌக்காட்: 

ஒஶப்ட்டஎண்ணிக்ைகலான௳ாவாசப்ள்ளிகைளப்ெபற்றறஶ

இலவசத்தகங்கைளவழங்ஶம்ஒஆன்ைலன்த்தகக்கைட. 

 

5.4.1 ன்-சந்ைதப்பத்தல், எம்-சந்ைதப்பத்தல்மற்ம் 

ன்-தைரடல்ஆழயவற்ைறஒப்தல் 

 

அம்சம் ன்சந்ைத

ப்பத்தல் 

எம்-

மார்க்ெகட்ூங் 

ன்-ைட௧ங் 
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நைடேமைட 

தன்ைமயாக

இைணயம்சார்

ந்தௌ 

(ன்னஞ்சல், 

வைலத்தளங்க

ள், 

சகஊடகங்க

ள்) 

ெமாைபல்சாதன

ங்களில் 

(ஸ்மாரட்்ேபான்க

ள், 

ேடப்ெலட்கள், 

பயன்பாகள்) 

கவனம்ெச௩த்தப்

படட்ௌ. 

ன்வணிகதள

ங்கள் 

(ஆன்ைலன்க

ைடகள்) 

வ௯யாகநடத்தப்

பழறௌ. 

இலக்ஶ

பார்ைவ

யாளர்க

ள் 

பரந்த, 

அைனத்ௌசாத

னங்களி௩ம்இ

ைணயபயனரக்

ைளஇலக்காகக்

ெகாண்டௌ 

ஶப்பாகெமா

ைபல்பயனர்

கைளஶ

ைவக்ழறௌ 

ெபாட்கள்/ேசைவ

கைளவாங்க௳ம்

ம்ஆன்ைலன்கைட

க்காரரக்ைளஇலக்

காகக்ெகாண்டௌ 

 

ேநாக்கம் 

ராண்ைட

௳ளம்பரப்ப

த்ௌதல், 

ெதரி௵நிைல

ையஅொகரி

த்தல், 

வைலத்தளத்

ொற்ஶேபாக்

ஶவரதை்தஅ

ொகரித்தல் 

ெமாைபல்சாரந்்த

உள்ளடக்கம்மற்

ம்ச௩ைககள்ல

ம்பயனரக்ைளஈ

பத்ௌங்கள். 

 

ஆன்ைலன்ஷாப்

ங்மற்ம்௳ற்ப

ைனையஎளிதாக்

ஶங்கள் 

ஈபாட்

ைற 

ன்னஞ்சல்

ரசச்ாரங்கள், 

SMS, 

ஷ்அ௳ப்கள், 

ஆன்ைலன்பட்ூயல்

கள், 
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௳ளம்பரங்கள்

, உள்ளடக்கம், 

சகஊடகங்

கள், SEO 

ெமாைபல்பயன்பா

கள், 

ெமாைபல்௳ளம்பர

ங்கள் 

தயாரிப்மொப்

ைரகள், 

கடட்ண௳ப்பங்க

ள் 

 

கவனம்ெச௩

த்ௌங்கள் 

ராண்ட௳்௯

ப்ணர௵், 

ன்னணிஉ

வாக்கம், 

உள்ளடக்க௳

நிேயாகம் 

நிகழ்ேநர, 

இப்டஅூப்பைட

லானமற்ம்உட

னூஈபா 

௳ற்பைனபரிவரத்்

தைனகள், 

வாூக்ைகயாளர்

ேசைவ, 

ஆரட்ரந்ிைறேவற்ற

ம் 

 

உதாரணமா

க 

ஷழள்௳ளம்

பரங்கள், 

இன்ஸ்டாழ

ராம்௳ளம்பர

ங்கள், 

ன்னஞ்சல்

ெசய்ொமடல்

கள் 

SMS ரசச்ாரங்கள், 

இப்டம்சாரந்்த

ஷ்அ௳ப்கள், 

ெசய௧ல்௳ளம்ப

ரங்கள் 

அேமசான், எட், 

ஷாப்ஃைப

கைடகள் 
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5.5. வாூக்ைகயாளரஉ்ற௵சந்ைதப்பத்தல் (CRM) 

இன்ைறயக௵ம்ேபாடூ்நிைறந்தவணிகிழ௧ல், 

வாூக்ைகயாளரஉ்ற௵ேமலாண்ைம (CRM) 

தங்கள்வாூக்ைகயாளரக்௬டன்நீூத்தஉற௵கைளஉவாக்க௵ம், 

வளரச்்ையஅொகரிக்க௵ம், 

நீண்டகாலெவற்ையஅைடய௵ம்௳ம்ம்நிவனங்க௬க்ஶஒக்ழ

யஅங்கமாகமாள்ளௌ. CRM 

உத்ொகைளத்த௱௳ெதா௯ல்ட்பத்ொன்சக்ொையப்பயன்பத்ௌவதன்

லம். 

வணிகங்கள்தங்கள்வாூக்ைகயாளரக்ைளப்பற்யஆழமானரிதைலப்

ெபறலாம், 

௳ொ௳லக்கானஅபவங்கைளவழங்கலாம்மற்ம்௳ாவாசத்ைதவளரக்்

கலாம், 

இொல்அொகரித்தலாபம்மற்ம்நிைலயானேபாடூ்நன்ைமக்ஶவ௯வ

ஶக்ஶம். 

உற௵சந்ைதப்பத்தல்என்பௌவாூக்ைகயாளரஉ்ற௵சந்ைதப்பத்

தல்என்ம்அைழக்கப்பழறௌ. 

இௌவாூக்ைகயாளரெ்தாடர்மற்ம்உற௵கைளஉவாக்ஶவதற்கான

ெதா௯ல்ட்பம்சாரந்்தெசயல்ைறையக்ஶக்ழறௌ. 

உற௵சந்ைதப்பத்தல்என்பௌவாூக்ைகயாளரத்க்கைவப், 

ொப்ொமற்ம்வாழ்நாள்வாூக்ைகயாளரம்ொப்ைபவ௧த்ௌம்வாூக்

ைகயாளரஉ்ற௵ேமலாண்ைம (CRM) உத்ொயாஶம். 

௳ற்பைனமற்ம்௳ளம்பரம்லம்ொயவாூக்ைகயாளரக்ைளஈரப்்பதற்

ஶபொலாகதற்ேபாைதயவாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶசந்ைதப்பத்ௌவேதஇத

ன்ேநாக்கமாஶம். 

CRM 
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இன்க்ழயேநாக்கம்ெபாௌவாகறந்தவாூக்ைகயாளரஅ்பவத்ைதஉ

வாக்ஶவதாஶம். 

இௌநிவனத்ொன்௳ற்பைனையஅொகரிக்கஉத௵ழறௌ. CRM 

(வாூக்ைகயாளரஉ்ற௵ேமலாண்ைம) அைமப்ன்ேநாக்கம், 

வணிகங்கள்வாூக்ைகயாளரக்ள்மற்ம்வாய்ப்ள்ளவரக்௬டனானதங்

கள்உற௵கைளஎவ்வாநிரவ்ழக்ழன்றனமற்ம்வளரக்்ழன்றனஎன்பைத

ெநப்பத்ௌவதாஶம். 

"சம்பந்தப்பட்டசந்ைதப்பத்தல்என்பௌவாூக்ைகயாளரக்ள், 

௳நிேயாகஸ்தரக்ள், 

சப்ைளயரக்ள்அல்லௌசந்ைதப்பத்தல்ிழ௧ல்உள்ளறதரப்ன

டன்நீண்டகாலமற்ம் / 

அல்லௌநம்பகமானஉறைவவளரத்்ௌநிரவ்ழப்பைதநன௵டன்ேநாக்க

மாகக்ெகாண்டசந்ைதப்பத்தல்ஆஶம்" - 

அெமரிக்கசந்ைதப்பத்தல்சங்கம்.. 

5.5.1. வாூக்ைகயாளரஉ்ற௵ேமலாண்ைமன் (CRM) க்ழயத்ௌவம் 

1. ேமம்பத்தப்பட்டவாூக்ைகயாளரொ்ப்ொமற்ம்௳ாவாசம்: 

வாூக்ைகயாளரத்ரைவசே்சகரித்ௌபஶப்பாய்௵ெசய்வதன்லம், 

வணிகங்கள்வாூக்ைகயாளர௳்ப்பத்ேதர௵்கள், 

க்கல்கள்மற்ம்எொரப்ாரப்்கள்பற்யண்ண௵கைளப்ெபறலாம். 

இந்தஅ௵நிவனங்கள்தனிப்பயனாக்கப்பட்டஅபவங்கள், 

ன்யற்ஆதர௵மற்ம்வூவைமக்கப்பட்டச௩ைககைளவழங்கஅ

மொக்ழறௌ, 

இௌவாூக்ைகயாளரொ்ப்ொமற்ம்௳ாவாசத்ைதஅொகரிக்கவ௯வஶக்ழ

றௌ. 

2. ேமம்பத்தப்படட்வாூக்ைகயாளரத்க்கைவப்மற்ம்லாபம்:ொ

யவாூக்ைகயாளரக்ைளப்ெபவைத௳ட, 



DD & CE ொெநல்ேவ௧

சந்ைதப்பத்த௧ன்ெகாள்ைககள் .காம் - IV ெசமஸ்டர ்2024 – 25பக்கம்323 

 

 

ஏற்கனேவஉள்ளவாூக்ைகயாளரக்ைளத்தக்கைவத்ௌக்ெகாள்வௌெபாௌ

வாகெசல௵ஶைறந்ததாஶம். CRM 

உத்ொகள்வணிகங்கள்அொகமொப்ள்ளவாூக்ைகயாளரக்ைளஅைடயாள

ம்கண்ன்ரிைமஅளிக்கஉத௵ழன்றன, 

அவரக்ளின்ேதைவகைளஎொரப்ாரக்்ழன்றன, 

ேம௩ம்௳ொ௳லக்கானேசைவையவழங்ஶழன்றன, 

இொல்ேமம்பட்டவாூக்ைகயாளரத்க்கைவப்மற்ம்அொகரித்தலாப

த்ொற்ஶவ௯வஶக்ஶம். 

3. அொகரித்தஶக்ஶ௳ற்பைனமற்ம்அொக௳ற்பைன:வாய்ப்கள்: 

வாூக்ைகயாளரந்டத்ைத, 

ெகாள்தல்வரலாமற்ம்௳ப்பத்ேதர௵்கள்ஆழயவற்ன்௳ரிவான

பாரை்வடன், 

வணிகங்கள்ெதாடர்ைடயஶக்ஶ௳ற்பைனமற்ம்அொக௳ற்பைனவா

ய்ப்கைளஅைடயாளம்காணூம். 

இௌநிவனங்கள்ஏற்கனேவஉள்ளவாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶநிரப்தயாரி

ப்கள்அல்லௌேசைவகைளவழங்கஅமொக்ழறௌ, 

ஷதல்வவாய்நீேராட்டங்கைளஇயக்ஶழறௌ. 

4. ெநப்பத்தப்பட்டமற்ம்ொறைமயானெசயல்பாகள்:CRM 

அைமப்கள்வாூக்ைகயாளரத்ர௵மற்ம்ெதாடர்கைளைமயப்பத்ௌ

ழன்றன, 

ௌைறக௬க்ஶஇைடேயொறைமயானஒத்ௌைழப்மற்ம்தகவல்பழரை்வ

ெசயல்பத்ௌழன்றன. இௌெசயல்ைறகைளெநப்பத்ௌழறௌ, 

பணிநீக்கங்கைளக்ஶைறக்ழறௌமற்ம்ஒட்ெமாத்தெசயல்பாட்ெசய

ல்ொறைனேமம்பத்ௌழறௌ, 

இௌெசல௵ேசப்மற்ம்உற்பதொ்த்ொறன்ஆதாயங்க௬க்ஶவ௯வஶக்ழ

றௌ. 

5. தர௵சார்ந்தூெவத்தல்:CRM 
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ோர௵்கள்வணிகங்க௬க்ஶமொப்க்கவாூக்ைகயாளரத்ர௵மற்ம்பஶப்

பாய்௵கைளவழங்ஶழன்றன, 

தர௵சாரந்்தூெவப்பைதெசயல்பத்ௌழன்றன. 

இந்தத்தகவல்சந்ைதப்பத்தல்உத்ொகள், தயாரிப்ேமம்பா, 

௳ைலநிரண்யூ௵கள்மற்ம்வளஒௌக்வஆழயவற்ைறதெ்தரி௳க்ஶ

ம், இொல்றந்தவணிக௳ைள௵கைளஏற்பத்ௌம். 

6. ேபாட்ூநன்ைம:தனிப்பயனாக்கப்பட்டமற்ம்௳ொ௳லக்கானவாூக்

ைகயாளரஅ்பவங்கைளவழங்க CRM ஐப்பயன்பத்ௌவதன்லம், 

வணிகங்கள்ேபாடூ்யாளரக்ளிடந்ௌதங்கைளேவபத்ொக்ெகாண்

அந்தந்தசந்ைதகளில்ேபாடூ்த்தன்ைமையப்ெபறூம். 

7. ேமம்பத்தப்பட்டவாூக்ைகயாளர்ரி௵மற்ம்இலக்ஶ:CRM 

க௳கள்வணிகங்கள்தங்கள்வாூக்ைகயாளரத்ளத்ைதமக்கள்ெதாைக, 

நடத்ைத, 

௳ப்பத்ேதர௵்கள்மற்ம்ெகாள்தல்வரலாேபான்றபல்ேவஅள௵

ேகால்களின்அூப்பைடல்ரிக்கஅமொக்ழன்றன. 

இௌசந்ைதப்பத்தல்ரசச்ாரங்கைளக௵ம்பயள்ளஇலக்ஶமற்ம்த

னிப்பயனாக்கஉத௵ழறௌ, 

இதனால்அொகமாற்௳ழதங்கள்மற்ம்றந்தத௨ட்வமானம் 

(ROI) ஏற்பழறௌ. 

8. ேமம்பத்தப்பட்டவாூக்ைகயாளர்ண்ண௵மற்ம்சந்ைதண்

ண௵: CRM 

அைமப்கள்அொகஅள௳லானவாூக்ைகயாளரத்ரைவப்ூத்ௌ, 

வாூக்ைகயாளரந்டத்ைத, 

சந்ைதப்ேபாக்ஶகள்மற்ம்ெதா௯ல்ௌைறஇயக்க௳யல்பற்யமொப்

க்கண்ண௵கைளவணிகங்க௬க்ஶவழங்ஶழன்றன. 

இந்தண்ண௵கள்ேலாபாயூெவத்தல், 

தயாரிப்ேமம்பாமற்ம்சந்ைதநிைலப்பத்தைலத்ெதரி௳க்ஶம். 
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5.5.2. CRM ேநாக்ழயபூகள் 

CRM இல்உள்ளபூகள்ன்வமா: 

1. உங்கள்வாூக்ைகயாளைர

அந்ௌெகாள்௬ங்கள் 

2. அதற்ேகற்பதயாரிப்ைபவூவைமக்க௵ம். 

3. பணத்ொற்ஶஏற்றமொப்ைபவழங்ஶங்கள் 

4. ௳ற்பைனக்ஶப்ந்ைதயேசைவவைலயைமப்ைபப் 

பராமரித்தல் 

5. வாூக்ைகயாளரக்ளிடந்ௌநிைலயானமொப்ட்ைடப் 

ெபங்கள். 

1. உங்கள்வாூக்ைகயாளைரஅந்ௌெகாள்௬ங்கள். 

தனௌநிவனத்ொன்வாூக்ைகயாளரக்ைளஅந்ௌெகாள்வௌமாரக்்

கரின்கடைம. மாரக்்கரர்சைனையஅந்ொக்கேவண்ம். 

தயாரிப்களின்௳ப்பம், மக்கள்ெதாைக, 

௳யல்மற்ம்வாூக்ைகயாளரக்ளின்உள௳யல்ாய௳வரம். 

நன்றாகவாங்ழயெபாட்கள் 'பாொ௳ற்கப்பழன்றன'. எனேவ, 

ஒெபாைளவூவைமப்பதற்ஶன், 

ஒமாரக்்ெகட்டரத்னௌவாூக்ைகயாளரக்ைளஅந்ொக்கேவண்ம். 

2. அதற்ேகற்பதயாரிப்ைபவூவைமக்க௵ம். 

தயாரிப்வூவைமப்பௌ CRM-ல்இரண்டாவௌபூயாஶம். 

வாூக்ைகயாளரக்ளின்ரசைனகள்மற்ம்௳ப்பங்கைளஅந்தறஶ, 
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சந்ைதப்பத்ௌபவரத்யாரிப்ைபவூவைமக்கேவண்ம். 

அப்ேபாௌதான்நிவனம்சரியானெபாைள, சரியானஇடத்ொல், 

சரியான௳ைலல்வழங்கூம். 

3. பணத்ொற்ஶஏற்றமொப்ைபவழங்ஶங்கள். 

ஒசந்ைதப்பத்ௌபவரத்னௌவாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶெபாட்க

ைளஅல்லௌெபாடக்ைளவழங்கேவண்ம். ெபாடக்ைளகரந்்தறஶ, 

வாூக்ைகயாளரக்ள்ெபாட்க௬க்ஶெச௩த்தப்படட்௳ைலல்ொப்ொஅ

ைடயேவண்ம். 

வாூக்ைகயாளரெ்பாடக்ளின்௳ைலல்ொப்ொஅைடயேவண்ம். 

4. ௳ற்பைனக்ஶப்ந்ைதயேசைவவைலயைமப்ைபப்பராமரித்தல். 

௳ற்பைனக்ஶப்ந்ைதயேசைவஎன்பௌவணிகத்ொல்வாூக்ைகயா

ளரக்ைளத்தக்கைவத்ௌக்ெகாள்வதற்காகசந்ைதப்பத்ௌபவரத்னௌவாூ

க்ைகயாளரக்௬க்ஶவழங்ஶம்ஒஅதொ்யாவயேசைவயாஶம். 

௳ற்பைனக்ஶப்ந்ைதயேசைவஉத்தரவாதம், 

உத்தரவாதத்ைதவழங்ஶதல்ப௱ௌபாரப்்மற்ம்பராமரிப்ேசைவேபா

ன்றவற்ைறவழங்கக்ஷம். 

5. வாூக்ைகயாளரக்ளிடந்ௌநிைலயானமொப். 

ஒநிவனம்நீண்டகாலம்நிைலத்ொக்கவாூக்ைகயாளரக்ளிட

ந்ௌவம்கத்ௌகள்அவயம். கத்ௌகள்லம், 

ஒநிவனம்கத்ௌகைளம்௳மரச்னங்கைளம்ெபறலாம், 

வாூக்ைகயாளரக்ளிடந்ௌதயாரிப்ைபேமம்பத்ௌவதற்கானபரிந்ௌ

ைரகள். வாூக்ைகயாளரக்ைளொப்ொப்பத்த௵ம், 

நீண்டகாலத்ொற்ஶஅவரக்ைளத்தக்கைவத்ௌக்ெகாள்ள௵ம், 

சரியானநடவூக்ைககைளஎக்கநிவனம்கத்ௌக௬க்ஶஉத௵ழறௌ. 
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5.5.3. CRM இன்ேநாக்கங்கள். 

வாூக்ைகயாளரக்ைளத்தக்கைவதௌ்க்ெகாள்ள, 

ஒநிவனம்தனௌ௳லகல்௳ழதத்ைதக்ஶைறக்கேவண்ம். 

இௌவாூக்ைகயாளரக்ள்நிவனத்ைத௳ட்ெவளிேயேபாடூ்யாளரின்

நிவனத்ொல்ேசம்௳ழதமாஶம். 

 நீண்டகாலம்௳ாவாசமாகஇக்ஶம் 

 அொகமாகவாங்ஶழறௌ 

 நிவனம்மற்ம்அதன்தயாரிப்கள்பற்சாதகமாகப்ேபாழறார.் 

 ேபாட்ூம்ராண்கள்மற்ம்௳ளம்பரங்க௬க்ஶஶைறந்தகவனம்ெச௩

த்ௌழறௌ 

 நிவனத்ொற்ஶதயாரிப்/ேசைவேயாசைனகைளவழங்ஶதல். 

 ொயவாூக்ைகயாளரக்ைள௳டேசைவெசய்வதற்கானெசல௵கள்ஶைற௵. 

ஒநிவனம்தனௌவாூக்ைகயாளரக்ைளத்தக்கைவத்ௌக்ெகாள்ள, 

அதன்௳லகல்௳ழதத்ைதக்ஶைறக்கேவண்ம். 

௳லகல்௳ழதத்ைதக்ஶைறக்கன்வம்வ௯ைறகைளப்ன்பற்றலாம். 

i) தல்எண்ணேமறந்தஎண்ணம்.: 

வாூக்ைகயாளரக்ைளெவல்வதற்ஶஒநிவனம்சரியானேதாற்றத்ைத

உவாக்கேவண்ம். 

ii). தக்கைவப்௳ழதம்அொகரிக்கப்படஉள்ளௌ.: 

தக்கைவப்௳ழதம்என்பௌஅவரக்ள்எத்தைனவாூக்ைகயாளரக்ைளத்த

க்கைவத்ௌக்ெகாள்ளூந்தௌஎன்பதற்கானஒேயாசைனையஅவரக்௬

க்ஶவழங்ஶம்௳ழதமாஶம். 

ெபாௌவாகதக்கைவப்௳ழதம்அொகமாகஇக்கேவண்ம். 
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iii). ஒநிவனம்வாூக்ைகயாளரக்ளின்தக்கைவப்௳ழதத்ைதஅ

ள௳டேவண்ம்:ன்னரஅ்ௌெமௌவானதக்கைவப்௳ழததொ்ற்கானகா

ரணங்கைளஅல்லௌகாரணங்கைளபஶப்பாய்௵ெசய்யேவண்ம். 

காரணங்கைளபஶப்பாய்௵ெசய்ௌசரிெசய்யேவண்ம். 

ேமாசமானேசைவ, தரமற்றெபாடக்ள், 

தவறானஷற்க்கள்அல்லௌஅொக௳ைலகளால்௳ரட்டப்பம்வாூக்ைக

யாளரக்ைளத்தக்கைவத்ௌக்ெகாள்ளநிைறயசந்ைதப்பத்தல்யற்க

ள்ேதைவப்பழன்றன. 

iv). வாூக்ைகயாளர்கைளத்தக்கைவத்ௌக்ெகாள்ள,  

நிவனம்சந்ைதப்பத்தல்ஊ௯யர்கைளஊக்ஶ௳க்கேவண்ம். 

v). வாூக்ைகயாளேரராஜா:வாூக்ைகயாளரின்௳வரக்ஶப்கள்மற்

ம்௳ப்பங்களின்அூப்பைடல்ெபாட்கள்தயாரிக்கப்படேவண்ம். 

5.6. சந்ைதப்பத்தல்ஆராய்ச் 

ெவற்கரமானெதா௯ல்ைனேவாரஎ்ப்ேபாௌம்தகவல்கைளத்ேத

ட௵ம், தங்கள்சந்ைதக௬க்ஶமொப்ைபஉவாக்க௵ம், 

ெதாடர்ெகாள்ள௵ம், 

வழங்க௵ம்ொயவ௯கைளக்கண்டய௵ம்யற்ெசய்ழறாரக்ள். 

இௌவைரசந்ைதப்பத்தல்ஆராய்ச்ன்வரலாசந்ேதகத்ொற்ஶரியௌ, 

ெதா௯ல்ௌைறரட்ன்பங்ஶமற்ம்தாக்கம்த௳ரக்்கூயாதௌ. 

இதன்௳ைளவாக, 

உற்பத்ொமற்ம்ேமலாண்ைமைறகளில்ஏற்பட்டன்தாரணமாற்றம்

ந௴னகாலசந்ைதஆராய்ச்ன்௳ைதகைளக்காடூ்யௌ. 

சந்ைதப்பத்தல்ஆராய்ச்பரந்தஅரத்்தத்ைதம்ேநாக்கத்ைதம்

ெகாண்ள்ளௌ. 

இௌசந்ைதப்பத்தல்க்கல்கைளவைரயக்ஶம்ைறகைளக்ஶக்ழற

ௌ, இதன்௳ைளவாக, 
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சந்ைதப்பத்தல்ேமலாளரப்ஶத்த௵சந்ைதப்பத்தல்ூ௵கைளஎப்

பொ௩ம், ூ௵கைளெசயல்பத்ௌவொ௩ம், 

சந்ைதப்பத்தல்ூைவமபரிலைனெசய்வொ௩ம்உதவஉண்ைமக

ைளசே்சகரித்தல், 

பஶப்பாய்௵ெசய்தல்மற்ம்௳ளக்ஶதல்ஆழயவற்ைறக்ஶக்ழறௌ. 

இந்தவ௯ல்சந்ைதப்பத்தல்ஆராய்ச்என்பௌெதாடரச்்யானவணிக

ெசயல்ைறயாஶம். 

ெபாடக்ள்மற்ம்ேசைவகளின்சந்ைதப்பத்த௧ல்ேநரூதாக்கத்ைதஏ

ற்பத்ௌம்அைனத்ௌகாரணிகளா௩ம்இௌெதாந்தர௵ெசய்யப்பழறௌ. 

தயாரிப்ொட்டடல்மற்ம்ேமம்பாட்ூன்பல்ேவஅம்சங்கள், 

௳ைலநிரண்யக்ெகாள்ைககள், தனிப்பட்ட௳ற்பைனன்ெசயல்ொறன், 

௳ளம்பரம்மற்ம்௳ற்பைனேமம்பா, 

௳நிேயாகஅைமப்மற்ம்ேசனல்கள், சந்ைதப்பதத்ல்உத்ொகள், 

ேபாட்ூமற்ம்சந்ைதல்வாங்ஶபவரின்நடத்ைதமற்ம்அேஶைறக

ளின்௱களத்ொ௩ம்சந்ைதப்பத்தல்ஆராய்ச்ேவண்ெமன்ேறஉவா

க்கப்பட்டௌ. சந்ைதப்பத்தல்ஆராய்ச்ன்கத்ைதஅங்வகரிக்க, 

பல்ேவந்தைனயாளரக்ளின்கண்ேணாடட்ங்கள்ன்வமா௳வாொ

க்கப்பட்ள்ளன:- 

ேஹஸ்ூ, ெரானால்ட், டள். மற்ம்ூல்ஆர.் ெடட், 

"சந்ைதப்பத்தல்ஆராய்ச்என்பௌெபாட்கள்மற்ம்ேசைவகளின்

சந்ைதப்பத்தல்ெதாடர்பானக்கல்கள்ஶத்ததர௵கைளைறயா

கசே்சகரித்தல், 

பொ௵ெசய்தல்மற்ம்பஶப்பாய்௵ெசய்தல்எனவைரயக்கப்படலாம்

, இௌஅூப்பைடல்ண்ம்நிகழாதநிைலைமகளின்வழ்." 

பர்ட், ேஜாசப்., 

"சந்ைதப்பத்தல்ஆராய்ச்என்பௌூெவப்பைதஎளிதாக்ஶவதற்

ஶம்ேமம்பத்ௌவதற்ஶம்தகவல்கைளசே்சகரித்தல், ெசயலாக்ஶதல், 
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பஶப்பாய்௵ெசய்தல், 

ேசத்தல்மற்ம்பரப்தல்ஆழயவற்டன்ெதாடர்ைடயௌ." 

ழரன்ீமற்ம்டல், 

"சந்ைதப்பத்தல்ஆராய்ச்என்பௌெதாடர்ைடயதகவல்கைளபஶ

ப்பாய்௵ெசய்வதற்கானைறயானமற்ம்றநிைலஆராய்ச்ஆஶ

ம்"சந்ைதப்பத்தல்ௌைறல்உள்ளஎந்தெவாக்கைலம்கண்டந்ௌ

ோர௵்காண்பதற்ஶ." 

5.6.1. ஆராய்ச்ன்ேநாக்கங்கள். 

சந்ைதப்பத்தல்ஆராய்ச்ன்க்ழயேநாக்கங்கள்ன்வமா:- 

 

1. சந்ைதப்பத்தல்ொட்டங்கைளஉவாக்ஶதல்:அைனத்ௌசந்ைதப்

பத்தல்ொடட்ங்கள், ெகாள்ைககள், 

ொட்டங்கள்மற்ம்நைடைறகைளஉவாக்ஶவொல்சந்ைதப்பத்

தல்ஆராய்ச்பயன்பத்தப்பழறௌ. 

2. ொட்டங்களின்கட்ப்பா:இௌவணிகதொ்ட்டங்கள்மற்ம்ெகாள்

ைககள்ேபான்றவற்ைறக்கட்ப்பத்த௵ம்மொப்ெசய்ய௵ம்ெச

யல்பழறௌ. 

3. ெசல௵கைளக்ஶைறத்தல்: ௳ற்பைன, ௳ளம்பரம், 

பத௳உயர௵்மற்ம்௳நிேயாகசெ்சல௵கள்ேபான்றஅைனத்ௌசந்

ைதப்பத்தல்ெசல௵கைளம்ஶைறக்கஇௌபயன்பத்தப்பழற

ௌ. 

4. சந்ைதப்பத்தல்க்கல்க௬க்கானோர௵்: 

சந்ைதஆராய்ச்ைறலம்றந்தோரை்வக்ேகாம்சந்ைதப்பத்

தல்க்கல்கள்மற்ம்அைதக்ழயதைலப்களின்வழ்வைகப்ப

த்தலாம்: (அ) தயாரிப்ெதாடரப்ானக்கல்கள்; 

தயாரிப்ல்ராண்ூங், 

ேபக்ேக௷ங்மற்ம்ேலளிங்மற்ம்ேசைவகள்அடங்ஶம். (ஆ) 
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கரே்வாரச்ந்ைதகள்ெதாடரப்ானக்கல். (இ) 

௱சந்ைதப்பத்தல்ெசயல்ைறன்ஒவ்ெவாகட்டத்ொ௩ம்ெதா

டர்ைடயக்கல். 

5. வணிகவளரச்்க்ஶஅவயம்:சந்ைதப்பத்தல்ஆராய்ச்த்ொட்ட

ங்கள்தற்ெசயலாகஒமாம்ெபாளாதாரத்ொல்வணிகதொ்ன்உர்

வாழ்௵மற்ம்வளரச்்க்ஶகாப்ட்த்ொட்டத்ைதவழங்ஶழன்றன. 

6. மார்க்ெகட்ூங்கலைவன்சரியானேதர௵்:சந்ைதப்பத்தல்ஆரா

ய்ச்லம்சந்ைதப்பத்தல்ேமலாண்ைம, 

சரியானபணியாளரக்ளின்உத௳டன்சரியானொட்டங்கள், 

ெகாள்ைககள்மற்ம்ொட்டங்கைளஉவாக்ஶவதன்லம், 

சரியானவாூக்ைகயாளரக்௬க்ஶசரியானஇடங்களில்மற்ம்சரி

யான௳ைலல்சரியானதயாரிப்கைள௳ற்பைனெசய்யூம். 

7. உற்பத்ொன்சரியானூ௵:சந்ைதப்பத்தல்ஆராய்ச்ன்க்

ழயேநாக்கம், 

ெதா௯ல்ைனேவாரொ்ப்ொகரமானமற்ம்௳ற்பைனெசய்யக்ஷ

ூயெபாடக்ைளஉற்பத்ொெசய்யஉத௵வௌம், 

கரே்வாரின்நலைனொயாகம்ெசய்யாமல்எளிதாக௵ம், 

௳ைரவாக௵ம், ம௧வாக௵ம், 

லாபகரமாக௵ம்சந்ைதையஅைடவைதஉொெசய்வதாஶம். 

8. ஆபத்ௌமற்ம்நிசச்யமற்றதன்ைமையநிரவ்ழத்தல்:சந்ைதப்ப

த்தல்ஆராய்ச்ஆபத்ைதஶைறப்பதற்ஶம், 

நிசச்யமற்றதன்ைமக்ஶம், 

௳ற்பைனவவாையஅொகரிப்பதற்ஶம்உத௵ழறௌ. 

9. சந்ைத௳ரிவாக்கம்:ேமம்பத்தப்பட்டதயாரிப்டன் 

சந்ைத௳ரிவாக்கத்ொற்ஶஉத௳யாகஇக்ஶம். 

ேம௩ம்வணிகத்ொன்வவாையம்லாபத்ைதம்அொகரிக்ஶம். 

10. ஆராய்ச்அ௵பலவ௯களில்உத௳யாகஇக்ஶம்:சந்ைதப்ப
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த்தல்ஆராய்ச்லம்ெபறப்பட்டேபாௌமானஅ௵டன், 

வணிகதொ்ற்ஶபலவ௯களில்உத௵ங்கள், அைவ: 

உற்பத்ொயாளரக்ள்ேதைவயற்றெபாடக்ைளஉவாக்கேவண்ூய

ொல்ைல, 

ஆரவ்ல்லாதநபரக்௬க்ஶதவறானபாைதகள்வ௯யாகஅவற்ைறவ

ழங்கேவண்ூயொல்ைல; 

வரத்்தகரக்ள்ேதைவயற்றெபாட்கைளஅக்ழைவக்கேவண்ூயொ

ல்ைல, 

தவறானபவத்ொல்தவறானஅள௵களில்அல்லௌதவறானேநரத்ொல்

வழங்கேவண்ூயொல்ைல. 

௳ளம்பரதாரரக்ள்என்னெசால்ழறாரக்ள், யாைரஈரக்்ழறாரக்ள், 

பாரை்வயாளரக்ைளஎவ்வாஈரக்்ழறாரக்ள்என்பொல்தவெசய்ய

ேவண்ூயொல்ைல. 

11. ெபாளாதாரிழைலஶைறத்ௌமொப்தல்:சந்ைதப்பதத்ல்

ஆராய்ச், 

மாம்ெபாளாதாரிழைலப்ரிந்ௌெகாள்ளஉத௵ழறௌ, 

அதாவௌவணிகசா்ழற்களின்தன்ைமையப்ரிந்ௌெகாள்ளஉத௵

ழறௌ. இௌநிவனங்கைளஅதன் SWOT 

பஶப்பாய்ைவேமற்ெகாள்வதன்லம்சந்ைதன்சவால்கைளஎொர்

ெகாள்௬ம்ொறன்ெகாண்டதாகமாற்ம். 

12. ௳ற்பைனன்ன௳ப்ல்உத௳யாகஇக்ஶம்:இௌஶழயமற்

ம்நீண்ட்ரன்ன௳ப்கைளஉவாக்கஉத௵ம்தகவல்கைளப்

ெபறஉத௵ழறௌ. 

13. சந்ைதமொப்:நிவனங்கள்ொயவற்ைற 

மொப்வதற்ஶசந்ைதப்பத்தல்ஆராய்ச்ையப்பயன்பத்தலாம் 

தயாரிப்வாய்ப்கள்மற்ம்ஏற்க்ெகாள்ளல், 

மற்ம்ேபாடூ்யாளரக்ளின்தயாரிப்க௬டன்ஒப்ம்ேபாௌஏற்க
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னேவஉள்ளதயாரிப்ைபசே்சாொத்தல். 

14. சந்ைதப்பத்தல்யற்களின்மொப்:சந்ைதப்பத்தல்நடவ

ூக்ைககளின்ெசயல்ொறைனமொப்வதற்ஶம், 

சாத்ொயமானக்க௧ன்இப்க்ஶகவனத்ைதஈரப்்பதற்ஶம்இௌஉத

௳யாகஇக்ஶம். 

5.6.2. சந்ைதஆராய்ச்ெசயல்ைற 

சந்ைதஆராய்ச்ெசயல்ைறெபாௌவாகபலபூகைளக்ெகாண்ள்ளௌ: 

 

1. ரசச்ைனமற்ம்ஶக்ேகாள்கைளவைரயக்க௵ம். 

தல்பூ, 

கவனிக்கப்படேவண்ூயரசச்ைனஅல்லௌவாய்ப்ைபெதளிவாகவைரய

ப்பதாஶம். ௳ற்பைனஏன்ஶைறழறௌஎன்பைதப்ரிந்ௌெகாள்வௌ, 

கரே்வார௳்ப்பங்கைளஅைடயாளம்காண்பௌஅல்லௌொயசந்ைதவா

ய்ப்கைளஆராய்வௌஇொல்அடங்ஶம். 

உதாரணமாக:ஒநிவனம்தனௌதயாரிப்ஒஶப்ட்டபஶொல்ஏ

ன்நன்றாக௳ற்பைனயாக௳ல்ைலஎன்பைதஅய௳ம்பலாம். 

2. ஒஆராய்ச்ொட்டத்ைதஉவாக்ஶங்கள்: 

க்கைலவைரயத்தறஶ, அத்தபூ, ஆராய்ச்ைறகள் 

(தன்ைமஅல்லௌஇரண்டாம்நிைல), 

தர௵லங்கள்மற்ம்தகவல்கைளசே்சகரிக்கத்ேதைவயானக௳கைள

த்ோரம்ானிப்பதாஶம். 

உதாரணமாக:ஏற்கனேவஉள்ளசந்ைதஅக்ைககளி௧ந்ௌஒக

ணக்ெகப், 

கவனம்ெச௩த்ௌம்ஶ௱அல்லௌஇரண்டாம்நிைலஆராய்ச்ையநடத்தலா

மாஎன்பைதூ௵ெசய்தல். 
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3. தர௵ேசகரிக்க௵ம்: 

தர௵ேசகரிப்என்பௌஆராய்ச்த்ொடட்தொ்ன்பூ 

தகவல்கைளசே்சகரிப்பைதஉள்ளடக்ஶழறௌ. 

தர௵வைகேதரந்்ெதக்கப்படட்ஆராய்ச் 

இலக்ஶகள்மற்ம்ைறையப்ெபாத்தௌ. 

உதாரணமாக:ஒஆராய்ச்நிவனத்ொடந்ௌஆன்ைலன்கண

க்ெகப்ைபநடத்ௌதல்அல்லௌசந்ைதஅக்ைககைளமொப்பாய்௵ெசய்த

ல். 

4. தரைவபஶப்பாய்௵ெசய்ய௵ம்: 

தரைவசே்சகரித்தறஶ, ேபாக்ஶகள், 

வூவங்கள்மற்ம்ண்ண௵கைளஅைடயாளம்காணவணிகங்கள்அ

ைதபஶப்பாய்௵ெசய்ழன்றன. 

இந்தப்பூநிைலல்ள்ளி௳வரபஶப்பாய்௵, 

தர௵காட்ப்பத்தல்மற்ம்கண்ூப்களின்௳ளக்கம்ஆழயைவஅ

டங்ஶம். 

உதாரணமாக:கரே்வாரஒ்தயாரிப்ைப௳டமற்ெறான்ைற௳ம்

வதற்கானதல்ன்காரணங்கைளஅைடயாளம்காணகணக்ெகப்

ூ௵கைளபஶப்பாய்௵ெசய்தல். 

5. ௳ளக்ழ, ூ௵கைளவழங்க௵ம்: 

ன்னர்ூ௵கள்ஆராய்ச்ேநாக்கங்களின்ெவளிசச்த்ொல்௳ளக்கப்

பழன்றன. ெபாௌவாகஒஇொஅக்ைகஉவாக்கப்பழறௌ, 

அொல்கண்ூப்கள், 

ூ௵கள்மற்ம்பரிந்ௌைரகைளன்ைவக்கப்பழறௌ. 
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உதாரணமாக:தயாரிப்ஶ௱க்கள்அல்லௌநிரவ்ாழகள்ேபான்றபங்

ஶதாரரக்௬க்ஶ, ெசயல்பத்தக்ஷூயண்ண௵க௬டன், 

௳ரிவானஅக்ைகஅல்லௌ௳ளக்கக்காட்ல்கண்ூப்கைளவழங்

ஶதல். 

6. ூ௵கைளஎங்கள்: 

ஆராய்ச்ூ௵களின்அூப்பைடல், 

வணிகங்கள்சந்ைதப்பத்தல்உத்ொகைளசரிெசய்தல், 

தயாரிப்கைளமாற்யைமத்தல்அல்லௌொயசந்ைதகளில்ைழதல்

ேபான்றதகவலந்தூ௵கைளஎக்ழன்றன. 

உதாரணமாக:ஆராய்ச்ன்ேபாௌேசகரிக்கப்பட்டகத்ௌகளின்

அூப்பைடல்ஒநிவனம்அதன்தயாரிப்வூவைமப்ைபேமம்ப

த்தூ௵ெசய்யலாம். 

5.7. சந்ைதப்பத்தல்தகவல்அைமப். (MIS) 

ேமலாண்ைமஐந்ௌதனித்ௌவமானெசயல்பாகைளசெ்சய்ழறௌ, 

அதாவௌ, ொட்டடல், ஒ௱ங்கைமத்தல், ஒங்ழைணத்தல், 

ூ௵ெசய்தல்மற்ம்கட்ப்பத்ௌதல்மற்ம்ஒவ்ெவாெசயல்பாடூ்ற்

ஶம்ஒதகவல்அைமப்ன்ஆதர௵ேதைவப்பழறௌ. 

அத்தைகயேமலாண்ைமூெவப்பைதஆதரிக்கசந்ைதப்பத்தல்தக

வல்அைமப்ன்ெமா௯யப்பட்டௌ. 

ஒசந்ைதப்பத்தல்தகவல்அைமப்என்பௌேவபட்டதர௵கைளஒதர்

க்கரீொயானதகவல்ெதாஶப்பாகக்ெகாண்ெசல்வைதேநாக்கமாகக்ெகா

ண்ள்ளௌ. 

ஒவ்ெவாநிவனம்சந்ைதெதாடரப்ானதகவல்கைளெதாடரச்்

யாகஅதன்சந்ைதப்பத்தல்ேமலாளரக்௬க்ஶைறயாகஅப், 

சந்ைதப்பத்தல்ிழ௧ல்நிக௱ம்மாற்றங்கள், 

வாங்ஶபவரந்டத்ைதல்ஏற்பம்மாற்றங்கள், ௳ப்பத்ேதர௵்கள், 
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கர௵்ைறகள், 

ேபாட்ூயாளரக்ளின்ெசயல்பாகள்ேபான்றவற்ைறப்ரிந்ௌெகாள்ளஉத

வேவண்ம். 

ஒநல்லசந்ைதப்பத்தல்தகவல்அைமப்ன்ஆதர௵ஒநிவனத்ொற்ஶ

ஒேபாடூ்நன்ைமயாகஇக்ஶம். 

MIS 

என்பௌசந்ைதப்பத்த௧ல்பயன்பத்ௌவதற்காகதகவல்கைளைறயா

க௵ம்ொட்டட்ம்ேசகரித்தல், 

பஶப்பாய்௵ெசய்தல்மற்ம்தகவல்கைளசரியானேநரத்ொல்௳ளக்ஶவதற்

கானநைடைறகள்மற்ம்ைறகள்அல்லௌட்பங்களின்ெதாஶப்ைபக்

ெகாண்ள்ளௌ. 

அெமரிக்கசந்ைதப்பத்தல்சங்கத்ொன்ஷற்ப்பூ, 

"சந்ைதப்பத்தல்தகவல்அைமப்என்பௌூ௵கைளஎப்பதற்ஶத்

ேதைவயானதகவல்கைளவழங்கவூவைமக்கப்பட்டநைடைறகள், 

தகவல்ைகயா௬ம்நைடைறகள்மற்ம்அக்ைகடல்ட்பங்களி

ன்ஒ௱ங்கைமக்கப்பட்டெதாஶப்பாஶம்.. 

௧ப்ேகாடல்ரின்ஷற்ப்பூ, 

"சந்ைதப்பத்தல்தகவல்அைமப்என்பௌமக்கள், 

உபகரணங்கள்மற்ம்நைடைறகைளஒன்றாகவரிைசப்பத்ௌதல், 

பஶப்பாய்௵ெசய்தல், 

மொப்ெசய்தல்மற்ம்சந்ைதப்பத்தல்ூெவப்பவரக்௬க்ஶேத

ைவயானசரியானேநரத்ொல்மற்ம்ௌல்௧யமானதகவல்கைள௳நிேயாழ

த்தல்ஆழயவற்ைறக்ெகாண்ள்ளௌ". 

WJStanton இன்வாரத்்ைதகளில், 

"சந்ைதப்பத்தல்தகவல்அைமப்ஒன்கணிப்மற்ம்ேநாயதல்ஆ

ஶம். 

இௌசந்ைதப்பத்ௌத௩க்கானதப்மற்ம்ஶணப்பத்ௌம்மந்தாஶம். 
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இந்தஅைமப்ெதாடரந்்ௌெசயல்பழறௌ". 

 

 

5.7.1. ேமலாண்ைமதகவல்அைமப்ன்ேநாக்கங்கள். 

ன்வம்காரணங்களால், 

சந்ைதப்பத்தல்நடவூக்ைககளில்தகவல்க௬க்ஶஅொகக்ழயத்ௌவம்

ெகாக்கப்பழறௌ. 

 சந்ைதப்பத்தல்ூ௵களின்க்கலானதன்ைம 

 கரே்வார௳்ப்பங்களில்மாற்றங்கள் 

 வாங்ஶபவரின்ேதைவகளி௧ந்ௌவாங்ஶபவரின்௳ப்பங்கள்வைர 

 வாூக்ைகயாளரக்ளிைடேய௳௯ப்ணர௵்மற்ம்௳௯ப்ணர௵்அொகரித்த

ௌ. 

 சந்ைதல்அொகரித்தேபாடூ் 

க்கல்ோரக்்ஶம்மற்ம்ூெவப்பொல்உதவசந்ைதப்பத்தல்நிர்

வாகத்தால் MIS பயன்பத்தப்பம்க்ழயக௳யாஶம். 
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5.7.2. சந்ைதப்பத்தல்தகவல்அைமப்ன்ஷகள் 

சந்ைதப்பத்தல்தகவல்அைமப்ன்க்ழயஷகள், 

அதாவௌசந்ைதப்பத்தல்ிழல், 

அதன்ஷகள்மற்ம்சந்ைதப்பத்தல்தகவல்அைமப்உத௵ம்ூ௵க

ளின்வைககள்ன்வமா: 

A. சந்ைதப்பத்தல்ிழல்: இௌசந்ைதகள், ேசனல்கள், 

ேபாட்ூயாளரக்ள், அரயல், சட்ட, 

ெபாளாதாரமற்ம்ெதா௯ல்ட்பகாரணிகைளஉள்ளடக்ழயௌ. 

B. ஷகள்: இௌஉள்அக்ைகடல்அைமப், 

சந்ைதப்பத்தல்ஆராய்ச்அைமப்கள், 

சந்ைதப்பத்தல்ண்ண௵அைமப்கள்மற்ம்சந்ைதப்பத்தல்

மாொரிகைளஉள்ளடக்ழயௌ. 

C. ூ௵களின்வைககள்: இௌேலாபாயூ௵கள், 

கட்ப்பாட்ூ௵கள்மற்ம்ெசயல்பாட்ூ௵கைளஉள்ளடக்ழய

ௌ. 

1. உள்அக்ைகடல்அைமப்:ஒவ்ெவாநிவனம்அதன்௳ற்பைன

, ஆரட்ரக்ள், சரக்ஶ, 

ெபறத்தக்கைவகள்மற்ம்ற௳ற்பைன௳ைலப்படூ்யல்கள்பற்யஉள்

அக்ைகடல்அைமப்ல்ேசக்கஏராளமானதகவல்கைளக்ெகாண்ூ

க்ஶம். 

இைவசந்ைதப்பத்தல்ேமலாளரக்௬க்ஶமொப்க்கதகவல்களின்ஆதா

ரங்களாகஇக்கலாம். 

அவரக்ள்அக்ைககைளஆராய்ந்ௌவாய்ப்கள்மற்ம்அசா்த்தல்கைள

அைடயாளம்காணலாம். எத்ௌக்காட்டாக, 

௳ற்பைன௳ைலப்படூ்யல்களி௧ந்ௌெபறக்ஷூயலதகவல்கள்ன்வ

மா: 
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 ரேதசத்ொன்அூப்பைடல்தயாரிப்வைக, அள௵மற்ம்ேபக்வைக. 

 கணக்ழன்பூதயாரிப்வைக, அள௵மற்ம்ேபக்வைக. 

 ெதா௯ல்ௌைறவாரியாகதயாரிப்வைக, அள௵மற்ம்ேபக்வைக. 

 வாூக்ைகயாளரக்ளால்தயாரிப்வைக, அள௵மற்ம்ேபக்வைக. 

ஒநிவனம், 

ெபறப்பட்டஆரட்ரக்ைள௳ற்பைனஇன்வாய்ஸ்க௬டன்ஒப்ட்ப்பாரப்்ப

தன்லம், 

ொப்ொகரமானவாூக்ைகயாளரே்சைவையஎந்தஅள௳ற்ஶவழங்ஶழறௌ

என்பைததோ்ரம்ானிக்கூம். அேதேபால், 

நிவனம்தனௌபங்ஶகள்தற்ேபாைதயேதைவைறக௬க்ஶஏற்பஉள்ளன

வாஎன்பைத, 

ெபறப்பட்டஆரட்ரக்௬டன்பங்ஶகைளைவத்ொப்பதற்கானபொ௵கைளஒ

ப்ட்ப்பாரப்்பதன்லம், கண்டயூம். 

ெபரியகைடகள்மற்ம்ிப்பரம்ாரக்்ெகட்கள், 

ஒவ்ெவாமாைல௩ம்ஒவ்ெவாதயாரிப்கைடவாரியாக௵ம், 

நிவனத்ொன்ெமாத்தமாக௵ம்ஒப்ட்௳ற்பைனையோரம்ானிக்ழன்றன

, இதனால்சப்ைளயரம்ாற்ப்பங்ஶகைளவழங்கூம். 

2. சந்ைதப்பத்தல்ஆராய்ச்அைமப்:சந்ைதப்பத்தல்ஆராய்ச்எ

ன்பௌதகவ௩க்கானநைடைறேதடலாஶம். 

அத்தைகயஆய்௵வைரயக்கக்ஷூயதாகக்ஷறப்பம்சந்ைதப்பத்தல்

க்கைலத்ோரப்்பைதேநாக்கமாகக்ெகாண்ள்ளௌ 

மற்ம்ஆய்௳ன்ேபாக்ழல்ோரக்்கப்பழறௌ. 

சந்ைதப்பத்தல்ஆராய்ச்என்பௌஒநிவனம்எொரெ்காள்௬ம்ஒௌல்

௧யமானசந்ைதப்பத்தல்ிழ்நிைலக்ஶெபாத்தமானதரைவைறயா

கவூவைமத்தல், ேசகரித்தல், 

பஶப்பாய்௵ெசய்தல்மற்ம்அக்ைகதல்ஆஶம். 
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இௌநைடைறஆராய்ச்ல்கவனம்ெச௩த்ௌழறௌ, 

இௌெவளிப்பைடயானசந்ைதப்பத்தல்க்கல்கள்பற்யேகள்௳க௬க்

ஶபொலளிக்கஅல்லௌஶப்ட்டநடவூக்ைககள், 

உத்ொகள்அல்லௌெகாள்ைககள்பற்யூ௵கைளஎக்கநடத்தப்பழற

ௌ. ேபாட்ூஅ௱த்தம், 

ஒேலாபாயதவெசய்வதற்கானெசல௵மற்ம்உள்நாட்மற்ம்ெவ

ளிநாட்சந்ைதகளின்க்கலானதன்ைமையத்தக்க, 

நிவனம்சந்ைதத்தகவல்கைளசரியானேநரத்ொல்அேகேவண்ம். 

3. சந்ைதப்பத்தல்ண்ண௵அைமப்கள்:சந்ைதப்பதத்ல்ண்

ண௵அைமப்கள்என்பௌசந்ைதப்பத்தல்ேமலாளரக்ள்தங்கள்ூெவ

ப்பொல்பயன்பத்தக்ஷூயிழ௧௧ந்ௌதகவல்கைளமாற்வதற்ஶப்

பயன்பத்ௌம்ைறகள்மற்ம்தர௵லங்களின்ெதாஶப்பாஶம். 

த்தகங்கள், 

ெசய்ொத்தாள்கள்மற்ம்பத்ொரிைககைளப்பூப்பதன்லம், 

வாூக்ைகயாளரக்ள், 

சப்ைளயரக்ள்மற்ம்௳நிேயாகஸ்தரக்ளிடந்ௌதகவல்கைளஈரப்்பத

ன்லம்சந்ைதப்பத்தல்ண்ணைவசே்சகரிக்கூம். 

4. சந்ைதப்பத்தல்மாொரிகள்:ஒநல்லசந்ைதப்பத்தல்தகவல்அைம

ப்பானௌ, 

ூெவப்பதற்ஶவ௯காட்தைலவழங்ஶவதன்லம்தகவல்கைள௳ள

க்ஶவதற்கானவ௯ைறகைளக்ெகாண்ூக்கேவண்ம். 

இௌகணினிமயமாக்கப்பட்டஅல்லௌைகைறயாகஉவாக்கக்ஷூயசந்

ைதப்பத்தல்மாொரிகைளக்ெகாண்ூக்ஶம். 

லபயள்ளதகவல்சந்ைதப்பத்தல்மாொரிகள், 

ேநரத்ெதாடர௳்ற்பைனமாொரிகள், ராண்ட்மாதல்மாொரிகள், 

ேநரியல்நிரலாக்கம், ௳ைல, ேதைவ, வழங்கல், 

வமானம்ேபான்றெநழழ்ச்மாொரிகள், 
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ன்னைட௵மற்ம்ெதாடர்மாொரிகள், 

மாபாமாொரிகளின்பஶப்பாய்௵, உணரொ்றன்பஶப்பாய்௵மாொரிகள், 

தள்௬பூெசய்யப்பட்டபணப்ழக்கம்மற்ம்௳ரிதாள்மாொரிகள். 

இைவெதாடர்ைடயகணித, ள்ளி௳வர, 

ெபாளாதாரமற்ம்நிொமாொரிகள், 

அைவசந்ைதப்பத்தல்தகவல்அைமப்ன்பஶப்பாய்௵ௌைணஅைமப்பா

ஶம், கணினிகள்இந்தபஶப்பாய்௳ற்ஶெபம்உத௳ையவழங்ஶழன்றன. 

பயன்பத்தப்பம்இந்தமாொரிகளில்லநிகழ்தக௵ஷகைளஉள்ளடக்

ழயரற்றவ௯ைறகள், 

மற்றைவவாய்ப்எந்தப்பங்ைகம்வழக்காதநிரண்க்ஶம்மாொரிகள். 

ராண்ட்மாதல்மாொரிகள்நிகழ்தக௵களில்இந்தெசாற்ெபா௯௵ேதர௵்க

ள்என்பதால்ரற்றமாொரிகள், 

ேநரியல்நிரலாக்கம்மாக௬க்ஶஇைடலானஉற௵கணிதெசாற்களில்

ெவளிப்பத்தப்பவதால்ோரம்ானிக்கப்பழறௌ. 

5.7.3. ேவபாகள் இைடல் சந்ைதப்பத்தல்

 ஆராய்ச் மற்ம் சந்ைதப்பத்தல்தகவல்அைமப்: 

1). சந்ைதப்பத்தல்ஆராய்ச்க்கல்கைளத்ோரப்்பொல்மட்ேமஅக்க

ைறெகாண்ள்ளௌ, 

அேதேநரத்ொல்சந்ைதப்பத்தல்தகவல்அைமப்காரக்ைளத்தப்பொ

௩ம்க்கல்கைளத்ோரப்்பொ௩ம்அக்கைறெகாண்ள்ளௌ. 

2). சந்ைதப்பத்தல்ஆராய்ச்ஶப்டட்க்கல்களில்ெசயல்பழறௌ, 

ஏெனனில் MIS ஒெதாடரச்்யானெசயல்ைறயாஶம். 

3). சந்ைதப்பத்தல்ஆராய்ச்ெவளிப்றதகவல்கைளக்ைகயா௬ழறௌ. 

MIS உள்மற்ம்ெவளிப்றதகவல்கைளக்ைகயா௬ழறௌ. 

4). சந்ைதப்பத்தல்ஆராய்ச்கடந்தகாலத்ைதப்பற்யௌ, ஆனால் MIS 

எொரக்ாலத்ைதப்பற்யௌ. 
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5). சந்ைதப்பத்தல்ஆராய்ச்என்பௌஒஶப்டட்ெசயல்பாட்த்ௌ

ைறடன்ெதாடர்ைடயௌ, அேதேநரத்ொல் MIR 

௱நிவனத்ொற்ஶம்உள்ளரச்ைனக௬க்ஶோரை்வபரிந்ௌைரக்ழறௌ. 

5.7.4. ஒநல்ல MIS இன்அத்ொயாவயத்ேதைவகள்: 

சந்ைதப்பத்தல்தகவல்அைமப்ன்க்ழயேநாக்கம், 

ெதாடர்ைடயதகவல்களின்ஒங்ழைணந்த, 

ைறயானமற்ம்ெதாடரச்்யானஓடட்த்ைதேசகரிப்பதாஶம். 

நல்ல MIS-க்கானஅத்ொயாவயத்ேதைவகள்ன்வமா: 

 MIS 

ேதைவயானதகவல்கைளமட்ேமழைடக்கசெ்சய்ழறௌமற்ம்ூ

௵கைளஎப்பொல்ஶைறந்தேநரத்ைதஎத்ௌக்ெகாள்௬ம். 

 இௌூெவப்பவரக்ளின்ேநரத்ைதசச்ப்பத்ௌழறௌ. 

 MIS நிணரக்ளால்இயக்கப்பட்வூவைமக்கப்பட்ள்ளௌ. 

 இௌ௳ைரவானமற்ம்ௌல்௧யமானசந்ைதப்பத்தல்தகவல்கைளவழங்ஶ

ழறௌ. 

 இௌஒஒங்ழைணந்தஅைமப். 

 இௌக்கனமானௌ. 

 இௌஒெதாடரச்்யானெசயல்ைற. இௌெதாடரந்்ௌஇயங்ஶழறௌ. 

 

5.8. சந்ைதப்பத்தல்ஒ௱ங்ஶைற 

சந்ைதப்பத்தல்௳ொைறகள்என்பௌஅராநிவனங்கள்மற்ம்ா

யஒ௱ங்ஶைறஅைமப்களால்நிவப்பட்ட௳ொகள்மற்ம்வ௯காட்த

ல்கள்ஆஶம், 

அைவவணிகங்கள்தங்கள்தயாரிப்கள்மற்ம்ேசைவகைளஎவ்வா௳
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ளம்பரப்பத்தலாம்மற்ம்௳ளம்பரப்பத்தலாம்என்பைதநிரவ்ழக்ழன்

றன. 

இந்த௳ொைறகள்பாௌகாக்கநைடைறல்உள்ளனஏமாற்ம்அல்லௌ

நியாயமற்றநைடைறகளி௧ந்ௌகரே்வாைர௳லக்ஶதல்மற்ம்சந்

ைதல்நியாயமானேபாடூ்ையஉொெசய்தல். 

சந்ைதப்பத்தல்௳ொைறகள்நாட்ூற்ஶநாமாபம், 

ஆனால்வணிகங்க௬க்ஶம்கரே்வாக்ஶம்இைடேயநம்க்ைகையவள

ரப்்பௌஎன்றெபாௌவானஇலக்ைகப்பழரந்்ௌெகாள்ழன்றன. 

இந்ொயா௳ல்சந்ைதப்பத்தல்ஒ௱ங்ஶைறன்வமா: 

 

 

(1) இந்ொயா௳ல்சந்ைதப்பத்தைலநிரவ்ழக்ஶம்ஒ௱ங்ஶைறகட்டைமப்: 

(a). ௳ளம்பரம்மற்ம்௳ளம்பரங்கைளநிரவ்ழக்ஶம்சட்டங்கள். 

i) கர்ேவார்பாௌகாப்சச்ட்டம், 1986: 

சந்ைதப்பத்தல்ஒ௱ங்ஶைற, 

சந்ைதப்பத்தல்நைடைறகள்நியாயமானைவ, 

ெநைறயானைவமற்ம்நாட்ூன்சட்டமற்ம்சக௳ொைறக௬க்

ஶஇணங்ஶவைதஉொெசய்ழறௌ.… 

ii) ேபாட்ூசச்ட்டம், 2002: 

சந்ைதப்பத்தல்ஒ௱ங்ஶைறசந்ைதல்நியாயமானேபாடூ்ைய

உொெசய்ழறௌமற்ம்சந்ைதப்பத்த௧ல்ேபாடூ்எொரப்்நைடைற

கைளத்தைடெசய்ழறௌ. 

இௌேபாட்ூயாளரக்ள்அல்லௌகரே்வாக்ஶோங்ஶ௳ைள௳க்ஶம்ஏமாற்

ம்நைடைறகைளத்தக்ழறௌ. 
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iii) சட்டஅள௳யல்சட்டம், 2009: 

சந்ைதப்பத்தல்ஒ௱ங்ஶைற, 

தயாரிப்களில்ௌல்௧யமானேலளிங்கட்டாயமாக்ஶழறௌ, இொல்எைட, 

௳ைல, 

உற்பத்ொேதொமற்ம்காலாவொேதொேபான்ற௳வரங்கள்அடங்ஶம். 

இௌெவளிப்பைடத்தன்ைமையஉொெசய்ௌஏமாற்ம்சந்ைதப்பத்த

ைலத்தக்ழறௌ. 

(b). ூ௷ட்டல்மாரக்்ெகட்ூங்௳ொைறகள்: 

I) தகவல்ெதா௯ல்ட்பசச்ட்டம், 2000 (ொத்தப்பட்ட 2008): 

சந்ைதப்பத்தல்ஒ௱ங்ஶைறஆன்ைலன்௳ளம்பரங்கைளஒ௱ங்

ஶபத்ௌழறௌமற்ம்ேமாசூயானஆன்ைலன்சந்ைதப்பதத்ல்நைட

ைறகளி௧ந்ௌபயனரக்ைளப்பாௌகாக்ழறௌ. 

இௌதர௵றல்கள்மற்ம்ேகாரப்படாததகவல்ெதாடர்க௬க்ஶஅபராதங்

கைள௳ொக்ழறௌ. 

ii). இந்ொயதண்டைனசச்ட்டம் (IPC), 1860: 
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சந்ைதப்பத்தல் ஒ௱ங்ஶைற கவரிகள் ைசபர்

 ஶற்றங்கள், உட்பட அைடயாளம்

 ொட்

 அல்லௌமாரக்்ெகடூ்ங்ரசச்ாரங்கள்லம்அவ். 

இன்ஃப்௬யன்சர௳்ளம்பரம்ஶத்தஐூவ௯காட்தல்கள் (2021) 

இந்ொய௳ளம்பரதரநிரண்யக௵ன்ல் (ASCI) ெவளிட்டௌ: 

 

சந்ைதப்பத்தல்ஒ௱ங்ஶைறெசல்வாக்ஶெச௩த்ௌபவரக்ள் 

கடட்ண௳ளம்பரங்கைளெதளிவாகெவளிடேவண்ம்என்ேகாழறௌ 

ஶசெ்சாற்கள். 

i) ெதாைலத்ெதாடர்வணிகெதாடர்வாூக்ைகயாளர் 

௳ப்ப௳ொைறகள், 2018: 

இந்ொயெதாைலதெ்தாடர்ஒ௱ங்ஶைறஆைணயத்தால் (TRAI) 

அகப்பத்தப்படட்ௌ. இௌ SMS, 

அைழப்கள்அல்லௌன்னஞ்சல்கள்வ௯யாகேதைவயற்றவணிகதெ்தாட

ர்கைளத்தக்ழறௌ. 

(c). ௌைறசார்ந்த௳ொைறகள்: 

i) இந்ொயஉண௵பாௌகாப்மற்ம்தரநிரண்யஆைணயம் 

(FSSAI):இந்தஅொகாரசைபஉண௵ப்ெபாடக்ள்ெதாடரப்ான௳ளம்பரங்க

ள்மற்ம்சந்ைதப்பத்தல்உரிைமேகாரல்கைளேமற்பாரை்வழறௌ. 

இௌதவறானாகாதாரஉரிைமேகாரல்கள்அல்லௌதவறானதகவல்கைளத்

தைடெசய்ழறௌ. 

ii) இந்ொயப்பத்ொரங்கள்மற்ம்பரிவர்த்தைனவாரியம் 

(SEBI):நிொதயாரிப்களின்சந்ைதப்பத்தைலெசஒ௱ங்ஶபத்ௌழறௌ, 
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௳ளம்பரங்களில்ெவளிப்பைடத்தன்ைமமற்ம்ௌல்௧யத்ைதஉொெசய்

ழறௌ. 

iii) இந்ொயரிசரவ்்வங்ழ (RBI):ேமாசூகைளத்தக்க௵ம், 

ெநைறநைடைறகைளஉொப்பத்த௵ம்வங்ழமற்ம்நிொேசைவ

களின்சந்ைதப்பத்ௌத௩க்கானவ௯காட்தல்கைளரிசரவ்்வங்ழெவளி

ழறௌ. 

iv) ஆஷ்அைமசச்கம்:இௌஆரே்வதம், ேயாகா, இயற்ைகமத்ௌவம், 

னானி, த்தமற்ம்ேஹாேயாபொ (ஆஷ்) 

மந்ௌகள்ெதாடரப்ான௳ளம்பரங்கைளஒ௱ங்ஶபத்ௌழறௌ. 

 

 

(2) ாயஒ௱ங்ஶைறஅைமப்களின்பங்ஶ: 

 

i). இந்ொய௳ளம்பரதரநிரண்யக௵ன்ல் (ASCI): 

௳ளம்பரதொ்ல்ெநைறதரங்கைளஅமல்பத்ௌம்ஒாயஒ௱ங்ஶ

ைறஅைமப். இந்தக௵ன்ல்தவறாகவ௯நடத்ௌம், 

ோங்ஶ௳ைள௳க்ஶம்அல்லௌண்பத்ௌம்௳ளம்பரங்கைளக்கண்காணி

க்ழறௌ. 

றல்கைளப்காரளிக்ககரே்வாக்ஶஒஶைறோரக்்ஶம்வ௯ைறைய

இௌவழங்ஶழறௌ. 

ii). இந்ொயஒளிபரப்அறக்கட்டைள (IBF): 

இௌெதாைலக்காட்ஒளிபரப்ல்சந்ைதப்பத்தல்நைடைறக

ைளக்கண்காணிக்ழறௌ. 

ஒளிபரப்௳ளம்பரங்க௬க்கானெநைறவ௯காட்தல்க௬டன்இண

ங்ஶவைதஇௌஉொெசய்ழறௌ. 
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iii). இந்ொயபத்ொரிைகயாளரச்ைப (PCI): 

இந்தக௵ன்ல்அசா்ஊடகங்களில்சந்ைதப்பத்ௌதைலஒ௱ங்ஶப

த்ௌழறௌ. 

இௌெநைறபத்ொரிைகமற்ம்சந்ைதப்பத்தல்ெதாடர்க௬க்கான

௳ொைறகைளஅமல்பத்ௌழறௌ. 

 

 

(3). சந்ைதப்பத்தல்ஒ௱ங்ஶைறல்உள்ளசவால்கள்: 

i) ூ௷ட்டல்மாரக்்ெகடூ்ங்பரிணாமம்: 

௳ைரவான வளரச்் இன் ூ௷ட்டல் தளங்கள் உள்ளௌ 

௳ஞ்யௌ ஒ௱ங்ஶைற சட்டேவைலப்பாகள். 

எல்ைலதாண்ூயசந்ைதப்பத்தல்ரசச்ாரங்கைளக்கண்காணிப்பொல்ரமங்க

ள்ஏற்படலாம். 

ii) தவறானஷற்க்கள்: 

லசந்ைதப்பத்தல்ஷற்க்கைள௳ளக்ஶவொல்ஏேதம்ெதளி௳

ன்ைமஇந்தால், அௌாரண்ட௩க்ஶவ௯வஶக்ஶம். 

iii) தவறான௳ளம்பரங்களின்ட்பமானவூவங்கள்ெபம்பா௩ம்ஆய்௵க்ஶத்

தப்க்ழன்றன: 

a) ெசல்வாக்ஶக்கசந்ைதப்பத்தல்: 

கட்ப்பாடற்றெசல்வாக்ஶெச௩த்ௌபவரக்ளின்ஒப்தல்கள்சார்ைடயஅல்

லௌஏமாற்ம்சந்ைதப்பதத்௩க்ஶவ௯வஶக்ஶம். 

b) கர்ேவார்௳௯ப்ணர௵்இல்லாைம: 
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கரே்வாரெ்பம்பா௩ம்தங்கள்உரிைமகள்ஶத்ௌஅந்ொப்பொல்ைல, 

இதனால்ைறேககைளத்தப்பௌகூனமாழறௌ. 

c) அமலாக்கக்கல்கள்: 

அைனத்ௌவைகயானசந்ைதப்பத்தல்நடவூக்ைககைளம்கண்காணிக்க

ஒ௱ங்ஶைறஅைமப்களின்வைரயக்கப்பட்டொறன். 

 

 

(4). தண்டைனகள்மற்ம்அமலாக்கம்: 

i) கர்ேவார்பாௌகாப்சச்ட்டம்: 

கரே்வாரப்ாௌகாப்சச்ட்டம்தவறான௳ளம்பரங்க௬க்ஶஅபராதம்

௳ொக்ழறௌமற்ம்ண்ம்ண்ம்தவெசய்பவரக்௬க்ஶதைட௳ொக்

ழறௌ. 

கர்ேவாரின்உரிைமகள்ேபான்றைவ: 

 நியாயமற்றவரத்்தகநைடைறகளி௧ந்ௌகரே்வாைரப்பாௌகா

க்க, தரம், 

அள௵மற்ம்றேதைவயானதகவல்கைளப்பற்அந்ௌெகாள்௬

ம்உரிைம. 

 சகத்ொற்ஶோங்ஶ௳ைள௳க்ஶம்ெபாட்கள்மற்ம்ேசைவகளின்ச

ந்ைதப்பத்ௌத௧ல்இந்ௌபாௌகாக்கப்பம்உரிைமஉொெசய்ய

ப்பம்உரிைம. 

 கரே்வாரத்கராகள்ெபாத்தமானகரே்வாரக்௵ன்ல்களில்௳

சாரிக்கப்பம்என்பைதஉொெசய்ௌ, ேகடஶ்ம்உரிைம. 

 எொராகப்பரிகாரம்ேதம்உரிைமகட்ப்பத்தப்படட்வரத்்தகநைடைறக

ள். 

 கரே்வாரக்ல்௳உரிைம. 
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ii) மந்ௌகள்மற்ம்மாயைவத்ொயம்சட்டம்: 

ேபாைதப்ெபாள்மற்ம்மந்ொரைவத்ொயசச்டட்ம், 

தல்ஶற்றத்ொற்காகஶற்றவாளிக௬க்ஶஒஶப்ட்டகாலம்வைரைற

த்தண்டைன௳ொக்ழறௌ. 

iv) ேபாட்ூசச்ட்டம்: 

ேபாட்ூசச்ட்டம், ேபாட்ூக்ஶஎொரானநைடைறக௬க்ஶ௳ற்த௧ல் 10% 

வைரஅபராதம்௳ொக்ழறௌ. 

v) ெநைறயற்ற௳ளம்பரங்கைளஇைடநித்தஅல்லௌமாற்யைமக்க ASCI 

பரிந்ௌைரக்கலாம். 

 

 

(5) ெநைறசந்ைதப்பத்தல்நைடைறகள்: 

a) ெவளிப்பைடத்தன்ைம: 

ெதளிவானமற்ம்உண்ைமயானசந்ைதப்பத்தல்ெதாடர்ெவளிப்பைடத்

தன்ைமையஉொெசய்ழறௌ. 

b) கர்ேவார்அொகாரமளித்தல்: 

ெநைறசாரந்்தௌ சந்ைதப்பத்தல் நைடைறகள்

 கல்௳கற் கரே்வார ் பற் அவரக்ளின்

 உரிைமகள் மற்ம்ெபாப்கள். 

c) தர௵பாௌகாப்: 

ெநைறசந்ைதப்பத்தல்நைடைறகள்கரே்வாரத்ரைவக்ைகயா௬வ

ைதப்பாௌகாப்பாகஉொெசய்ழன்றன. 
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d) நிைலத்தன்ைம: 

ெநைறசந்ைதப்பத்தல்நைடைறகள்ாற்சி்ழல்அல்லௌசகப்ர

ச்ைனகைளப்பயன்பத்தாமல்தயாரிப்கைளெபாப்டன்ஊக்ஶ௳க்ழன்றன

. 

e) உலகளா௳யதரநிைலகள்: 

ெநைறசாரந்்தௌ சந்ைதப்பத்தல் நைடைறகள்

 ததெ்தக்க௵ம் சரவ்ேதச றந்தௌ

 நைடைறகள் உள்ேள

 ூ௷ட்டல்மாரக்்ெகட்ூங். 

இந்ொயா௳ன்சந்ைதப்பத்தல்௳ொைறகள், 

ன்ெனசச்ரிக்ைகசடட்ரீொயானநடவூக்ைககள்மற்ம்ெதா௯ல்ௌைற

சாரந்்தெநைறதரநிைலகளின்கலைவயாஶம். 

5.9. ேகள்௳கைளமொப்பாய்௵ெசய்ய௵ம். 

 

பஶொ - அ 

1. உலகளா௳யிழல்என்பதன்அரத்்தத்ைதவைரயக்க௵ம். 

2. ஒவணிகத்ொன்சகப்ெபாப்என்ன? 

3. பாைமசந்ைதப்பத்தல்மற்ம்ெதாைலேபசந்ைதப்பத்தைலவைரயக்க

௵ம். 

4. ன்சந்ைதப்பத்தல்மற்ம்எம்சந்ைதப்பத்தல்என்றால்என்ன? 

5. MIS என்பதன்அரத்்தம்என்ன? 

6. CRM என்றால்என்ன? 
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7. ASCI, IBF மற்ம் PCI என்றால்என்ன? 

8. சந்ைதப்பத்தல்ஆராய்ச்ையவைரயக்க௵ம். 

9. FSSAI என்றால்என்ன? 

10. சந்ைதப்பத்தல்ண்ண௵அைமப்ைபவைரயக்க௵ம். 

11. AR மற்ம் VR என்றால்என்ன? 

 

.பஶொ –  

1. உலகளா௳யசந்ைதிழ௧ன்ஷகைளக்ஷக. 

2. வணிகத்ொன்சகப்ெபாப்ைப௳வரிக்க௵ம். 

3. ன்வணிகம்மற்ம்ன்வணிககளங்களின்நன்ைமகைள௳வரிக்க௵ம். 

4. ன்சந்ைதப்பத்த௧ன்வைககைளக்ஷ. 

5. ெமாைபல்சந்ைதப்பத்த௧ன்ஷகைளக்ஷ. 

 

6. ன்-சந்ைதப்பத்தல், எம்-சந்ைதப்பத்தல்மற்ம்ன்-

தைரடல்ஆழயவற்ைறேவபத்ௌங்கள். 

 

7. சந்ைதப்பத்தல்ஆராய்ச்க்ஶம்சந்ைதப்பத்தல்தகவல்அைமப்க்ஶம்இைட

லானேவபாகள் 

 

8. கரே்வாரஉ்ரிைமகைளப்படூ்ய௧ங்கள். 

பஶொ – C 

1. வணிகத்ொன்சகப்ெபாப்பற்௳ரிவாக௳வாொக்க௵ம். 
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2. கரே்வாரஉ்ற௵ேமலாண்ைமல்உள்ளெசயல்ைறைய௳ளக்ஶங்கள். 

3. சந்ைதப்பதௌ்த௧ன்பல்ேவவைகயானசபதொ்யேபாக்ஶகைளபஶப்பாய்௵

ெசய்ங்கள். 

4. சந்ைதப்பத்தல்ஆராய்ச்ன்ேதைவஅல்லௌக்ழயத்ௌவம்மற்ம்ெசயல்

ைறைய௳ளக்ஶங்கள். 

 

 
 
 ேம௩ம்பூக்க: 

பாடப்த்தகங்கள் 

1. ௧ப்ேகாடல்ர,் சந்ைதப்பத்தல்ெகாள்ைககள்: 

ஒெதற்காயபாரை்வ, யரச்ன்கல்௳, ௌெடல்௧. 

2. டாக்டர.்..ஶப்தா&டாக்டர.்என்.ராஜன்நாயர,் 

சந்ைதப்பத்தல்ேமலாண்ைம, ால்தான்சந்த்&சன்ஸ், ௌெடல்௧. 

3. டாக்டர.்அத்ஶமார,் சந்ைதப்பத்தல்ெகாள்ைககள், ச௹பவன்பொப்பகம், 

ெசன்ைன. 

4. டாக்டர.்என்.ராஜன்நாயர,் மாரக்்ெகடூ்ங், ால்தான்சந்த்&சன்ஸ், ௌொல்௧. 

5. நீகௗர,் மாரக்்ெகடூ்ங்ேகாட்பாகள், PHI கற்றல், ௌெடல்௧. 

6. ேபராரியரக்௳தாசரம்ா, டாக்டர.் ஸ்வாொஅகரவ்ால், 

சந்ைதப்பத்தல்ெகாள்ைககள்த்தகம், டாக்ஸ்ேமன், ௌெடல்௧. 

7. டாக்டர.்ெஜ.ெஜயசங்கர,் மாரக்்ெகடூ்ங்ேமேனஜ்ெமன்ட், 

மாரக்்கம்பப்ளிேகஷன்ஸ், ெசன்ைன. 

8. டாக்டர.்ேக.ாந்தர,் எெசன்௹யல்ஸ்ஆஃப்மாரக்்ெகடூ்ங், 

௳ஜய்நிக்ேகால்இம்ப்ரிண்டஸ்்ைரேவட௧்ெடட், ெசன்ைன. 
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வைலவளங்கள் 

1. https://www.aha.io/roadmapping/guide/marketing/introduction 

2. https://www.investopedia.com/terms/m/marketsegmentation.asp 

3. https://www.shiprocket.in/blog/understanding-promotion-and-distribution-

ேமலாண்ைம/nal/np/exr/ib/2000/041200to.htm 

4. https:/ उȅुतुतकेसमान/www.conserve-energy-future.com/top-companies-that-are-going-green.php 

5. https://digitalmarketinginstitute.com/blog/corporate-16-brands-doing-corporate- 

6. https:/ उȅुतुतकेसमान/www.smartinsights.com/online-brand-strategy/brand-

positioning/sustainableமாரக்்ெகட்ூங்-நீங்கள்-எப்பூ-

பயன்பத்தேவண்ம்/ 

7. https://chiaroscuro.in/pages/about 

8. https://www.imf.org/external/np/exr/ib/2000/041200to.htm 

9. https:/ उȅुतुतकेसमान/www.conserve-energy-future.com/top-companies-that-are-going-green.php 


